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AHHOTaIMs padoyeid mporpaMMbl JUCUUIJINHBI

Hucrmmumaa  «CraHgapTu3anus, CcepTHQUKanus W YIOpaBIeHHE KadyeCTBOM
MPOTPaAaMMHOTO O0ECTICUCHHs» BXOJIUT B BapUATUBHYIO YacTh 00pa3oBaTEIbHOMN
nporpamMmbl  OakanaBpuarta 1o HampaiieHuto 38.03.05 -«busnec-undopmartuka», u
SIBIIIETCS BAYXXKHOM COCTABHOW YaCThIO TEOPETUUECKOW IMMOATOTOBKH CIICLIMAIIUCTA B
00J1aCTH TEXHOJIOTMYECKOT0 PEIPUHUMATENBCTBA U 3aHUMAET CYIIECTBEHHOE MECTO B
ero OyayIen NpakTUYeCKOn JesTeIbHOCTH.

JucuunnuHa peanusyercss Ha (akynapTeTe ympaBieHus Kadeapoi OusHec-
WH()OPMATUKHU U BBICIICH MAaTEeMATHKH.

[Iporpamma cocrtaBieHa B cootrBercTBuu ¢ TpedoBanusmu OI'OC BO cyderom
pexkomeHnarmii o HampasieHuto 38.03.05- busnec-undopmaruka «bAKAJIABP» u
pOQUITIO MOATOTOBKU « T€XHOIOTUYECKOE MPETPUHUMATETHCTBOY.

Conepxxanue nucuuruinabl «Crangaptuzanus, cepTudukanus U yrpaBicHUE
KaueCTBOM IIPOTPaAaMMHOTO 00ECIICUEHUs» U3y4aeT U pacCMaTPHUBAET:

v’ cojep)KaHue JeHCTBYIOIIUX POCCUMCKUX U MEKIYHAPOIHBIX CTaHIapTOB B
00J1aCTH CO3aHHSTIPOTPAMMHBIX CPEJICTB,

v’ comepxaHue JEHCTBYIOIINX POCCHIICKUX CTaHJapTOB
JTOKYMEHTHUPOBAHUSITIPOTPAMMHBIX CPEJICTB,
v’ COBpPEMEHHOE COCTOSIHUE pa3BUTHS CASE-cpencts u

IIPOMBIIICHHBIXTEXHOJIOTUH ITpoeKkTrpoBanus 110,

v’ COBpeMeHHbIE METOIBI TpoekTHpoBanus [10,

v/ IPHUHIUIBIOPTaHU3aAlMM ¥ METOAMKHA TECTUPOBAHHS TPH HMCIBITAHUH
cnoxHbIx 11C u onpenenenns NXHAIEKHOCTH,

v METO[bl yIPaBIEHUS pa3pabOTKOMN CII0KHBIX IPOTPAMMHBIX CUCTEM.

JlucuuiuinHa HareneHa Ha (OpPMUPOBAHHUE CIEIYIOMUX MPOodheCCHOHATBHBIX
komneTeHuuii Beimycknuka: [1K-8, TTIK-9, I1K-10, T1K-15.

HpGHOILaBaHI/IG AUCHUIUIMHBI IMPCAYCMATPUBACT IMPOBCACHUC CIICAYIOIIUX BHIOB
y‘{C6HBIX 3aHATUM: JICKOIUHU, ITPAKTHYCCKUC 3aHATUA, CAMOCTOATCIIbHASA pa60Ta.

PaGouass mporpamma NHCHMIUIMHBI TPETyCMATPUBACT IMPOBEACHUE CIEAYIOIINX
BUJIOB KOHTPOJISI: TEKYIIUH KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH B (popMe OIMpOCOB, pedeparos,
JTUCKYCCHUM, TECTOB UIIPOMEKYTOUHBINM KOHTPOJIb B (popMe IK3amMeHa.

OO0beM OUCIHHUIINHLI 4 3a4eTHBIE €QUHUIILI, B TOM YHCJIE B aKaJeMHYECKUX Yacax
0 BUIaM YUEOHBIX 3aHATHH.



Cemectp YueOHbIe 3aHATHS dopma
B TOM YHCIJIC MMPOMCIKKYTOYHOU
KonrakTHas paboTa 00y4aronmxcs ¢ npenojgaBareaeM CPC, B arrecTaluuu
Bcee 13 HUX TOM (zauer,
ro |Jlexkuu | JlaGoparop |IIpaktuu | KCP |koHcynbTa |4HCIE Hﬂ(b(belzeHHHPOB
u HbIE €CKHME3aHs UH dK3aMe |  AHHBIM 324CT,
3aHATUSL | THS H IK3aMCH
6 144 18 32 54+36 9K3aMeH
1. Iesn ocBOeHMS AU CHUTIIUHBI
Hensamu  ocBoeHust aucuuiimHbl  «Cranpaptuzauus, cepTuduKanus U
yIOpaBJI€HUE KauyeCTBOM MPOTPAMMHOTO OOECHEUYEHUs»  SIBJISIOTCS  IMOJIyYCHHE
CTyJECHTaAMHU.
" TEOPETUYECKUX 3HAHMK B oOjacTu pa3Butus u ynpasienus WUT-
HHPPACTPYKTYpOH IpeAIPUSLTHS,
" [IPAKTUYECKUX HaBBIKOB, ITI03BOJISFOIIUX OIPENEHATD 51
MHHUMU3UPOBATh 3arpathl Ha UT.
" [I0Jly4€HHE 3HAHWI 00 OCHOBax CTAHJAPTU3ALMU U CEPTUPHUKALUU
OpPOrpaMMHBIX  CPEICTB, JTamax W NOpUHIUNAX pa3paboTKu
MPOTrPaMMHOTO 00eCTIeueHUs I COBPEMEHHBIX BBIYUCIUTEIBHBIX U
UH()OPMAITMOHHBIX CUCTEM.
2. Mecto nucuuninnbl B cTpykType OIIOIIoakanaBpuara

Hucimmnna«Cranpaptuzanms,  cepTudUKanuss W YIOpPaBIE€HUE  KAueCTBOM
IPOrPaMMHOTO  00ECIEYCHUS»OTHOCUTCSI K BapHaTUBHONYACTH 00pa3oBaTEIbHON
nporpammel OakanaBpuata 38.03.05- «busHec-uHpopMaTuka».3HaHUS, MTOTYYEHHBIE B
pesynbTare u3yueHus Kypca "CranpapTuzauus, cepTUQUKALUS —HYyIpaBICHHUE
KaueCTBOM MPOrpaMMHOIo oOecredeHusi" MOTYT OBbITb  HCIOJIb30BaHbl  IPH
HaAIMCAHUUKYPCOBBIX U JUIUIOMHBIX padoT.

B wMmeroanueckom 1utaHe gucuumuinHa @ «CraHpapTuzanus, cepruukanus U
yIOpaBJICHUE KAuyeCTBOM IPOTPAMMHOIO OOECIEUEHUs» ONUPAETCs Ha 3HAHWUA,
MOJIyYE€HHBIE TPU H3YYEHHUU CJIEAYIOUMX y4eOHbIX KypcoB: «lIporpammupoBanue»;
«BBIYMCIUTENBHBIE CUCTEMBI, CETH U TEIEKOMMYHHUKAUUW»; «TeopeTnuyeckue OCHOBBI
UH()OPMATUKIY.

[TonyuyenHsle B mpouecce 0OOydeHUs 3HAHUA MOTYT OBITh HMCIOJB30BaHbl IPH
W3YYCHUU TaKuX AUCHMIUINH Kak «TeopeTwmueckne OCHOBBI MH(poOpMaTukm», «Teopus
BEPOSATHOCTEM M MAaTEMATHUYECKas CTAaTUCTHUKA», «YNPABICHUE YKU3HEHHBIM LHMKIOM
HUC», «lIporpammupoBanue», «OJIEKTPOHHBIA OW3HEC», «AHAIM3  JaHHBIX»,
«I¢ppextuBnocts UT», «PacnpeneneHnble cucCTeMbl», «CHCTEMBI MOAAECPKKU
[IPUHATUS PELLICHUI.

3. Komnerenuuu ody4yarouierocsi, popmMupyemsolie B pe3yJbTaTe 0CBOCHHUS
AUCHMILUIUHBI (epeYyeHb IIAHMPYEMbIX Pe3yJbTaTOB 00yYeHHus) .

HaumeHoBaHHe KOMIIETEHIIUU U3
®IrocC BO

Koa xomnerenuun
u3 ®IrocC BO

Ilnanupyemble pe3yJbTaThbl 00y4eHuUst




I1K-8

OpPraHU30BBIBAaTh B3aUMOIECHCTBHE C
KJIMEHTaMH U TTapTHEPaMHU B
IpolLecce peleHus 3a1a4
YIPaBJIECHUS )KU3HEHHBIM

koMU T-uHbpacTpyKTyphI
HIPENpUITUS

3Haer:

Ymeer:

TUIIOBbIE METOAUKH OpraHU3aIIH
B3aUMO/ICHCTBUSA C KIIMCHTAMH U
MapTHEpaMU B IIPOLECCE PELICHUS 3a1a4
yIpaBJICHUS XMU3HEHHBIM IIMKIIoM UT-
HHQPACTPYKTYPBI IPEIIPUITHSL

pa3pabaTsIBaTh MEPHI U CIIOCOOBI
B3aUMOJEHCTBUS C KINEHTAaMH U
TIapTHEPAaMH B TIPOLIECCE PELICHUS 3a1ad
YIpaBJICHUs KU3HEHHBIM LuKiIoM UT-
UH(PACTPYKTYpBI MPEANPHUSITHSL;
IPOBOIUTH COOP U aHAIH3 JESATETBHOCTH
HPEANPHUATHS C LETbI0 JaIbHEHIIIETo
B3aMMOJICHCTBUSA C KIMEHTaMU U
MapTHEpPaMH B TIpoLEcCe PELIeHUs 3a1ad
yIpaBIeHUs )KU3HEHHBIM HuKiIoM U T-
HHPPACTPYKTYPBI IPEAIPUSITHS.

Baaneer:

METO/IaMH PELICHHMS 33/1a4 YIpaBJICHUS
KU3HEHHBIM ITUKIIOM U T-uHbpacTpyKTYypHI
TIPEATIPUATHSA.

HaBBIKAMH OpPraHM3alii B3aUMOJCHCTBHS C
KIIMEHTaMH U TapTHEPaMU B MIPOIIECcce
pelIeHus 3a4a4 yIpaBIcHUs )KU3HEHHBIM
nukioM UT-undpactpykTyps
TIPEATPHSITHSL.

IK-9

OpraHu3alsl  B3aUMOJICUCTBHUS  C
KIMCHTAaMH W TapTHepaMH B
mporiecce penreHus 3a1a4
yIpaBICHUS HHPOPMAIIMOHHON
0€30I1aCHOCTBIO UT-
UH(PACTPYKTYPBI TIPESIIPUITHS

3Haer:

Ymeer:

OCHOBHBIE MEPBI, HAIPABJICHHBIC Ha
yIIpaBJICHUE b UT-
UH(QPaACTPYKTYphI IPEATIPUATHS;

pa3pabaThIBaTh CIIOCOOBI B3aUMOICHCTBHS C
KJIMEHTaMH W TapTHepaMH B Tpolecce
peleHus 3a1a4 yIpaBJeHUs
nHpopManoHHOH  OezomacHocThio  UT-
MHPACTPYKTYpBI IPEIIPHUSITHUS;

OPraHW30BbIBATH W  TNPOBOAUTH  ayIHT
nHpOpMAMOHHOK  Oe3omacHocTnn ~ UT-
HHOPACTPYKTYPBI NPESIIPHATHS;

Baaneer:

HaBbIKAMH B3aUMOJAEHUCTBUS C KIMEHTaMH U
IapTHEpaMH B MPOLECCe pEIIeHHA 3a1ad
ynpaenenuss Wb UT-undpacrpykrypsi
MIpeIIPUATHS

I1K-10

YMers
MO3UI[IOHUPOBATHAIEKTPOHHOE
HpEeAIpUsATHE Ha TII00aIEHOM PBIHKE
, (opMHpOBaTh MOTPEOUTEIHCKYIO
ayJMTOPHIO " OCYIIECTBIISTH
B3aUMOJICHCTBHE C TOTPEOUTEISIMH,
OpPTaHHM30BBIBATH TPOAAXH B CETH
«HTEepHeT»

3Haer:

Ymeer:

O TCHACHUUAX U NIEPCIICKTUBAX Pa3sBUTUA
9JIeKTpOHHOTO OM3Heca B Poccun u 3a
pyOexom;

OCHOBHBIE CIIOCOOBI ¥ MEPHI
B3aMOJICHCTBHS C HOTPEOUTEIAMH
nHPOPMAIIHY;

KJIacCH(HKALIMU OCHOBHBIX HaIIpaBICHUI
3JIEKTPOHHOTO OM3HEca.

NO3ULIMOHUPOBATH JIEKTPOHHOE
HpeAnpuUsiTHE Ha r100aJIbHOM PHIHKE;




Baaneer:

(hopMHUPOBATH IOTPEOUTEIHCKYIO
ayJIUTOPHIO.

COBPECMCHHBIMU TCXHOJIOTHAMUA
OpraHm3anuu npoJax B CETHU I/IHTepHeT.

[K-15

CIIOCOOHOCTD
ApXUTEKTYPY
TpEIPUATHS

HNpOEKTUPOBaTh | 3HaeT:
JJIEKTPOHHOTO .

Ymeer:

Buaapeer:

OCHOBHBIE MMOJIXO/IbI K MPOSKTUPOBAHUIO
APXHUTEKTYPBI TPESIIPHUSITUS;

OCHOBHBIE [TPUHIIUATIBI K METOJIKH OITUCAHHSI
npa3paboTKu APXUTEKTYPHI
ANIEKTPOHHOTO MPEATIPUATHS

pa3pabaTbIBaTh U AaHAJIM3UPOBATH
ApXUTEKTYPYIPENIPUATHUS;
MNPpUMEHATL COBPEMCHHBIC

MOJIEITH APXUTEKTYPhI JIEKTPOHHOTO
MIPEANPUSTHS;

CPaBHUBATH Pa3JINYHBIE METOIUKH
MPOEKTHPOBAHUSA APXUTEKTYPHI
SIIEKTPOHHOTO TIPEITPUSTHS

HaBBIKAMH pa3zpaboTku
ANEKTPOHHOTO MPETPHSITHS

APXUTEKTYPHI

4.

CTpykTypa u coaepkaHue JUCHUIIMHBI (MOLYJIA)

4.1. O0beM TUCIHHIUIMHLI COCTABIISIET 4 3a4eTHBIX eauHuL], 144 akaieMUYeCKUX

gaca.

4.2. CTpyKTypa JUCUHUILINHBI.

Buabi yueoHoii padoTsl, ®DopMBbI TEKyLIET0
Paznens 1 TeMbl BKJII0Yast s KOHTPOJISl yCIIeBaeMOCTH
Ne JHCIHUNTHHBI CaMOCTOSITEJILHYIO padoty | S (no nedenam cemecmpa)
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2 © w 5
e ]
= = = 2 =
5} 5 7 = < =
© 5 g Sl 28| £
2 = sl B & o
= = = &5 S = S = =)
= = = &% &9 =
= ¢ = e = B S <
R Qg £ |0
E | 22| S5 S8
5] (=]
= | = 8§
Monayas |.
Pa3nen 1 OcHOBHbIE NOHATHSA U onpefeeHust cranaaptuzanuu 110

1 Tema 1. Pons 1 2 2 6 Texkymwmit onpoc
CTaHAAPTU3ALMI B
YIPaBICHAN Ka4EeCTBOM.

2 Tema 2. Buabl 1 2 4 6 Texymmmii ompoc,
CTaHAAPTOB TECTHPOBaHUE
o0ecrieyeHHsl KayecTBa.

3 Tema 3. IlpuHIUIB 2-3 |2 4 8 Texymmmii ompoc,
CTaHJAPTHU3AIIH. TECTHPOBaHUE
Hmozo no mooynio 1: 36 6 10 20 Mucsmennast HMIrOTOBAsK

MOAYyJ/1bHasi paboTa




Mopyas 2

Pa3nen 2 CTan1apThIIPOrPaAaMMHOIO0 00ecredeH s,

4 Tema 4. CrangapTsl 4-5 |2 4 6 Texymmii ompoc,
pa3paboTku TECTHPOBAHUE
UH(OPMAIMOHHBIX
CHUCTEM.

5 Tema 5. CrargapTsl 57 |2 4 6 Texkymuii onpoc
paspabotku I10.
6 Tema 6. Hasmauenme wu 78 |2 4 6 Texymwmii orpoc
[IeNIH CepTH(HUKALINH.
Hmozo no mooyio 2: 36 6 12 18 [Mucemennas HTOTOBAs
MonynpHas paborta
Moayas 3
Pa3nen 3 Moaeau ynpasJjieHHsI KA4eCTBOM IPOrPaMMHOI0 o0ecnedeHust
1 Tema 7. Kouuenuus 89 |2 4 6 Texkyuii orpoc,
YIPaBJIEHUS KAYeCTBOM TECTHPOBAaHHE
2 Tema 8. Monenu 9- 2 4 6 Texyuii ompoc,
yIpaBIE€HUs KAYECTBOM. 10 TECTHUPOBaHUE
Tema 9 . 11- |2 2 8 Texymmii onpoc,
OpraHu3antoHHO- 12 TECTHUPOBaHUE
TEXHOJIOTHYCCKUE
ACTIEKTHI YIPaBICHUS
Ka4yeCTBOM.
Hmozo no mooyio 3: 36 6 10 20 [Mucemennas HTOrOBast
MonynsHas paborta
Monyas 4 36 3K3aMeEH
HUTOIO: 144 18 | 32 58+

36

4. 3.Conep:kaHue QMCHUILIMHBI, CTPYKTYPHPOBAaHHOE 10 TeMaM (pa3aeaam).
4.3.1. Coodeprcanue 1eKYUOHHBIX 3AHAMUI NO OUCHUNIUHE.

Moayas .
Pa3nen 1 OcHOBHBIE MOHATHSA U onpeaesaeHus cranaapruzanuu IO

Tema 1.Poab cTaHgapTH3alluv B yNPABJICHUN KAa4€CTBOM.

CrangapTu3anus: ONpEeneieHus, Ienu, 3agadd, GyHKOuA. MexmayHapoaHas
CTaHJApTU3alMd M  4YepThl npucymue eid. OcHoBomojararomue MNPUHIUIIBI
MEXIYHApPOJAHOUN CTaHIapTU3alMu. PAa3HOBUIHOCTH CTaHJAPTHU3ALINH.

Tema 2. Buabl cTaHIapTOB 00ecneYeHUs Ka4ecTBa.

HopmatuBnas noxkymentanus. Ctangapt. Buawl crangaptoB. Knaccudukanus
CTaHJApPTOB. XapaKTEPUCTUKA OCHOBOIOJAraromux craHgaproB. CraHgapT Ha
npoaykiuto. Crangapt Ha npouecc. Cranmapt Ha MeTtonsl KoHTposs. CraHmapT Ha
yciyry. TepMUHOJIOrHYECKHl CTaHAapT.

Tema 3. IIpuHUMOBI CTAHAAPTH3AUM.

[TpuHIMn 1O0OGPOBOIBLHOTO MPUMEHEHUs CTaHAApTOB. [IpUHIMIT MaKCHUMAalIbHOTO
ydeTa 3aKOHHBIX HHTEPECOB 3aWHTEPECOBAHHBIX JHI[ MPU pa3pabOTKe CTaHAApTOB.
[IpuHMT TIpUMEHEHWS MEXIYHApPOIHOTO CTaHAapTa KaK OCHOBHI pa3pabOTKH
HAIIMOHAJIBHOTO CTaHjaapra. [IpUHOWI HEIOMyCTUMOCTH CO3JaHUs MPENSTCTBUU



MPOU3BOJCTBY M OOpAalllEeHUI0 NpOoAyKUMU. [IpUHLIKI HETOMYyCTUMOCTH yCTAHOBJICHMS
TaKMX CTaHJApTOB, KOTOPBIE IIPOTHBOpEYAT TEXHUYECKUM persiaMmeHtaMm. [IpumHnumn
oOecrieyeHus: yCJIOBHM IJii €JUHOOOPa3HOro IpUMEHEHUs cTaHaapToB. [IpobieMbl
CTaHJapTU3aIMU B COBPEMEHHBIX YCIOBUSX.

Monayab 2

Pasznes 2 CtangapThl IPOrpaMMHOIO o0ecrneyeHus.

Tema 4. CtanaapTtsl pa3padoTKu HH(POPMAIMOHHBIX CHCTEM.

Crangaptsl ISO. I'OCT cepuu 24. TOCT cepuu 34.

Tema 5. Crangaprsl pazpadorku I10.

Cranmaptuzanus pazpadorku [10. Cranmaptel ECIII. TOCT cepun 19. Cucrema
crangaptoB ECKJ/I.

Tema 6. Cepruduxanus I1O.

Omnpenenenve, Ha3HayeHWe, LeaM U 00BekThl ceprudukauuu. [IpaBoBoe
obOecnieueHue cepTudukanuu. Mojenab TeXHHYECKOro perynupoBanus. CopaepxkaHue
npoueaypsl cepTU@UKanuu. XapaKTepUCTHKa JTaloB Ipolecca CepTHPUKAIIU.
Ocobennoctu ceprudukanuu [10.

Monayas 3

Pasznen 3 Moaesan ynpasiieHHsI Ka4eCTBOM IPOrPaMMHOI0 o0ecrie4eHus

Tema /. Konuenuusi ynpapJjieHUs Ka4eCTBOM.

[IpeqmecTtBenHukn coBpeMeHHOM KoHuenuuu. Cucrema @.Teinopa. Monens
BCEOOIEro KOHTpoJisi kayecTBa. CoBpeMEHHasi MOJielb yIpaBieHus: kauectBom QM.
CranpapTt ynpaslleHHs KadyecTBOM. Mozeilb BOCHPHATHS COOTBETCTBUS CTAaHIAapTaM
ISO. Crangaptsr 1SO cepun 9000. Monens nporeccHoro noaxoaa corsacHo 1SO 9000.

Tema 8. Moaein ynpaBJieHUs1 KA4eCTBOM.

SnoHCKMe MOJENN yIPaBICHUs KauecTBOM. EBponeicKkuii MOAX0 K yIPABICHUIO
Ka4eCTBOM. POCCHICKHMI ONBIT YIPABJIEHUS KadueCTBOM. MOJIeNIb COBEPIIEHCTBOBAHUS
NOTEHIUAIBHBIX BO3MOKHOCTEH.

Tema 9. OpraHu3anMOHHO-TEXHOJIOTHYECKHE ACHEKTbl  YNpaBJICHUS
Ka4eCTBOM.

HpaBcTBEHHO HaneXHBIM NEPCOHAN. YIIPABJICHUE KadyeCTBOM Ha JTanax
pa3paloTku: 1enu u TpeOoBaHus, pa3paboTKa 3CKU3HOTO MPOEKTa, AETaIbHBIA MPOEKT,
peanuzanus, TecTupoBanue. Opranuzauus Tpy/aa.

4.3.2. Cooeprcanue npaKkmuueckux 3aHAmMuIl no OUCHYUNIUHE.

Moayas .
Pa3nen 1 OcHOBHBIE MOHATHSA U onpeaesaeHus cranaapruzanuu IO
Sansmue 1.
Tema 1. Poab cTangapTH3anuu B ypaBJieHUH KAa4eCTBOM.
1. CranpapTusamnus: onpeaciIeHus, 1eIu, 3a1aui, YHKIUH.
2. MexnyHapoaHas CTaHAAPTU3AILUS U YePTHI MPUCYIIUE €.
3. OcHOBOIOIAraOMKe MPUHITUITBEI MEKTyHAPOTHOW CTaHIapTU3AIINH.
4. Pa3HOBUJHOCTHU CTaHJIapTU3AIUU.
Sauamue 2-3.
Tema 2. Buabl cranaapToB odecreyeHus: KauecTBa.



ONOOOThWNE

Hopmarunas nokymenTtanus. CTanaapr.

Bunpl crannapros. Kitaccudukaiys crangapTos.
XapakTepuCTUKa OCHOBOMOJIATAKOIINUX CTAHAAPTOB.
CrangapT Ha NPOIYKIUIO.

Crangapt Ha nporuecc.

CrangapT Ha METOAbBI KOHTPOJIS.

Crangapt Ha ycnyry.

TepMUHOJIOTUYECKU CTaHAAPT.

3anamue 4-5.
Tema 3. IIpuHUMIIBI CTAHAAPTH3ALUH.

1.
2.

3.

6.

7.
M

[TpuHIMT TOOPOBOIBHOTO IPUMEHEHHS CTAaH/IapPTOB.

[TpuHIUIT MaKCHMMadbHOTO yYeTa 3aKOHHBIX HWHTEPECOB 3aMHTEPECOBAHHBIX
JIUI] TIpU pa3pab0TKe CTaHIAPTOB.

[TpuHIIMTT TPUMEHEHHS] MEKyHApOIHOTO CTaHIapTa KaK OCHOBBHI pa3pabOTKu
HAIMOHAJIIBHOTO CTaHJIapTa.

[IpyHIIUTT HEAOMYCTUMOCTH CO3JaHHsI TMPEMATCTBUN MPOU3BOJCTBY U
oOpalIeHruo TPOTYKIINH.

[TpyHIIUTT HEJOMYCTUMOCTH YCTAHOBIICGHUS TAaKUX CTAaHAAPTOB, KOTOPHIE
MPOTUBOPEYAT TEXHUICCKUM PETIIaMEHTaM.

[Tpuaun  oOecriedeHHUsT yCIOBUW I €IMHOOOPA3HOTO0 TNPUMEHCHHS
CTaHJapTOB.

[TpoGieMbl cTaHIAPTU3ANNUN B COBPEMEHHBIX yCIOBHSIX.

0yJIb 2

Pa3nen 2 CtanaapTsbl NPOrpaMMHOI0 o0ecnedeHmsl.
3auamue 6-7.
Tema 4. Cranaaprtbl pa3padoTku HHGOPMAIMOHHBIX CHCTEM.

1.
2.
3.

Cranmaptsl 1SO.
I'OCT cepun 24.
I'OCT cepun 34.

3anamue 8-9.
Tema 5. Crannaprsl pazpadorku I10.

1.
2.
3.
4.

Cranpaptuzanus paspadorku [10.
Cranpapter ECII/I.

I'OCT cepun 19.

Cucrema ctanaptoB ECK/I.

Sansamue 10-11.
Tema 6. Ceprudpuxanus I10.

ook wnE

Omnpenenenre, Ha3HAUYCHUE, TIETTH U OOBEKTHI CePTU(UKAIINH.
[IpaBoBOE obecnieueHne cepTuduKaIuu.
Mo/ienb TEXHHYECKOTO PEryINPOBaHUS.
CopeprkaHue mporenypbl CepTUHUKAIIIH.
XapakTepucTHKa TaIoB Ipoiiecca cepTuuKaIum.
Ocob6ennoctu cepruduxanuu I10.

Monayas 3

Pa3znen 3 Moaenu ynpaBJjieHHsl Ka4eCTBOM MPOrPaMMHOI0 odecredeHust
Bauamue 12-13.



Tema 7. Konuenuusi ynpaBjieHUsI Ka4eCTBOM.
[IpeamecTBEeHHUKH COBPEMEHHOW KOHIICIIIIUH.

Cucrema @.Teumopa.

Mopenb BceoO1ero KOHTpOIIs KauecTBa.

CoBpeMeHHas MOJIETb YIIpaBieHus kauecTBoM T QM.
Cranmapt ynpaBieHUs] KAYECTBOM.

Monens BoctipusiTusi coorBeTcTBUs ctanaapram 1SO.
Crangaptsl 1SO cepun 9000.

. Monens nporieccHoro noaxosa cornacuo 1SO 9000.

3anamue 14-15.

Tema 8. Mojaenn ynpaBJjieHUsI KA4eCTBOM.

1. SImoHckue MOJenH YIpaBiIeHUs KaueCTBOM.

2. EBpomneiickuii Moaxo/] K yIpaBICHUIO KAYECTBOM.

3. Poccuiickuii ONbIT yrpaBieHUs: KaueCTBOM.

4. Mopeinb COBEPIICHCTBOBAHMS TOTEHIIMAIBHBIX BO3MOKHOCTEM.
3anamue 16-17.

Tema 9. OpraHn3allHOHHO-TEXHOJIOTMYECKHE ACNEKThl YNpPABJIEHHUS

©NOUTAWN R

Ka4yeCTBOM.

1. HpaBcTBEHHO HaJEKHbBIN EPCOHAIL.

2. YhpaBieHue KauyecTBOM Ha JTamax pa3pabOoTKu: MLeld U TpeOoBaHUs,
pa3paboTKa ACKMU3HOTO MPOEKTa, JETAIbHBIA  IPOEKT, peanu3anus,
TECTUPOBAHUE.

3. Opranuzauus Tpyza.

5. O0pa3oBare/ibHbIE TEXHOJIOTHH
C uensto popmMupoBaHUs U pa3BUTHS POPECCUOHAIBHBIX HABBIKOB

oOyyvaroruxcs B cooTBeTcTBUU ¢ TpeboBanusimu GI'OC BO no HanpapieHuto
MOATOTOBKY MPEIyCMaTPUBACTCS MTUPOKOE UCIIOIH30BaHKE B YU4€OHOM Tpoiiecce
AKTUBHBIX M HHTEPAKTUBHBIX (DOPM MPOBEICHUS 3aHATHI:

BO BpeMs JICKIIMOHHBIX 3aHATHIA UCTIOIB3YETCS MPE3CHTAIUS C TPUMEHEHHEM
CIIaliJI0B ¢ TpaUUECKUM U TaOIHMYHBIM MaTEPHAIOM, YTO TOBBIIIACT
HATJISAHOCTh M HHPOPMATHBHOCTH UCTIOIB3yEMOT0 TEOPETHIECKOTO MaTepraa;
IPAKTUUECKUE 3aHATUS MPEIyCMaTpPUBAIOT HCIIOJIIB30BAHUE TPYMIOBOM (hopMbl
oOy4eHus, KOTOpasi MO3BOJISIET CTyJAeHTaM 3(P(EKTHBHO B3aUMOJCHCTBOBAThH B
MUKpPOTpYIIIax Mpu 00CYX ACHUN TEOPETUUECKOr0 MaTepuaia;

UCIIONIb30BaHUE Keic—MeToaa (mpoOieMHO—OPUEHTUPOBAHHOTO TMOAX0/Aa), TO
€CTh aHaJN3 U 00CYXJACHNE B MUKPOTPYIIIIaX KOHKPETHOU 3a/1a4H;
MCTIOJIb30BaHUE TECTOB JJIsI KOHTPOJISI 3HAHWIA BO BpEeMs TEKYIIUX aTTECTAllUi 1
MIPOMEKYTOYHOM aTTecTalluH;

MOATrOTOBKA peepaToB U JOKIAJ0B [0 CAMOCTOATEIbHOMN padoTe

CTYICHTOB H  BBICTyIUIGHHE C JOKJIAQgOM TIepe]] ayIuTOphueHd, H|To
croco0CcTBYETHOPMUPOBAHUIO HABBIKOB YCTHOTO BBICTYIUICHHS TIO0 H3ydaeMOun
TEeMe ¥ aKTHBU3UPYET MO3HABATEIHHYI0 aKTUBHOCTh CTY/ICHTOB;

peleHue 3aa4 Mo 3aKperyieHUI0 TEOPETUUECKOTr0 MaTepuaia.



PexoMeHyI0TCATaKKEBCTPEUMCIIPEACTABUTEIAMUIIPEAIIPUHUMATEIIBCKUAX
CTPYKTYp, TOCYJIApCTBEHHbIX U OOILIECTBEHHBIX OpraHMU3alMi, MacTep-KJIacChl
CIIEUAIIACTOB.

ITpu peanu3annu y4eOHOM JIUCLUIIIAHBI HCIIOJIB3YHOTCS
ANIEKTPOHHBICIPAKTUKYMBI,  JJIEKTPOHHBIE  y4€OHUMKH, TMpPE3CHTAlMd, CpeacTBa
AMArHOCTUKHU U KOHTPOJIsI,pa3paboTaHHbIe CHIeHaTucTaMu Kadeapsl T.1.

6. Y4eOHO-MeTOANYECKOE o0ecTedeHre CAMOCTOSTeIbHOH padoThl
CTYJACHTOB.

Cooepirrcanue camocmoamenvHoll pabomevl Cmyo0eHmos no pazoenam u memam
OUCUUNIUHDL

CamocrositenbHas pabora crtynentoB (CPC) BkiIro4aeT KOHTPOJIHUPYEMYIO WU
BHEAYJAUTOPHYIO CaMOCTOSITENIbHYI0 paloTy, HalpaBjeHa Ha MOBBIINICHHE KadyecTBa
oOyueHus, yriyOJeHHe U 3aKperyieHHe 3HAHUW CTYIEHTa, pa3BUTHE aHAIUTHYECKUX
HAaBBIKOB 10 TMpoOjemMaTuke y4eOHOW JUCIUIUIMHBI, aKTUBU3ALUI0 Y4eOHO-
MO3HABATEILHOMN JIESITEIIBHOCTH CTYJICHTOB U CHH)KCHHE ayJUTOPHOW Harpy3ku. HacTe
IIPOTPAMMHOI0 MaTepuala BBIHOCHUTCS JUIsi CAMOCTOATEIBHOTO BHEAYyAUTOPHOTO
M3YUYEHHs C MOCIEAYIOIIMM TEKYIIMM WM UTOTOBBIM KOHTPOJIEM 3HAHUM Ha 3aHATHAX
nmu sk3ameHe. Kontposb CPC u omeHka ee pe3ysbTaTOB OPraHU3yeTCs Kak
CaMOKOHTPOJIb (CaMOOLIEHKA) CTYAEHTa, a TaKke KaK KOHTPOJb U OLEHKA CO CTOPOHBI
npernojiaBaresis, Hampumep B Xojie coOecefoBanus. bamibl, nonydennsie no CPC
CTYJIEHTOM, 00s3aT€JIbHO YYMTHIBAIOTCS MPU HMTOrOBOM aTTECTAIMU IO JUCLUILIMHE.
®opmbl  koHTpoJisi CPC BKIIIOYAIOT: TECTUPOBAHME;, YCTHYIO Oecely IO TeMe C
PENOAaBaTEIEM; BbIIIOJHEHUE UHANBUIYAJIbHOTO 3aaHus U JIp.

Ponb crynmenta B CPC - caMoOCTOSITENIbHO OpPraHM30BBIBATH CBOIO Y4EOHYIO
paboty. CPC mo Kypcy Yy4YuThIBa€T WHIUBUAYalIbHbIE OCOOCHHOCTH CiylIaTenell u
BKJIIOYAET HE TOJIBKO 3aJaHMs, CBA3AHHBIC C PEIICHUEM THIIOBBIX 3a/1a4, HO TaKkKe
TBOpUYECKUE 3aJjaHusi, TPeOYyIOIIHe CaMOCTOSTENbHO «I00bIBaTh» 3HAHUSA U3 PAa3HBIX
oOnacTeil, rpynnupoBaTh U KOHLEHTPUPOBATh UX B KOHTEKCTE KOHKPETHOM peraeMoit
3amayn. TexHonoruss oOy4yeHus: MpeAyCMaTPUBAET BBIPAOOTKY HABBIKOB MPE3CHTALUU
pPE3yJbTAaTOB BBINOJHEHHOTO WHAWBUIYAIbHOTO 33JaHMS M CO3JAHUE YCIOBUH IS
KOMaHJHOM pa0oThl HaJ KOMIUIEKCHOW TeMOW ¢ pacopeneiseHueM (QyHKIUNA u
OTBETCTBEHHOCTH MEXIYy YICHAMHU KOJUIEKTHBA. OLEHKa pe3ylbTaTOB BBIITOJIHEHUS
WHJABUAYAJIBHOTO 3aJaHusl OCYIIECTBIISIETCA IO KPUTEPHSAM, MU3BECTHBIM CTYICHTAM,
OTpaxaroluM HauboJiee 3HAYMMBIE aCMEKThl KOHTPOJS 3a BBIMOJHEHHUEM JTOTO
BUJ1apaloT.

CamocrosiTenbHast paboTa CTyJEHTOB JOJKHA CIIOCOOCTBOBATH O0Jjiee TIIyOOKOMY
YCBOGHHUIO M3Yy4aeMOro Kypca, (pOpMUpPOBATh HAaBBIKU HMCCIEAOBATEIbCKOM pabOTHI U
OPHUEHTUPOBATH CTYJACHTOB HA YMEHHUE NIPUMEHATh TEOPETUYECKUE 3HAHUS HA IIPAKTHUKE.

OCHOBHBIMU BHUJAMHU CaMOCTOSITEJIbHON paOOThl CTY/IEHTOB B paMKax OCBOEHUS
JUCHUIUIAHBI BBICTYIIAIOT CJIEAYIOIINE:

1) mpopaboTka yueOHOTO MaTepHana;

2) paboTa ¢ 3NEeKTPOHHBIMU WCTOYHHKAMU,

3) TecTUpOBAHUE U BHITIOJIHEHUE KeMC-3aIaHuUi;

4) ycTHBII onpoc

5) nanucanue pedeparos.



Buovwtr u popmul konmponsi camocmosmenvHol pabomvl cmMyOeHmMo8 8 paMKax

OCB0O€HUA OMCZ/}LH’ZJZMHbl

Paznensl qucuunianHbl Bunbl camocTosTensHOM paboTh Kommnue- ®dopma
(¥ CCHUIKH Ha JTUTEPATypy”) CTBO KOHTPOJIS
JacoB

Paznen 1 OcHoBHbIE mpopaboTka y4eOHOro MaTepuaia, yCTHBIH Ompoc, 20 TectupoBaHnue,

TMOHATHS H paboTa ¢ 3JIeKTPOHHBIMH MCTOYHUKAMH, JUCKYCCHSI, OTIPOC,

onpeaegeHus BBITIOJIHEHHE Keiic-3a1annii, 00paboTka

crangaprusauum IO AHATMTHYCCKUX JaHHBIX, Pa00Ta C TECTaMU U

BOTIPOCAaMU, HANFICAHUE pedepaToB.

Pazgen 2 CtanaapTthl | mpopaboTKa yueOHOTO MaTepHuala, YCTHBIA OIpoc, 18 TecTtupoBaHue,

MPOrpaMMHOI0 paboTa ¢ 3JTEKTPOHHBIMA HCTOYHHKAMH, JUCKYCCHSI, OTIPOC,

obdecrieyeHusl. BEITIOJTHEHNE KeHc-3aIaHmid, padoTa ¢ TeCTaMH U TpoBepKa

BOTIPOCAaMHU, HaNIFICAaHUE pedepaToB. JIOMAaITHET O

3a/1aHus,
o0cyxaenne
JIOKJIAJIOB, 3aIATa
pedepatoB

Pa3znen 3 Moaean MpopaboTKa y4eOHOro MaTepuasa, yCTHBIH Ompoc, 20 TectupoBanue,

ynpaBJieHUst paboTa ¢ 3JIeKTPOHHBIMH HCTOYHUKAMH, JUCKYCCHSI, OTIPOC,

Ka4yeCcTBOM BBINIOJIHEHHE Keiic-3a1aHni, padoTa ¢ TecTaMu U IIPOBEpKa

NMPOrpaMMHOro BOIIPOCAaMHU, HarMcanue pedepaTos. JIOMAIIHEr 0

obdecrieueHuUst 3a7aHus,
o0cyxIeHue
JIOKIIAJIOB, 3aIITa
pedepaTtoB

UTOIro 58

[IpenycMOTpeHO MpoBeACHHE UHIUBUAYATbHOU pabOThI (KOHCYJIbTALUI) CO
CTYJICHTaMHU B XO0JI€ U3yUYEHUsI MaTepuaia JaHHON AUCLMIUIUHBIL.
7. ®OH/I OLIEHOYHBIX CPEACTB JJIsl MPOBEAeHHUS TeKYlIero KOHTPOJIs
yCIeBaeMOCTH, POMEKYTOYHOM aTTeCTAUMHU 10 HTOraM 0OCBOEHUS TUCHHUIJIMHBI.
7.1. IlepeyeHb KOMMETEHLUUH C yKa3aHMEM 3TaloB UX (OPMHUPOBAaHUS B IpoOIEcce
OCBOEHUS 00pa30BaTEIbHON TPOrPAMMBI.

Konn Koan

HAUMEHOB
anue
KOMIIeTeH
IUHU U3
drocC
BO

HAUMEHOBaHMe
HHIMKATOpa
AOCTUKEHUS
KOMIIeTeHIUH (8
coomeemcmeu ¢
HHOOII (npu
Hanu4uu))

I[Inanupyembie pe3yabTaThbl 00y4eHHs

IIpouexypa
O0CBOCHUS

I1K-8

OpraHU30BBIBATh
B3aUMOJICUCTBUE C
KJIUEHTaMH 31
napTHEpaMHu B
Mpoliecce perieHust
3a/a4  yIrpaBJieHUS
JKU3HEHHBIM

ITUKJIOM HUT-

UHPPACTPYKTYPHI
HPEATIPUATHS

3naem:
® THUIOBBIC METOIUKU

OpraHM3aliy B3aUMOJICHCTBUS
C KJIMEHTaMU U IapTHEpaMH B
MpoLIecCce pelIeH s 3a1a4
yIpaBJeHUs KU3HEHHBIM
nukioM UT-undpactpykTypbl
MpEANPUITHUS

Ymeem:

YcTHBIN
perieHue
TECTUPOBAHUE

orpoc,

3a/1ad4,

! JTaercs cehiika Ha yueOHO-METOAMUECKYIO INTEPATYPy, YKA3aHHYIO B I1. 8.



Braoee

pa3pabaTbIBaTh MEphI U
CIOCOOBI B3aMOIEUCTBUS C
KJIMEHTaMH U NTapTHEpaMu B
IIpoLieCCe peleHus 3a1a4
YIPaBJIEHUS )KU3HEHHBIM
uukioMm UT-unppactpykTypsl
IIPEIIPUSTHS,

IIPOBOJUTH COOp U aHATIN3
JeSITEIbHOCTH MPEANIPUSITHS C
LIENbIO0 aJIbHEMILIEro
B3alMOJICHCTBUS C KIINEHTaMU
U TIapTHEPAMH B ITpoLiecce
pelIeHns 3a/1a4 yIpaBJIeHUs
JKN3HEeHHBIM koM UT-
UH(QPaCTPYKTYpHI
IIPEPUATHSL.

m:

METOZaMU PELICHUs 3a1a4
yIIpaBJIEHUS KU3HEHHBIM
rukiom UT-undpacTpykTypsl
MPEATPHUITHS.

HAaBBIKAMU OPTaHU3ALMH
B3aMMOJEHCTBUS C KIINEHTaMHU
Y IapTHEPAMHU B IIpoLecce
pelIeHns 3a1a4 yIpaBJICHUs
JKU3HEHHBIM HUKJIoM UT-

UHPPACTPYKTYPHI
PEAIPUITHSL.

I1K-9 OpraHu3anus 3naem: VYcerHbii orpoc,
B3aMMOJECHCTBUS C pelieHne 3ajady,
KIIMEHTAMHU u e OCHOBHBIE MepBI, | TECTUPOBAHUE
IapTHEPAMHU B HaIpaBJICHHbIE HA YIIpaBJICHUE
IPOLECCE PELICHUS b NT-undpactpykTyphl
3a/1a4  yIpaBJCHUS pEANPUSITHS;

UHPOPMALMOHHON | Vueem:

0€301acCHOCTbIO

UT- e paspabaThiBaTh CIIOCOOBI
MH(PaCTPYKTypEI B3aUMOJCUCTBUS C KIMEHTAMU
OPpCANPUATHA M TIIapTHEpaMH B IIpolecce

pemieHust 3amad  ympaBJICHUS
nH(OPMAIIMOHHOU
0€30MacHOCTHIO

UH(PACTPYKTYPHI
TPEANIPUSATHS;

OpraHU30BBIBATh W IIPOBOJHTH
ayJuT nHGOPMAIIMOHHOM
0e30macHOCTH NT-

UHPPACTPYKTYPHI
NPEATIPUATHS;

nT-

Braoeem:

HaBBbIKaMU BBaHMOHeﬁCTBHH C




KIIMCHTaMU W MapTHCpaMu B

Ipolecce  pelieHdus  3ajad
yIIpaBJICHUSA b UT-
HH(PpaCTPyKTYpHI
PEIIPUSTHS

I1K-10 YmeTs 3naem: VYcTHbIl orpoc,
MO3UIIMOHHUPOBATH ® O TCHACHUMIX U IIEPCHCKTUBAX | HAIIMCAaHHUC
SJICKTPOHHOC Pa3BUTHSI AIIEKTPOHHOTO pedepatos,
NpEaNpUATHE  Ha ousHeca B Poccun u 3a peleHue 3az7a4,
r7100aJIbHOM pyOexom; TECTUPOBAaHUE
PBIHKE, ® OCHOBHBIE CITOCOOBI U MEPHI
popmuposaTh B3aHMMOJCUCTBHUS C
NOTPEOUTENBCKY IO OTpeOUTENIMU UHPOPMALUY;

Ay AUTOPHIO n e Kjaccu(UKAIUU OCHOBHBIX
OCYILCCTBIATH HaIpaBJI€HU JIEKTPOHHOTO
B3alMO/ICICTBHE C Or3Heca.
MOTPEOUTESAMH, Veem:
OpraHU30BbIBATH e  I[O3ULHOHUPOBATH
HpoJiaku B CCTH SIIEKTPOHHOE MPEIIPUATHE HA
«MnrepreT r7100aTbHOM PBIHKE;
e (hopmMupoBaTh
MOTPEOUTENBCKYIO ay IUTOPHIO.
Braoeem:
® COBpPEMEHHBIMU TEXHOJIOTUSAMHU
OpraHM3aly MpoJax B CETU
HNuTtepHer.

I1K-15 CIOCOOHOCTh 3naem: VYcTHbIN orpoc,
IIPOCKTHPOBATH e OCHOBHBIC NOAXObI K HaIlHCaHue
ApXUTEKTYPY MIPOEKTUPOBAHUIO pedeparos,
AIIEKTPOHHOI'O ApPXUTEKTYPBI IPEANIPUATHS; TECTUPOBAaHUE
NpEeANpUsATUA ® OCHOBHBIC IPUHIMUIIBI U

Ymeem
[ ]

Braoee
[ ]

METOMKH OTHCAHUS
pa3paboTKH ApXUTEKTYPBI
AIIEKTPOHHOTO TIPEATIPHSITUS
pa3pabaTbIBaTh U aHAJIU3U-
pOBAaTh APXUTEKTYPY
NPEATIPUATHS;

NPUMEHSTh COBPEMEHHBIC
MOJIETIH APXUTEKTYPbI
3JIEKTPOHHOTO TPEATIPHUSTHUS;
CpaBHUBATh pa3IMYHBIC ME-
TOJMKH MPOCKTUPOBAHUS
APXUTEKTYPHI 3JIEKTPOHHOTO

TPEANPHUSITUS
m:

HaBBIKAMH  pa3pabOTKH  ap-
XHTEKTYPBI AIIEKTPOHHOTO

MPEAIPUATUS




7.2. TunoBbie KOHTPOJIbHbIE 32JaHUSA
Texyiuit KOHTPOJIb yCTIEBAEMOCTH B (OPME OMPOCOB, pedhepaToB, AUCKYCCHH,
TECTOB, PEIICHUS 3a7]a4 U IPOMEKYTOUHBIM KOHTPOJIb B JOPME 3K3aMeHa.

Bonpocel 013 noozomoeku Kk IK3ameHy
Monyas 1

CranmapTu3anus: onpeaeIeHus, 1eIu, 3a1a9u, QyHKIIIH.

MexayHapoaHas CTaHAAPTU3ALUA U YEPTHI PUCYIIUE EH.

OcHoBonosararone NPUHIMIBI MEXAYHAPOIHON CTaHAAPTU3ALUH.

Pa3HOBUAHOCTH CTaHIAPTU3ALUY.

Hopmarushnas gokymenrtanus. CTangapr.

Bune! crangaproB. Knaccudukaius ctanaapToB.

XapakTepucTHUKa OCHOBOIOJIATAI0IIMX CTaHIapTOB.

CrangapT Ha NPOAYKIIMIO.

. Cranpapt Ha nporecc.

10 CrangapT Ha METObI KOHTPOJIS.

11.Crangapt Ha yciuyry.

12. TepMHUHOTOTUYECKUM CTaHIAPT.

13.IIpuniun 106pOBOILHOTO MPUMEHEHHS CTaHAPTOB.

14 .TlpyHuMn MakCMMaJbHOTO y4eTa 3aKOHHBIX MHTEPECOB 3aMHTEPECOBAHHBIX JIUI
IpH pa3pabOTKe CTaHAAPTOB.

15.1lpuHuun npyUMEHEHUsT MEXAYHAapOJHOIO CTaHAapTa Kak OCHOBBI pa3padOTKU
HAIlMOHAJIBHOI'O CTaHJapTa.

16.IIpuHuMI HEAOMYCTUMOCTH CO3/IaHMSI MPENATCTBUI MPOU3BOJICTBY U OOPAIICHUIO
IPOTYKLIHH.

17.1lpyHuMn  HEAOMYCTUMOCTH YCTAHOBJICHUSI TaKUX CTaHAApTOB, KOTOpbIE
MPOTUBOPEYAT TEXHUYECKUM PETJIaMEHTaM.

18.I1puniun obecrneueHus yCaoBUi Il €TMHOOOPA3HOTO MPUMEHEHHUS CTaHAapTOB.
[TpoGyieMbl cTaHIapTHU3ALUN B COBPEMEHHBIX YCIOBUSIX.

MoayJs 2

CoNoRwNE

19. Cranmaptsl 1SO.

20. I'OCT cepuu 24.

21. I'OCT cepuu 34.

22.Cranmaprusanus papadotku [10.

23.Cranpaptel ECIT.

24.TOCT cepumu 19.

25.Cucrema crangaptoB ECKJI.

26.0mnpeneneHune, Ha3HAUYCHHE, IEJIH U O0BEKTHI CepTUPUKAITIH.
27.IlpaBoBoe obecrieueHue cepTUdHUKALINH.
28.Mogeib TEXHUYECKOTO PETryIUPOBAHMUS.
29.CopeprxaHue mporeaypsl cepTrudrKaIum.
30.XapakTepucTrKa 3TaroB Mpoiiecca cepTuduKaImm.
31.0cob6ennoctu ceprudukaiuu [10.



Monayas 3
32.IlpenmecTBeHHUKH coBpeMeHHO# KoHIenuu. Cucrema @.Teitnopa.
33.Mogenb BceoOIIero KOHTPOJIs KauyecTBa.
34.CoBpemeHHast MOJIeIb yrpaBiaeHHs kauecTBoM QM.
35.Cranmapt ynpaBlieHUS] KAYECTBOM.
36.Monenb BocipusiTusi cooTBeTCTBUS cTanaaptaMm 1SO.
37.Cranpaptsl 1SO cepun 9000.
38.Monuenb nporneccHoro noaxonaa corsiacHo 1SO 9000.
39.lnoHcKue MO/IeNU yIPaBIICHUS] KAYECTBOM.
40.EBpomneiickuii OaX0/ K yIIpaBIeHUIO KaueCTBOM.
41.Poccuiickuii ONBIT YIIPABIICHHUS KaueCTBOM.

42 .Mopenb COBEpIICHCTBOBAHUS MOTEHIIMATBHBIX BOZMOXHOCTEH.

43.HpaBCTBEHHO HAJICKHBIN MIEPCOHA.

44 YrpapieHrne KaueCcTBOM Ha dTanax pa3paboTKu: 1enu U TpeboBaHwus, pazpaboTka
ACKU3HOTO MPOEKTA, JETAIBHBINA MIPOCKT, peann3alrs, TeCTUPOBAHHE.

45.0pranu3zanus Tpya.

7.3. MeToanyeckue MaTepHalibl, ONpeAe/siomiie NPOUEeIyPy OLEHHWBAHUSA
3HAHUHM, YMEHHMH, HABBIKOB M (WJIH) ONbITA [AEATEIbHOCTH, XapPaKTEPH3YIOLIUX
Tanbl GOPMUPOBAHMA KOMIICTCHLIMM.

OOuuii pe3ynbTaT BBIBOJUTCS KaK MHTErpaibHas OLIEHKA, CKIIAJbIBAIOIIAs U3

TEKyLIero KOHTpoJisi - 50% U mpoMekyTouHOro KoHTpoJis - 50%.

Tekymmi KOHTPOJIb O JUCUUILUIMHE BKIIFOYAET:

- mocelieHue 3auaTui - 10 0ayios,

- y4acTHe Ha MPAaKTHYECKUX 3aHATUAX - 10 100 6amnos,

- BBIIIOJIHEHHE JIOMAITHUX (2yAUTOPHBIX) KOHTPOIBHBIX padoT — 10 100 6amos.
IIpoMeKyTOUHBIN KOHTPOJIb 10 JUCIUIIINHE BKIIOYACT:

- ycTHBIN ompoc - 70 100 6anos,

- MUCbMEHHAsl KOHTpOJIbHas padoTa - 110 100 6amios,

- rectupoBanue — 10 100 Gamos.

8. IlepeyeHb OCHOBHOI U JONOJHUTEIbHOI YUeOHOI JIUTEPATYpPBhI,
HEe00XO0AMMOi1 1151 0CBOCHUS] NTUCUMILTHHBI.

OcHoBHas JuTEpaTypa:

1. MudopmanmoHHbie cUCTEMBI B 9KOHOMHUKE : yueOHuUK / bannun, Koncrantun
BacunweBuu, B. b. Y1kun. - 5-¢ u3a. - M. : Jlamkos u K, 2010, 2008, 2007. - 394
c. - Pekomennosano YMO. - ISBN 978-5-91131-658-7 : 169-95.

2. Jlnpuu U. M. Ctangaptusaius, METPOJIOTUS U IOATBEPKICHUE COOTBETCTBHUS :
yue6. my1s 6akanaspos / JIudui, Mocud Mouceesuu ; Poc. roc. Topr.-akoH. yH-T.



- 11-e u3n., mepepad. u gom. - M. : FOpaiit, 2015. - 411 c.

. Makkonneim, C. CoBepIiieHHBIN Ko MacTep-Kiiace: MpakT. pyK.mo paspao.
nporpam. obecrieuenus / [mep. ¢ auri. nmox odur. pen. B. I'. Bmusuesa]. - M.: Pyc.
Pen., 2012. - 896 c.

. Makkonnemn, CTus.

CoBepllieHHBIN KOJ : [[IPaKT. pyK.Mo pa3pad. mporpam. ooecreyeHus: nep. ¢
auri.] / Makkonnei, Ctus. - M.; CIIO. [u ap.] : Pyc. pen.; [Tutep, 2007. -
867,[1] c. : un. ; 24 cm. - (Mactep-kiacc). - bubnuorp.: c. 842-862. - IIpeam.
yka3.: ¢. 863-867. - ISBN 5-7502-0064-7 : 342-00.

. OCHOBBI CTaHIAPTU3ALMH, METPOJIOTHH U cepTUdUKAIINU [ DIEKTPOHHBIN pecypc]
: y4eOHUK JJIs1 CTYJICHTOB BY30B, 00YYaIOLIUXCs 0 HAIIPaBICHUSM
cTaHaapTu3amnuu, cepruduxanuu u metposioruu (200400), HapaBIeHUSIM
sxoHomuku (080100) u ympasnenus (080500) / A.B. Apxunos [u ap.]. —
DnekTpoH.TekcToBbie AanHbie. — M. : KOHUTU-JIAHA, 2017. — 447 ¢. — 978-
5-238-01173-8. — Pexwum nmocryna: http://www.iprbookshop.ru/74900.htmi
(1.09.18).

. PagkeBuu 1. M. Metponorus, ctaHaapTH3aus U cepTUPUKALus : yueo. s
OakanaBpoB / PagkeBuy, SlkoB Muxainosuy, A. I'. Cxuptiazase. - 5-¢ usf.,
nepepad. u gom. - M. : FOpaiit, 2012. - 813 c. - (bakanasp).

. CepreeB A. I'. Metposorusi, cranaapTu3anus 1 cepTudukanus : yueo. s
OakanaBpoB / Ceprees, Anekcelt ['eopruesuu, B. B. Tepereps. - M. :IOpaiir,
2012. - 820 c. - (bakanagp). - Jonymeno YMO.

. CxonuH, 1. H. OCHOBBI MEHEIKMEHTA MPOrPAMMHBIX MPOEKTOB: KYpC JEKIIHMN:
yueb.mocobue. - M.: Uatepuer-YH-T nundpopMm. Texunonoruid, 2012. - 336 c.

. @wimmonoBa, E. B. MHopmarmonHbie TEXHOJIOTHH B MPOPECCHOHATBHON
NEeATEeILHOCTH: yueO. - 2-¢ u3. foi. u neped. - Pocros u//]: ®enukc, 2013. - 381
C.

JlonoiHUTEIbHAS JIUTEpaTypa:

10.banmun, K. B., Y1kuH, B. b. UadopmannonHbie cHCTEMBI B 9)KOHOMUKE: y4eo. - 3-

e u3a. - M.: Jlamkos u K, 2013. - 395 c.

11.bnarogatckux B. A. Cranmpaptusanus pa3paboTKu IPOrpaMMHBIX CPEACTB :

[yaeb.mocobue it By30B 1o crnenuanbHocTu 351400 "[puknagnas
nHpopMartuka (B skoHomuke)"| / bnaronarckux, Buktop AsekceeBud ;
B.A.Bosnnun, K.®@.ITockakanos; noa pea. O.C.PazymoBa. - M. : ®UHaAHCHI U
cratuctuka, 2005. - 283,[1] c. : mi. ; 21 cm. - bubnwmorp.: c. 277-281. - [Ipenm.
yKka3.: c. 282-284. - Jlonymeno MO P®.

12.Baynuna, E. [O., PerukoB, B. H. Tepmunsl coBpemeHHON HH(POPMATHUKHU:

MIpOrpaMMHUPOBAHUE, BBIUMCIHUTENIbHAS TEeXHHKA, MHTEepHET. AHIIIO-pYCCKUU,
pyccKo-aHTauicKkuii cioBapk: 6omee 6000 coB, yCTOMYMBBIX CIOBOCOYETAHUN U
COKp. - M. :OkcmMmo, 2014. - 640 c.

13.Baynuna, Exatepuna IOpneBHa.

TepMHUHBI COBPEMEHHON HHPOPMATHUKH: IPOIPAMMHUPOBAHNE, BEIYUCIUTEIbHAS


http://www.iprbookshop.ru/74900.html

TexHuka, UHTepHET : aHri.-pyc., pyc.-aHTII. ciaoBapb: Oosnee 6000 cioB,
YCTOMYMBBIX CIIOBOCOUETAHUM U cokpatienuii / Baynuna, Exarepuna FOpreBHa,
B. H. Perukos. - M. :Dxcemo, 2007. - 636,[1] c. - (bubnuoteka cnoBapeit). - ISBN
5-699-05439-1 : 842-16.

14.lomxenko, A. V. YnpaBnenue nHGOpMaLlMOHHBIMU CUCTEMaMu: ydel.nmocobue
JUISL  CTyJACHTOB BY30B, oOyuarommxcs 1o cren. 080801 "IIpukian.
uHpopmaTuka" u ap. s3xoH. cnell. / Poct. roc. s3koH. yH-T "PUHX". - PocToB H//l;
N3n-Bo PI'Dy "PUHX", 2014. - 208 c.

15.MuxeeBa, Enena BuktopoHa.

NudopmanroHHbie TEXHOJIOTHH B TTPO(HECCHOHATLHON S TEIBHOCTH :
[yaeb.mocobue] / MuxeeBa, Enena BuktopoBHa. - 3-¢ usf., crep. - M. :
Academia, 2006, 2005. - 378,[1] c. : un. ; 21 cm. - (Cpennee npodhecCHOHATBLHOE
obpazoBanue.O0menpodeccuoHaIbHbIC TUCITUIUINHEI). - bubmmorp.: ¢. 371-372.
- Homrymeno MO P®. - ISBN 5-7695-2515-0 : 200-00.

16.YmpaBnenue npoektamu: yued. [mniga cryneHTtoB wmaructparypel] / JI. T.
MartseeBa, A. 1O. Hukuraea, JI. A. ®ucekos, E. @. [llumanos; KOxubIl denep.
yH-T. -PocToB H//l: ®enukc, 2014. - 422 c.

17.®enoroBa, Encna JleonnnosHa.

NudopmanmoHHble TEXHOJIOTUH B MPOPECCUOHAIBHON JEATENBHOCTH :
yueb.mocobue / denorora, Enena JleonnaosHa. - M. : Uadpa-M, 2012. - 383-35.

18.1anapukoB A.C. Ctanaaptuzaius U cepTudukanus mporpaMMHOTO
obecnieueHus [ DneKTpoHHBIN pecypc] : yueOHoe nocodue / A.C. llanapukoB. —
DNEeKTPOH.TEKCTOBBIC JaHHBIE. — MuHCK: PecryOnukaHCKuii UHCTUTYT
npodeccuonansuoro oobpazopanus (PUIO), 2014. — 304 c. — 978-985-503-
401-9. — Pexxum mocrtyma: http://www.iprbookshop.ru/67740.html (1.09.18).
9. Ilepeuyens pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHHUKALMOHHOM CETH
«/HTEepHeT», He0OXOAUMBIX IJISl OCBOCHHS JUCHMUILTUHBI.
eLIBRARY .RU[3nexTponnbiiipecypc|:anekTponHasononmoreka/Hayd.21exkTpon
0-ka.—MockBa,1999—
Pexumpoctyna:http://elibrary.ru/defaultx.asp(nataoopamenus:01.04.2017).—
S3.pyc.,anri.2)
2.Moodle[DnekTpoHHBIHpecypc|:cCuCTeMaBUPTYyaTbHOTO00yUeHHEeM: [ 0a3aTaHHBIX
|/Aar.roc.yn-tr.—Maxaukaina,r.—Jloctym u3 cetull"Y wim,mocieperucTpanuunu3ceTHyH-
Ta,U3I000NTOUYKH, UIMEIOIIEHA0CTY TBUHTEPHET. —
URL:http://moodle.dgu.ru/(mataobparnienus:22.03.2018).
3.9OnexrponnsiiikatarorHBJII'Y [DnexTponnsiiipecypc]:0a3aqaHHBIXCOACPIKUTCB
eneHusioBcexBuaaxauT,nocrynatomuxspougHBJII'Y/larecranckuiiroc.yH-1.—
Maxaukana,2010-
Pexumpoctyma:http://elib.dgu.ru,ceo6oaubri(maTaoopamenus:21.03.2018).
10. MeToauyeckne yKazaHus JJis 00y4aIOMIUXCS 10 OCBOECHUIO
AUCUHMUILTHHBI.
VYcnemHoe OCBOGHME JUCHUIUIMHBI  OCHOBBIBAETCS HAa  CHUCTEMATHYECKOM
MOBCEIHEBHON paboTe CTYJIEHTOB. B mpoliecce caMoCTOSTEIbHON padOThl CTYJICHTHI B



http://www.iprbookshop.ru/67740.html
http://elib.dgu.ru/

TEYEHUE OJHOTO — JBYX JHEH NpopabaThiBalOT Marepuaiabl JEKIUOHHBIX U
MPAKTUYECKUX 3aHATHUH 110 KOHCIIEKTaM U PEKOMEHI0BAHHOW OCHOBHOM JIMTEPATYPE.

KOHCIIEKThI  TONOJIHAIOTCS Marepuanami, I[OJYy4YEHHbIMU MpU MpPopadOTKe
JOMOJIHUTENIBHON JIuTepaTyphl. IIpy moAroToBKE K MUCHbMEHHOW KOHTPOJIBHOM padoTe
HEOOXOJMMO CaMOCTOSATENbHO MpopadoTaTh 3aJaHUsl M3 COOTBETCTBYIOILMX TIJaB
PEKOMEH1yEMOU JIUTEPATYPHI.

Tema ¥ HanpaBlIEHHOCTh KOHTPOJILHOW paOOThl OOBSABISETCA MNpErnojaBaTeIeM
3apanee. KontponbHas paboTa cocTaBisieTCs U3 TUIIOBBIX 33JJaHU, PACCMOTPEHHBIX Ha
NPAKTUYECKUX 3aHATUSAX. [IpU BBIMOJHEHUH KOHTPOJIBHOW pabOThl CTYACHTHI JTOJKHBI
BBIIIOJIHUTh 3a/IaHus, MOKAa3aB NpPH 3TOM MOHMMAHUE TEOPETUYECKOro Marepuaia u
HABBIKU PEIICHUS MTPAKTUYECKUX 3a/1a4.

[Ipy BBINONHEHWH JTOMAIIHUX 3aJaHUN CTYJICHTHI JIOJOKHBI KpOME OCHOBHOM M
JOTIOJIHUTENIbHOW PEKOMEHJOBAHHOMW JIUTEPATYPbl UCIIOIb30BaTh U APYTUE UCTOYHUKH.
Hamnucanue pedepara siBisiercss onHou u3 Gpopm oOydenus ctyaeHToB. Jlannas gpopma
oOy4eHHs HalpaBJIeHa Ha OPTraHU3ALMIO U TOBBIIIEHUE YPOBHS CAMOCTOSITEIbHOM
pabOThI CTYIEHTOB.

MeToanuyeckue peKOMeHAaluM IS PenoJaBaTeis

OCHOBHBIM METOJIOM M3YyY€HHS TEM, BBIHECEHHBIX B JIEKIIMOHHBIN KYPC, SIBIISIETCS
MH(OPMAIMOHHO-00BSICHUTENbHBINA METO/T C DJIEMEHTAMHU MPOOJIIEMHBIX CUTyallui U
3a1aHui cTyeHTaM. Ha mpakTU4eCcKuX 3aHATUAX OCHOBHBIM SIBJISIETCS IIOUCKOBBIN
METOJ, CBSA3aHHBIN C PEIIECHUEM PA3JIMYHbBIX TUIIOB 33/1a4.

CpeacrBamu 00y4eHUs SIBIsIETCS 0a30BbIe YUSOHUKH, JOTOTHUTEIbHBIE TOCOOUS
JUTSL OpTaHU3aIMU CaMOCTOATENbHON padOThl CTYI€HTOB, JJEMOHCTPALIUOHHBIE
MaTepHalibl, COOPHHUKH 3a]1a4.

[Tpuemamu opranuzanuu yueOHO-I103HABATEIbHOMN JAEATEIbHOCTU CTYICHTOB
SIBJISFOTCS] TPUEMBI, HAIIpaBJICHHBIC Ha OCMBICIICHUE U YTIyOJeHUE Mpe/IaraeMoro
COJIEpKaHMs U IPUEMBI, HAITPaBJIECHHbBIEC HA PA3BUTHE aHAIMTUKO-TIOUCKOBOW U
HCCIIEI0OBATEIBCKOMN NESITENBHOCTH.

BaxxHo 4eTKo mpe/iCTaBIsATh CTPYKTYPY Kypca, YMETh BBIICIUTH B KaXKJIOM
pasziesie OCHOBHBIE, 0a30BbIe MOHITHS, 0003HaYCHHBIE MUHIMYMOM COJICpKaHUS,
OINPEJEIEHHOTO rOCYIaPCTBEHHBIM 00pa30BaTEIbHBIM CTAHIAPTOM.

11. TlepeuyeHb MHGPOPMANMOHHBIX TEXHOJIOTHA, HCIIOJIb3YyeMbIX MPH
OCYIIeCTBJIEHHH 00Pa30BaTEILHOIO MpPoIecca Mo JUCHUILINHE, BKII0OYAast
nepevyeHb MPOrPaMMHOIO o0ecneyeHus: H HHPOPMAIHOHHBIX CIPABOYHBIX CHCTEM.

1. Omneparmonnas cuctema Windows 10

2. Ilaket oucubx mporpamm Microsoft Office

12.  Onucanme MaTepuaJIbHO-TEXHUYECKOI 0a3bl, HEOOXOAMMOI 1151
OCYyILIeCTBJIEHHSI 00Pa30BaTEJILHOI0 MPOIECcca MO AUCHUILIINHE,
MunumansHo HeoOxomumbii mis peanuzanuu OIIOIT 6akamaBpuaranepedeHb
MaTepuaIbHO-TEXHUUECKOT0 00€CTIeUeH s I0JKEH BKJIIOYATh B CEOSI:
" KOMIIBIOTEPHBIE  KJIACCHlI, 00OpyZIOBaHHBIE  COBPEMEHHBIMU
JUIEH3UOHHBIMU MPOrPAMMHO-TEXHUUECKUMU CPEACTBAMU;
" KaOMHETHI U1l UHTEPAKTUBHOTO OOyYEHNUS;
Bo3MoxHOCTh paboTaTh B KOMITBIOTEPHOM KJlacce U3 pacuéra OAMH KOMITBIOTEP Ha



CTY/ICHTA.

Ha @axynprere ymnpaBienus/larectaHckoro rocyiapCTBEHHOTO YHUBEpCUTETa
uMmerotcss ayautopun (405 ayn., 421 ayn.,408 ayn.,, 434 aya.), obopydoBaHHBIE
MHTEPAKTUBHBIMH, MYJIbTUMEIUMHBIMUA JOCKaMH, IPOEKTOPAMH, YTO TO3BOJISIET YUTATh
JeKuu B (QopmaTe Mpe3eHTaluil, pa3pabOTaHHBIX C MOMOIIBIO TMaKeTa MPUKIATHBIX
nporpamm MSPowerPoint, ucrosnp30BaTh HarIsIIHbIC, HWIUTFOCTPUPOBAHHBIC MATEPUAITHI,
oOMpPHYI0 MH(OpMaALMIO B TaOIMYHON U Trpaduueckoil popmax, makeT MPUKIATHBIX
oOy4Jaroniux nporpamm, a TaKxe 3JIEKTPOHHBIE pecypchbl ceTH MHTepHeT.
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8.	Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины.	3

9.	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины.	3

10.	Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины.	3

11.	Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем.	3

12.	Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине.	3


Аннотация рабочей программы дисциплины

Дисциплина «Стандартизация, сертификация и управление качеством программного обеспечения» входит в вариативную часть образовательной программы бакалавриата по направлению 38.03.05 -«Бизнес-информатика», и является важной составной частью теоретической подготовки специалиста в области технологического предпринимательства и занимает существенное место в его будущей практической деятельности.

Дисциплина реализуется на факультете управления кафедрой бизнес-информатики и высшей математики.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО сучетом рекомендаций по направлению 38.03.05- Бизнес-информатика «БАКАЛАВР» и профилю подготовки «Технологическое предпринимательство».

Содержание дисциплины «Стандартизация, сертификация и управление качеством программного обеспечения» изучает и рассматривает:

· содержание действующих российских и международных стандартов в области созданияпрограммных средств,

· содержание действующих российских стандартов документированияпрограммных средств, 

· современное состояние развития CASE-средств и промышленныхтехнологий проектирования ПО, 

· современные методы проектирования ПО, 

· принципыорганизации и методики тестирования при испытании сложных ПС и определения ихнадежности, 

· методы управления разработкой сложных программных систем.

Дисциплина нацелена на формирование следующих профессиональных компетенций выпускника:ПК-8, ПК-9, ПК-10, ПК-15.

Преподавание дисциплины предусматривает проведение следующих видов учебных занятий: лекции, практические занятия, самостоятельная работа.

Рабочая программа дисциплины предусматривает проведение следующих видов контроля: текущий контроль успеваемости в форме опросов, рефератов, дискуссий, тестов ипромежуточный контроль в форме экзамена.

Объем дисциплины 4 зачетные единицы, в том числе в академических часах по видам учебных занятий.





		Семестр

		Учебные занятия

		Форма

промежуточной

аттестации

(зачет,

дифференциров

анный зачет,

экзамен



		



		в том числе

		





		



		Контактная работа обучающихся с преподавателем

		СРС, в том числе экзамен

		





		



		Все

		из них

		



		





		



		го

		Лекции

		Лаборатор

ные

занятия

		Практич

ескиезанятия

		КСР

		консультации

		



		





		6

		144

		18

		

		32

		

		

		54+36

		экзамен







[bookmark: _Toc531572367]1.	Цели освоения дисциплины

Целями освоения дисциплины «Стандартизация, сертификация и управление качеством программного обеспечения» являются получение студентами:

· теоретических знаний в области развития и управления ИТ-инфраструктурой предприятия,

· практических навыков, позволяющих определять и минимизировать затраты на ИТ.

· получение знаний об основах стандартизации и сертификации программных средств, этапах и принципах разработки программного обеспечения для современных вычислительных и информационных систем.



[bookmark: _Toc531572368]2.	Место дисциплины в структуре ОПОПбакалавриата

Дисциплина«Стандартизация, сертификация и управление качеством программного обеспечения»относится к вариативнойчасти образовательной программы бакалавриата 38.03.05- «Бизнес-информатика».Знания, полученные в результате изучения курса "Стандартизация, сертификация иуправление качеством программного обеспечения" могут быть использованы при написаниикурсовых и дипломных работ.

В методическом плане дисциплина «Стандартизация, сертификация и управление качеством программного обеспечения» опирается на знания, полученные при изучении следующих учебных курсов: «Программирование»; «Вычислительные системы, сети и телекоммуникации»; «Теоретические основы информатики».

Полученные в процессе обучения знания могут быть использованы при изучении таких дисциплин как «Теоретические основы информатики», «Теория вероятностей и математическая статистика», «Управление жизненным циклом ИС», «Программирование», «Электронный бизнес», «Анализ данных», «Эффективность ИТ», «Распределенные системы», «Системы поддержки принятия решений».

[bookmark: _Toc526104354][bookmark: _Toc529785189][bookmark: _Toc531572369]3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины (перечень планируемых результатов обучения) .



		Код компетенции из ФГОС ВО



		Наименование компетенции из ФГОС ВО



		Планируемые результаты обучения 





		ПК-8



		организовывать взаимодействие с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления жизненным цикломИТ-инфраструктуры предприятия

		Знает: 

· типовые методики организации взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия

Умеет: 

· разрабатывать меры и способы взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия;

· проводить сбор и анализ деятельности предприятия с целью дальнейшего  взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия.

Владеет: 

· методами решения задач  управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия.

· навыками организации взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия.



		ПК-9

		организация взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления информационной безопасностью ИТ-инфраструктуры предприятия



		Знает:

· основные меры, направленные на управление ИБ ИТ-инфраструктуры предприятия;

Умеет:

1. разрабатывать способы взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления информационной безопасностью ИТ-инфраструктуры предприятия;

1. организовывать и проводить аудит информационной безопасности ИТ-инфраструктуры предприятия;

Владеет:

1. навыками взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления ИБ ИТ-инфраструктуры предприятия



		ПК-10

		Уметь позиционироватьэлектронное предприятие на глобальном рынке , формировать потребительскую аудиторию и осуществлять взаимодействие с потребителями, организовывать продажи в сети «Интернет»

		Знает:

· о тенденциях и перспективах развития электронного бизнеса в России и за рубежом; 

· основные способы и меры взаимодействия с потребителями информации; 

· классификации основных направлений электронного бизнеса.

Умеет: 

· позиционировать электронное предприятие на глобальном рынке;

· формировать потребительскую аудиторию.

Владеет:

· современными технологиями организации продаж в сети Интернет.



		ПК-15

		способность проектировать архитектуру электронного предприятия

		Знает:

· основные подходы к проектированию архитектуры предприятия;

· основные принципы и методики описания иразработки         архитектуры электронного предприятия

Умеет:

· разрабатывать и анализировать архитектурупредприятия;

· применять   современные
модели архитектуры электронного предприятия;

· сравнивать различные методики проектирования   архитектуры электронного  предприятия

Владеет:

· навыками разработки архитектуры электронного предприятия 







[bookmark: _Toc531572370]4.        Структура и содержание дисциплины (модуля)

4.1. Объем дисциплины составляет 4 зачетных единиц, 144 академических часа.

4.2. Структура дисциплины.







		



№

п/п

		

Разделы и темы

дисциплины

		СеместрVI

		Неделя семестра

		Виды учебной работы, включая самостоятельную работу студентов и трудоемкость (в часах)

		Самостоятельная работа

		Формы текущего контроля успеваемости (по неделям семестра)

Форма промежуточной аттестации (по семестрам)



		

		

		

		

		Лекции

		Практические занятия

		Лабораторные занятия

		Контроль самост. раб.

		

		



		

		Модуль I.



		

		Раздел 1 Основные понятия и определения стандартизации ПО



		1

		Тема 1. Роль стандартизации в управлении качеством. 



		

		1

		2

		2

		

		

		6

		Текущий опрос



		2

		Тема 2. Виды стандартов обеспечения качества.

		

		1

		2

		4

		

		

		6

		Текущий опрос, тестирование



		3

		Тема 3. Принципы стандартизации.



		

		2-3

		2

		4

		

		

		8

		Текущий опрос, тестирование



		

		Итого по модулю 1:

		36

		

		6

		10

		

		

		20

		Письменная иготовая модульная работа



		

		Модуль 2



		

		Раздел 2 Стандартыпрограммного обеспечения.



		4

		Тема 4. Стандарты разработки информационных систем.



		

		4-5

		2

		4

		

		

		6

		Текущий опрос, тестирование



		5

		Тема 5. Стандарты разработки ПО.



		

		5-7

		2

		4

		

		

		6

		Текущий опрос



		6

		Тема 6. Назначение и цели сертификации.

		

		7-8

		2

		4

		

		

		6

		Текущий опрос



		

		Итого по модулю 2:

		36

		

		6

		12

		

		

		18

		Письменная иготовая модульная работа



		

		                                      Модуль 3



		

		Раздел 3 Модели управления качеством программного обеспечения



		1

		Тема 7. Концепция управления качеством



		

		8-9

		2

		4

		

		

		6

		Текущий опрос, тестирование



		2

		Тема 8. Модели управления качеством.



		

		9-10

		2

		4

		

		

		6

		Текущий опрос, тестирование



		

		Тема 9 . Организационно-технологические аспекты управления качеством.



		

		11-12

		2

		2

		

		

		8

		Текущий опрос, тестирование



		

		Итого по модулю 3:

		36

		

		6

		10

		

		

		20

		Письменная итоговая модульная работа



		

		Модуль 4

		

		

		

		

		

		

		36

		экзамен



		

		ИТОГО:

		144

		

		18

		32

		

		

		58+36

		









4. 3.Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам).

4.3.1. Содержание лекционных занятий по дисциплине.



Модуль I.

Раздел 1 Основные понятия и определения стандартизации ПО



Тема 1.Роль стандартизации в управлении качеством. 

Стандартизация: определения, цели, задачи, функции. Международная стандартизация и черты присущие ей. Основополагающие принципы международной стандартизации. Разновидности стандартизации.

Тема 2. Виды стандартов обеспечения качества.

Нормативная документация. Стандарт.  Виды стандартов. Классификация стандартов. Характеристика основополагающих стандартов. Стандарт на продукцию. Стандарт на процесс. Стандарт на методы контроля. Стандарт на услугу. Терминологический стандарт.

Тема 3.  Принципы стандартизации.

Принцип добровольного применения стандартов. Принцип максимального учета законных интересов заинтересованных лиц при разработке стандартов. Принцип применения международного стандарта как основы разработки национального стандарта. Принцип недопустимости создания препятствий производству и обращению продукции. Принцип недопустимости установления таких стандартов, которые противоречат техническим регламентам. Принцип обеспечения условий для единообразного применения стандартов. Проблемы стандартизации в современных условиях.

Модуль 2

Раздел 2 Стандарты программного обеспечения.

Тема 4. Стандарты разработки информационных систем.

Стандарты ISO. ГОСТ серии 24. ГОСТ серии 34. 

Тема 5. Стандарты разработки ПО.

Стандартизация разработки ПО. Стандарты ЕСПД. ГОСТ серии 19. Система стандартов ЕСКД. 

Тема 6. Сертификация ПО.

Определение, назначение, цели и объекты сертификации. Правовое обеспечение сертификации. Модель технического регулирования. Содержание процедуры сертификации. Характеристика этапов процесса сертификации. Особенности сертификации ПО.

                                      Модуль 3

Раздел 3 Модели управления качеством программного обеспечения

Тема 7.  Концепция управления качеством.

Предшественники современной концепции. Система Ф.Тейлора. Модель всеобщего контроля качества. Современная модель управления качеством TQM. Стандарт управления качеством. Модель восприятия соответствия стандартам ISO. Стандарты ISO серии 9000. Модель процессного подхода согласно ISO 9000. 

Тема 8. Модели управления качеством.

Японские модели управления качеством. Европейский подход к управлению качеством. Российский опыт управления качеством. Модель совершенствования потенциальных возможностей.

Тема 9. Организационно-технологические аспекты управления качеством.

Нравственно надежный персонал. Управление качеством на этапах разработки: цели и требования, разработка эскизного проекта, детальный проект, реализация, тестирование. Организация труда.





4.3.2. Содержание практических занятий по дисциплине.



Модуль I.

Раздел 1 Основные понятия и определения стандартизации ПО

Занятие 1.

Тема 1. Роль стандартизации в управлении качеством. 

1. Стандартизация: определения, цели, задачи, функции. 

2. Международная стандартизация и черты присущие ей. 

3. Основополагающие принципы международной стандартизации. 

4. Разновидности стандартизации.

Занятие 2-3.

Тема 2. Виды стандартов обеспечения качества.

1. Нормативная документация. Стандарт.  

2. Виды стандартов. Классификация стандартов. 

3. Характеристика основополагающих стандартов. 

4. Стандарт на продукцию. 

5. Стандарт на процесс. 

6. Стандарт на методы контроля. 

7. Стандарт на услугу. 

8. Терминологический стандарт.

Занятие 4-5.

Тема 3.  Принципы стандартизации.

1. Принцип добровольного применения стандартов. 

2. Принцип максимального учета законных интересов заинтересованных лиц при разработке стандартов. 

3. Принцип применения международного стандарта как основы разработки национального стандарта. 

4. Принцип недопустимости создания препятствий производству и обращению продукции. 

5. Принцип недопустимости установления таких стандартов, которые противоречат техническим регламентам. 

6. Принцип обеспечения условий для единообразного применения стандартов. 

7. Проблемы стандартизации в современных условиях.

Модуль 2

Раздел 2 Стандарты программного обеспечения.

Занятие 6-7.

Тема 4. Стандарты разработки информационных систем.

1. Стандарты ISO. 

2. ГОСТ серии 24. 

3. ГОСТ серии 34. 

Занятие 8-9.

Тема 5. Стандарты разработки ПО.

1. Стандартизация разработки ПО. 

2. Стандарты ЕСПД. 

3. ГОСТ серии 19. 

4. Система стандартов ЕСКД. 

Занятие 10-11.

Тема 6. Сертификация ПО. 

1. Определение, назначение, цели и объекты сертификации. 

2. Правовое обеспечение сертификации. 

3. Модель технического регулирования. 

4. Содержание процедуры сертификации. 

5. Характеристика этапов процесса сертификации. 

6. Особенности сертификации ПО. 

                                      Модуль 3

Раздел 3 Модели управления качеством программного обеспечения

Занятие 12-13.

Тема 7.  Концепция управления качеством.

1. Предшественники современной концепции. 

2. Система Ф.Тейлора. 

3. Модель всеобщего контроля качества. 

4. Современная модель управления качеством TQM. 

5. Стандарт управления качеством. 

6. Модель восприятия соответствия стандартам ISO. 

7. Стандарты ISO серии 9000. 

8. Модель процессного подхода согласно ISO 9000. 

Занятие 14-15.

Тема 8. Модели управления качеством.

1. Японские модели управления качеством. 

2. Европейский подход к управлению качеством. 

3. Российский опыт управления качеством. 

4. Модель совершенствования потенциальных возможностей.

Занятие 16-17.

Тема 9. Организационно-технологические аспекты управления качеством.

1. Нравственно надежный персонал. 

2. Управление качеством на этапах разработки: цели и требования, разработка эскизного проекта, детальный проект, реализация, тестирование. 

3. Организация труда.



[bookmark: _Toc531572371]5. Образовательные технологии

С целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению подготовки предусматривается широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий:

· во время лекционных занятий используется презентация с применением слайдов с графическим и табличным материалом, что повышает наглядность и информативность используемого теоретического материала;

· практические занятия предусматривают использование групповой формы обучения, которая позволяет студентам эффективно взаимодействовать в микрогруппах при обсуждении теоретического материала;

· использование кейс–метода (проблемно–ориентированного подхода), то есть анализ и обсуждение в микрогруппах конкретной задачи;

· использование тестов для контроля знаний во время текущих аттестаций и промежуточной аттестации;

· подготовка рефератов и докладов по самостоятельной работе
студентов и выступление с докладом перед аудиторией, что способствуетформированию навыков устного выступления по изучаемой теме и активизирует познавательную активность студентов;

· решение задач по закреплению теоретического материала.

Рекомендуютсятакжевстречиспредставителямипредпринимательских структур, государственных и общественных организаций, мастер-классы специалистов.

При	реализации	учебной	дисциплины	используются

электронныепрактикумы, электронные учебники, презентации, средства диагностики и контроля,разработанные специалистами кафедры т.д.

[bookmark: _Toc531572372]6. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов.

Содержание самостоятельной работы студентов по разделам и темам дисциплины

Самостоятельная работа студентов (СРС) включает контролируемую и внеаудиторную самостоятельную работу, направлена на повышение качества обучения, углубление и закрепление знаний студента, развитие аналитических навыков по проблематике учебной дисциплины, активизацию учебно-познавательной деятельности студентов и снижение аудиторной нагрузки. Часть программного материала выносится для самостоятельного внеаудиторного изучения с последующим текущим или итоговым контролем знаний на занятиях или экзамене. Контроль СРС и оценка ее результатов организуется как самоконтроль (самооценка) студента, а также как контроль и оценка со стороны преподавателя, например в ходе собеседования. Баллы, полученные по СРС студентом, обязательно учитываются при итоговой аттестации по дисциплине. Формы контроля СРС включают: тестирование; устную беседу по теме с преподавателем; выполнение индивидуального задания и др.

Роль студента в СРС - самостоятельно организовывать свою учебную работу. СРС по курсу учитывает индивидуальные особенности слушателей и включает не только задания, связанные с решением типовых задач, но также творческие задания, требующие самостоятельно «добывать» знания из разных областей, группировать и концентрировать их в контексте конкретной решаемой задачи. Технология обучения предусматривает выработку навыков презентации результатов выполненного индивидуального задания и создание условий для командной работы над комплексной темой с распределением функций и ответственности между членами коллектива. Оценка результатов выполнения индивидуального задания осуществляется по критериям, известным студентам, отражающим наиболее значимые аспекты контроля за выполнением этого видаработ.

Самостоятельная работа студентов должна способствовать более глубокому усвоению изучаемого курса, формировать навыки исследовательской работы и ориентировать студентов на умение применять теоретические знания на практике.

Основными видами самостоятельной работы студентов в рамках освоения дисциплины выступают следующие:

1) проработка учебного материала;

2) работа с электронными  источниками;

3) тестирование и выполнение кейс-заданий;

4) устный опрос

5) написание рефератов.



Виды и формы контроля самостоятельной работы студентов в рамках освоения дисциплины 



		Разделы дисциплины 



		Виды самостоятельной работы 

(и ссылки на литературу[footnoteRef:2])  [2:  Дается ссылка на учебно-методическую литературу, указанную в п. 8.] 


		Количество 

часов

		Форма 

контроля



		Раздел 1 Основные понятия и определения стандартизации ПО

		проработка учебного материала, устный опрос,  работа с электронными  источниками, выполнение кейс-заданий, обработка аналитических данных, работа с тестами и вопросами, написание рефератов.



		20

		Тестирование, дискуссия, опрос, 





		Раздел 2 Стандарты программного обеспечения.

		проработка учебного материала, устный опрос, работа с электронными  источниками, выполнение кейс-заданий, работа с тестами и вопросами, написание рефератов.



		18

		Тестирование, дискуссия, опрос, проверка домашнего задания, обсуждение докладов, защита рефератов



		Раздел 3 Модели управления качеством программного обеспечения

		проработка учебного материала, устный опрос, работа с электронными  источниками, выполнение кейс-заданий, работа с тестами и вопросами, написание рефератов.



		20

		Тестирование, дискуссия, опрос, проверка домашнего задания, обсуждение докладов, защита рефератов



		ИТОГО

		

		58

		





Предусмотрено проведение индивидуальной работы (консультаций) со студентами в ходе изучения материала данной дисциплины.

[bookmark: _Toc526104358][bookmark: _Toc531572373]7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины.

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы.



		Код и наименование компетенции из ФГОС ВО

		Код и наименование индикатора достижения компетенций (в соответствии с ПООП (при наличии)) 

		Планируемые результаты обучения 

		Процедура освоения 



		ПК-8



		организовывать взаимодействие с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия

		Знает: 

1. типовые методики организации взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия

Умеет: 



1. разрабатывать меры и способы взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия;

1. проводить сбор и анализ деятельности предприятия с целью дальнейшего  взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия.

Владеет: 



1. методами решения задач  управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия.

1. навыками организации взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия.

		Устный опрос, решение задач, тестирование



		ПК-9

		организация взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления информационной безопасностью ИТ-инфраструктуры предприятия



		Знает: 



1. основные меры, направленные на управление ИБ ИТ-инфраструктуры предприятия;

Умеет: 

1. разрабатывать способы взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления информационной безопасностью ИТ-инфраструктуры предприятия;

1. организовывать и проводить аудит информационной безопасности ИТ-инфраструктуры предприятия;

Владеет:

· навыками взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач управления ИБ ИТ-инфраструктуры предприятия

		Устный опрос, решение задач, тестирование



		ПК-10

		Уметь позиционировать электронное предприятие на глобальном рынке, формировать потребительскую аудиторию и осуществлять взаимодействие с потребителями, организовывать продажи в сети «Интернет»

		Знает: 

1. о тенденциях и перспективах развития электронного бизнеса в России и за рубежом; 

1. основные способы и меры взаимодействия с потребителями информации; 

1. классификации основных направлений электронного бизнеса.

Умеет: 

1. позиционировать электронное предприятие на глобальном рынке;

1. формировать потребительскую аудиторию.

Владеет: 

· современными технологиями организации продаж в сети Интернет.

		Устный опрос, написание рефератов, решение задач, тестирование



		ПК-15

		способность проектировать архитектуру электронного предприятия

		Знает: 

1. основные подходы к проектированию архитектуры предприятия;

1. основные принципы и методики описания и разработки         архитектуры электронного предприятия

Умеет: 

1. разрабатывать и анализировать архитектуру предприятия;

1. применять   современные
модели архитектуры электронного предприятия;

1. сравнивать различные методики проектирования   архитектуры электронного  предприятия

Владеет: 

· навыками разработки архитектуры электронного предприятия

		Устный опрос,  написание рефератов, тестирование









7.2. Типовые контрольные задания

Текущий контроль успеваемости в форме опросов, рефератов, дискуссий, тестов, решения задач и промежуточный контроль в форме экзамена.



Вопросы для подготовки к экзамену

Модуль 1

1. Стандартизация: определения, цели, задачи, функции. 

2. Международная стандартизация и черты присущие ей. 

3. Основополагающие принципы международной стандартизации. 

4. Разновидности стандартизации.

5. Нормативная документация. Стандарт.  

6. Виды стандартов. Классификация стандартов. 

7. Характеристика основополагающих стандартов. 

8. Стандарт на продукцию. 

9. Стандарт на процесс. 

10. Стандарт на методы контроля. 

11. Стандарт на услугу. 

12. Терминологический стандарт.

13. Принцип добровольного применения стандартов. 

14. Принцип максимального учета законных интересов заинтересованных лиц при разработке стандартов. 

15. Принцип применения международного стандарта как основы разработки национального стандарта. 

16. Принцип недопустимости создания препятствий производству и обращению продукции. 

17. Принцип недопустимости установления таких стандартов, которые противоречат техническим регламентам. 

18. Принцип обеспечения условий для единообразного применения стандартов. Проблемы стандартизации в современных условиях.

Модуль 2

19. Стандарты ISO. 

20. ГОСТ серии 24. 

21. ГОСТ серии 34.

22. Стандартизация разработки ПО. 

23. Стандарты ЕСПД. 

24. ГОСТ серии 19. 

25. Система стандартов ЕСКД. 

26. Определение, назначение, цели и объекты сертификации. 

27. Правовое обеспечение сертификации. 

28. Модель технического регулирования. 

29. Содержание процедуры сертификации. 

30. Характеристика этапов процесса сертификации. 

31. Особенности сертификации ПО. 

Модуль 3

32. Предшественники современной концепции. Система Ф.Тейлора. 

33. Модель всеобщего контроля качества. 

34. Современная модель управления качеством TQM. 

35. Стандарт управления качеством. 

36. Модель восприятия соответствия стандартам ISO. 

37. Стандарты ISO серии 9000. 

38. Модель процессного подхода согласно ISO 9000. 

39. Японские модели управления качеством. 

40. Европейский подход к управлению качеством. 

41. Российский опыт управления качеством. 

42. Модель совершенствования потенциальных возможностей.

43. Нравственно надежный персонал. 

44. Управление качеством на этапах разработки: цели и требования, разработка эскизного проекта, детальный проект, реализация, тестирование. 

45. Организация труда.



7.3. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций.

Общий результат выводится как интегральная оценка, складывающая из текущего контроля - 50% и промежуточного контроля - 50%.

Текущий контроль по дисциплине включает:

- посещение занятий - 10 баллов,

- участие на практических занятиях -  до 100 баллов,

 - выполнение домашних (аудиторных) контрольных работ – до 100 баллов.

Промежуточный контроль по дисциплине включает:

- устный опрос -  до 100 баллов,

- письменная контрольная работа -  до 100 баллов,

- тестирование – до 100 баллов.







[bookmark: _Toc531572374]8.	Перечень основной и дополнительной учебной литературы,
необходимой для освоения дисциплины.



Основная литература:



1. Информационные системы в экономике : учебник / Балдин, Константин Васильевич, В. Б. Уткин. - 5-е изд. - М. : Дашков и K, 2010, 2008, 2007. - 394 с. - Рекомендовано УМО. - ISBN 978-5-91131-658-7 : 169-95.

2. Лифиц И. М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия : учеб. для бакалавров / Лифиц, Иосиф Моисеевич ; Рос. гос. торг.-экон. ун-т. - 11-е изд., перераб. и доп. - М. : Юрайт, 2015. - 411 с.

3. Макконнелл, С. Совершенный код. Мастер-класс: практ. рук.по разраб. програм. обеспечения / [пер. с англ. под общ. ред. В. Г. Вшивцева]. - М.: Рус. Ред., 2012. - 896 с.

4. Макконнелл, Стив.
 Совершенный код : [практ. рук.по разраб. програм. обеспечения: пер. с англ.] / Макконнелл, Стив. - М.; СПб. [и др.] : Рус. ред.; Питер, 2007. - 867,[1] с. : ил. ; 24 см. - (Мастер-класс). - Библиогр.: с. 842-862. - Предм. указ.: с. 863-867. - ISBN 5-7502-0064-7 : 342-00.


5. Основы стандартизации, метрологии и сертификации [Электронный ресурс] : учебник для студентов вузов, обучающихся по направлениям стандартизации, сертификации и метрологии (200400), направлениям экономики (080100) и управления (080500) / А.В. Архипов [и др.]. — Электрон.текстовые данные. — М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 447 c. — 978-5-238-01173-8. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/74900.html  (1.09.18). 

6. Радкевич Я. М. Метрология, стандартизация и сертификация : учеб.для бакалавров / Радкевич, Яков Михайлович, А. Г. Схиртладзе. - 5-е изд., перераб. и доп. - М. : Юрайт, 2012. - 813 с. - (Бакалавр).

7. Сергеев А. Г. Метрология, стандартизация и сертификация : учеб.для бакалавров / Сергеев, Алексей Георгиевич, В. В. Терегеря. - М. :Юрайт, 2012. - 820 с. - (Бакалавр). - Допущено УМО.

8. Скопин, И. Н. Основы менеджмента программных проектов: курс лекций: учеб.пособие. - М.: Интернет-Ун-т информ. технологий, 2012. - 336 с.

9. Филимонова, Е. В. Информационные технологии в профессиональной деятельности: учеб. - 2-е изд. доп. и переб. - Ростов н/Д: Феникс, 2013. - 381 с.



Дополнительная литература:





10. Балдин, К. В., Уткин, В. Б. Информационные системы в экономике: учеб. - 3-е изд. - М.: Дашков и К, 2013. - 395 с.

11. Благодатских В. А. Стандартизация разработки программных средств : [учеб.пособие для вузов по специальности 351400 "Прикладная информатика (в экономике)"] / Благодатских, Виктор Алексеевич ; В.А.Волнин, К.Ф.Поскакалов; под ред. О.С.Разумова. - М. : Финансы и статистика, 2005. - 283,[1] с. : ил. ; 21 см. - Библиогр.: с. 277-281. - Предм. указ.: с. 282-284. - Допущено МО РФ.

12. Ваулина, Е. Ю., Рычков, В. Н. Термины современной информатики: программирование, вычислительная техника, Интернет. Англо-русский, русско-английский словарь: более 6000 слов, устойчивых словосочетаний и сокр. - М. :Эксмо, 2014. - 640 с.

13. Ваулина, Екатерина Юрьевна.
   Термины современной информатики: программирование, вычислительная техника, Интернет : англ.-рус., рус.-англ. словарь: более 6000 слов, устойчивых словосочетаний и сокращений / Ваулина, Екатерина Юрьевна, В. Н. Рычков. - М. :Эксмо, 2007. - 636,[1] с. - (Библиотека словарей). - ISBN 5-699-05439-1 : 842-16.


14. Долженко, А. И. Управление информационными системами: учеб.пособие для студентов вузов, обучающихся по спец. 080801 "Приклад. информатика" и др. экон. спец. / Рост. гос. экон. ун-т "РИНХ". - Ростов н/Д: Изд-во РГЭу "РИНХ", 2014. - 208 с.

15. Михеева, Елена Викторовна.
   Информационные технологии в профессиональной деятельности : [учеб.пособие] / Михеева, Елена Викторовна. - 3-е изд., стер. - М. : Academia, 2006, 2005. - 378,[1] с. : ил. ; 21 см. - (Среднее профессиональное образование.Общепрофессиональные дисциплины). - Библиогр.: с. 371-372. - Допущено МО РФ. - ISBN 5-7695-2515-0 : 200-00.


16. Управление проектами: учеб. [для студентов магистратуры] / Л. Г. Матвеева, А. Ю. Никитаева, Д. А. Фиськов, Е. Ф. Щипанов; Южный федер. ун-т. -Ростов н/Д: Феникс, 2014. - 422 с.

17. Федотова, Елена Леонидовна.
   Информационные технологии в профессиональной деятельности : учеб.пособие / Федотова, Елена Леонидовна. - М. : Инфра-М, 2012. - 383-35.


18. Шандриков А.С. Стандартизация и сертификация программного обеспечения [Электронный ресурс] : учебное пособие / А.С. Шандриков. — Электрон.текстовые данные. — Минск: Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2014. — 304 c. — 978-985-503-401-9. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/67740.html  (1.09.18).

[bookmark: _Toc531572375]9.	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет», необходимых для освоения дисциплины.

[bookmark: _Toc531572376]eLIBRARY.RU[Электронныйресурс]:электроннаябиблиотека/Науч.электрон б-ка.––Москва,1999–.Режимдоступа:http://elibrary.ru/defaultx.asp(датаобращения:01.04.2017).–Яз.рус.,англ.2)

2.Moodle[Электронныйресурс]:системавиртуальногообучением:[базаданных]/Даг.гос.ун-т.–Махачкала,г.–Доступ из сетиДГУили,послерегистрацииизсетиун-та,излюбойточки,имеющейдоступвинтернет.–URL:http://moodle.dgu.ru/(датаобращения:22.03.2018).

3.ЭлектронныйкаталогНБДГУ[Электронныйресурс]:базаданныхсодержитсведенияовсехвидахлит,поступающихвфондНБДГУ/Дагестанскийгос.ун-т.–Махачкала,2010–Режимдоступа:http://elib.dgu.ru,свободный(датаобращения:21.03.2018).

10.	Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины.

[bookmark: _GoBack]Успешное освоение дисциплины основывается на систематической повседневной работе студентов. В процессе самостоятельной работы студенты в течение одного – двух дней прорабатывают материалы лекционных и практических занятий по конспектам и рекомендованной основной литературе.

Конспекты дополняются материалами, полученными при проработке дополнительной литературы. При подготовке к письменной контрольной работе необходимо самостоятельно проработать задания из соответствующих глав рекомендуемой литературы.

Тема и направленность контрольной работы объявляется преподавателем заранее. Контрольная работа составляется из типовых заданий, рассмотренных на практических занятиях. При выполнении контрольной работы студенты должны выполнить задания, показав при этом понимание теоретического материала и навыки решения практических задач.

При выполнении домашних заданий студенты должны кроме основной и дополнительной рекомендованной литературы использовать и другие источники.

Написание реферата является одной из форм обучения студентов. Данная форма обучения направлена на организацию и повышение уровня самостоятельной работы студентов.

Методические рекомендации для преподавателя

Основным методом изучения тем, вынесенных в лекционный курс, является информационно-объяснительный метод с элементами проблемных ситуаций и заданий студентам. На практических занятиях основным является поисковый метод, связанный с решением различных типов задач.

Средствами обучения является базовые учебники, дополнительные пособия для организации самостоятельной работы студентов, демонстрационные материалы, сборники задач. 

Приемами организации  учебно-познавательной деятельности студентов являются приемы, направленные на осмысление и углубление предлагаемого содержания и приемы, направленные на развитие аналитико-поисковой и исследовательской деятельности.

Важно четко представлять структуру курса, уметь выделить в каждом разделе основные, базовые понятия, обозначенные минимумом содержания, определенного государственным образовательным стандартом.



[bookmark: _Toc531572377]11.	Перечень информационных технологий, используемых при
осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая
перечень программного обеспечения и информационных справочных систем.

1. [bookmark: _Toc531572378]Операционная система Windows 10

1. Пакет офисных программ  Microsoft Office

12.	Описание материально-технической базы, необходимой для
осуществления образовательного процесса по дисциплине.

Минимально необходимый для реализации ОПОП бакалавриатаперечень материально-технического обеспечения должен  включать в себя:

· компьютерные	классы,	оборудованные	современными лицензионными программно-техническими средствами;

· кабинеты для интерактивного обучения;

Возможность работать в компьютерном классе из расчёта один компьютер на студента.

На факультете управленияДагестанского государственного университета имеются аудитории (405 ауд., 421 ауд.,408 ауд., 434 ауд.), оборудованные интерактивными, мультимедийными досками, проекторами, что позволяет читать лекции в формате презентаций, разработанных с помощью пакета прикладных программ MSPowerPoint, использовать наглядные, иллюстрированные материалы, обширную информацию в табличной и графической формах, пакет прикладных обучающих программ, а также электронные ресурсы сети Интернет.
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