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AHHOTanus padoyeil NPporpaMMbl M CUMIIJIMHbBI

Huctunnuna "MeToaos0rs U METOIbI UCCIIEAOBAHUS B MEHEDKMEHTE" B 00s13aTEIBHYIO YacTh
OIIOIT o6pa3oBaTenbHOM MPOrpaMMBbl MarucTpaTypsl o HampasiaeHuio 38.04.02 MeHeKMEHT
HanpaBJIeHHOCTh (poduib) «MapKeTUHr»

Jucuumnnza peanusyercs Ha (pakynbTeTe ynpaBieHus Kadeapoil MeHeKMEHTA.

CopepxaHue NHUCLUUIUIMHBI OXBAaThIBAET KPYr BOIPOCOB, CBSI3aHHBIX C OOOCHOBAaHHUEM,
BbIpaOOTKOH M TNpHUHATHEM 3(Q(EeKTUBHBIC YIPABICHYECKHE peIIeHUs B NpodhecCHOHANIbHOM
NeSITeIbHOCTH MEHEKEPOB, a MHTETpalliel BceX 3HAHWM, ONMPEEISIONNX MpodeccHoHann3m
NeSITeIbHOCTH COBPEMEHHOT'O MEHEIKepa.

JucuumuirHa HaneneHa Ha (GOpMUPOBAHHE CIICAYIONINX KOMITETCHIINH BBITY CKHHUKA:

Yuusepcanabuble YK-1 CrocoOeH ocynecTBIsATh MOUCK, KPUTUUECKUNA aHATIU3 M CUHTE3
UH(POPMAaLINH, TPAMEHSATh CHCTEMHBIH MOIXO IS PEUICHHS TOCTABICHHBIX 3a/1a4.

Oomenpogeccnonaabubie OIIK-1 Crocoben pemats npodeccuoHanibHbIe 3a1aul Ha

OCHOBE 3HaHUs (Ha MPOJIBUHYTOM YPOBHE)

DKOHOMMYECKO i, OpraHM3allMOHHOMN U YIIPABJIEHYECKOW TEOpUHU, HMHHOBALMOHHBIX
MOAX040B, 0000IIeHUS U

KPUTUYECKOT'O aHAJIN3a MPAKTHK YIIPABICHHUS.

HpenonaBaHI/Ie JAUCHUIIIMHEI ITPEAYCMATPUBACT IIPOBCACHUC CIICAYIOIINUX BUIOB y‘le6HI>IX
3aHSATHI: JICKOWH, ITPAKTUICCKUC 3aHATUA, CAMOCTOATCIIbHAs pa60Ta.

Pabouas mporpamMma AWUCHUIUIMHBI TPEIyCMaTPUBAET IMPOBEACHHUE CIEAYIONIMX BHJOB
KOHTPOJIS: TEKyLIMH KOHTPOJb YCHEBAaEMOCTH B (opMe OompocoB, pedepaToB, IUCKYCCHH,
TECTOB, PEILICHU 3a/1a4 U IIPOMEXKYTOUYHBIN KOHTPOJIb B (hopMe 3aueTa.

OO0beM AUCHUILIMHBL 3 3a4eTHhIC ¢AUHHUIBLI, B ToM yuciae 108 akamemMuueckux daca 1o
BUJIaM Y4YCOHBIX 3aHSATHMH:
PDopma 00YUEHUST 0YHO-3209HAS

Yy4eOHble 3aHATHS, 8 MOM yuce:
C KonTakTHas pabora oOyyaromuxcs ¢ Camo- Dopma
© MIPETOIaBaTeNIeM, U3 HUX! CTOS- TIpOMExy=
Me- Beero TeNbHAS TOYHOU
“1p Jlabopar. | IlpakTuy. Koncynp- | pabora arrecTali
Jlexiumn KCP (3auer)
3aHATUS | 3aHATUS Taluu CTyICH-
TOB
2 | 108 8 - 8 - - 92 3auer
®opma 00yvyeHHd 3204Has
VY4eOHble 3aHATUS, 8 MOM Yuce: dopma
Ce- KonraktHas paboTa 00y4Jaronmxcs ¢ Camo- TPOMEXY-
Me- Beero MIPETOIaBaTeNIeM, U3 HUX! CTOS- TOHHO
T TTECTAIUH
¢Tp Jlabopar. | Ilpaktuy. KoHncynb- | TenbHas arTecTal
Jlexumm KCP (3auer)
3aHATHS | 3aHATHUS TaIIH pabota




CTy/ICH-
TOB

2 108 4 8 6 - - 90 3auer

1. Ilean ocBOeHMS AU CIMILIMHbBI

[lenpro OCBOGHHS AUCHUIUIMHBI "MeTOmonorus ¥ METOABI HCCICAOBAaHUS B
MeHeKMeHTe"  sBiseTcss (OpMHpOBaHHE Yy MAaruCTpaHTOB 3HAHUM, YMEHHI W HaBBIKOB
WCIIOJIb30BAHUS COBPEMEHHBIX METOJIOB HCCIIEOBAaHUN B 00JIACTH MPAKTHUKA MEHEIKMEHTa U
BbIpa0OTKAa Ha OCHOBE KOMIIETEHTHOCTHOTO MOAX0Jla HAay4YHO-apTYMEHTHUPOBAHHOU U
OOBEKTUBHON TMO3WIUHU MOATOTOBKH, MPUHATUS U peanu3anuu d(H(OEKTHBHBIX yIPaBICHICCKIX

pELIEHU.
[enpro ocBOCHMS AUCHUIUIMHBI «METO0I0rUs U METOIBI UCCIIENOBAHNS B MEHEIKMEHTE»
ABJIAETCS! - BOCIIUTAaHHUE y CTYJEHTOB YyBCTBA OTBETCTBEHHOCTH, 3aKJIaJKa HPABCTBEHHBIX,

ACTETUYECKUX HOPM MOBEJCHHS B OOLIECTBE M KOJUIEKTHBE, (POPMHPOBAHHE MATPHUOTHUECKUX
B3IJIS,I0B, MOTHUBOB COIMAJIBHOTO TOBEACHUS U JAEWCTBUN, (PUHAHCOBO-3KOHOMHYECKOTO
MHUPOBO33PEHUS, CIIOCOOHOCTEH MPHUACPKUBATHCS 3aKOHOB M HOPM TOBEICHUS, NPUHATHIX B
001ecTBe U B CBOEH MpodhecCUOHATBLHOM cpeie;

- BBIABJICHHE POJIU YIIPABJICHUS 4YEIIOBEUYECKHUMHU PECYpPCaMU B IIPOLIECCE YIIPaBIICHUS
JEeSTEIIbHOCTBIO MPEIPUSITHS;

- U3y4Y€HUE OCHOBHOT'O HHCTPYMEHTApUs YIIPaBIeHHUs paOOTHUKAMU;
- MOJIydeHHE M aHaiu3 KaJApoBol HUHPOpMANUU ISl TPUHATHS YIPABICHYECKUX
peLIeHui.

3aaun OCBOCHUSI TUCUUTUIMHBIL:

- (hopMupoBaHNE KOMIUIEKCHBIX 3HAHUN U MPAKTUUECKUX HABBIKOB B 00J1aCTH IPUHATHS
3(PEKTUBHBIX YIPABICHYECKUX PEIICHUIH;

- ¢opMupoBaHHE Yy MAarucTpaHTOB BIAJCHUI HaBBIKAMH TPOBEACHUS HAyYHBIX
HCCJIC[[OBaHI/Iﬁ, HadynHas1s OT IIOCTaHOBKH HpO6J’I€MBI, BBI60pa METOAOB HCCIICOOBaHUs,
IUTAHUPOBAHMSI M TPOBEJCHHUS HKCIEPUMEHTAa M 3aKaH4YMBas aHaJIM30M M HWHTepIpeTanuein
IMOJIYYCHHBIX PC3YyJIbTATOB,

-IIPUBUTHE MAruCTpaHTaM yMEHUHl KBaTU(UIMPOBAHHOTO HCIIOIH30BAHUS

COBPECMECHHBIX TCOPECTHIYCCKUX U OKCIICPUMCHTAJIbHBIX METOJ0B HCCHGHOB&HHﬁ.

2. Mecto aucunminnbl B cTpykrype OIIOII marucrpatypsi

AHHOTanus padoyeil NPOrpaMmMbl JUCHUNIHMHBI
JucuuruirHa "MeTo0J0T s U METO bl UCCIICIOBAHUS B MEHEDKMEHTE" B 00sI3aTEIIBbHYIO YacTh
OIIOIl o6pa3oBaTenbHOM MPOrPpaMMBI MarucTpaTypsl 1o HanpasieHuio 38.04.02 MeHneKMeHT
HaNpaBlIeHHOCTH (TIpoduib) «MapKeTUHT»

JucnurmumHa Oa3upyercss Ha 3HAHUAX OCHOB COBPEMEHHBIX TNpOOJIEeM MEHEIKMEHTa,
MapKETUHTOBBIX HMCCIIEIOBaHUN B Typu3Mme. OCBOCHUE JaHHOW TUCIMIUTMHON HEOOXOIMMO Kak
NPEIIECTBYIONIEe M3YYCHHUIO JUCHUILIUH TOCYIapCTBEHHOTO M KOPIIOPATHBHOTO HAJIOTOBOTO
MEHE[KMEHTa, TCOPHH ¥ METOJOJIOTHH MApPKETUHTOBBIX HCCIICIOBAHUN W JPYTHX TUCIMILIHH
poeCCHOHATBLHOTO IHKIIA.

3. Komnerenunu odyuyaromierocsi, opMmupyembie B pe3yJjbTaTe
OCBOEHUS TUCHUIJIMHBI (MepeyeHb NJIAHNPYEeMbIX Pe3yJabTATOB 00y4eHHs )

Yuusepcanabuble YK-1 CriocoOHOCTh K aOCTpaKTHOMY MBIIIJICHUIO, aHATTU3Y, CHHTE3Y
Oo6menpodeccuonaibubie - OIK -1 CrocobeH pemats mpodheCcCHOHATBHBIC 33]]aYi Ha OCHOBE
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3HaHUA (Ha MPOJIBUHYTOM yYPOBHE)
DKOHOMHUYECKO U, OpPraHW3alMOHHOW M yNPaBICHYECKOH TEOPHH, HMHHOBAIIMOHHBIX ITOJX0JIOB,
000011IeHUS U
KPUTHYECKOTO aHaJIM3a MPAKTHK YIPABICHHUS;

Koa n
HAaNMeH
oBaHHe
KOMIIET
eHIMH
3
o11011

HaumeHnoBanue
KOMIIETeHIIUH U3
dIroC BO

Ilnannpyemble pe3ybTaThl
00y4eHusi (MOKAa3aTeJ U T0CTUKEHUSI
32JJaHHOT0 YPOBHSI OCBOEHHUSA
KOMIIETEHIIMH)

IMpoueaypa
OCBOEHMA

YK-1

CriocoOHOCTh K
a0CTpaKTHOMY
MBIIJICHHUIO,
aHaIu3y, CHHTE3Y

3naem: TEOPETHUECKUE OCHOBBI
UCCIIeIOBaHUS B MEHEIKMEHTE,
yCIIOBHUSA 3¢ HEeKTUBHOTO
(byHKIIMOHUPOBAHMSI, OCHOBHBIE
oOIIeHAyYHbIE U KOHKPETHBIE METOIbI
UCCIIeIOBaHUS yIpaBlieHus,
METOOJIOTHIO u OpTraHHU3AIHIO
HUCCIIEIOBAHUN.

Ymeem:onpenenars npeamer u
po0JIeMy UCCIIeIOBAaHUS B
MEHE)KMEHTE, BBIJIBUTATh THUIIOTE3HI,
MIPOBOAMTD UCCIIEI0BATEIbCKIE
MEPOIPUSITHS, aHATH3UPOBATh
MaTepuaibl 1Jid yIpaBiIeHUs Ou3Hec-
MPOLIECCaMU M OI[CHUBATh HX

3¢ PEeKTUBHOCTE.

Bnaoeem:naBbikaMu IPOBEICHUS
HUCCIENOBAaHUI B 001acTh
MEHE)KMEHTA, Ha KOHKPETHOM
MPAKTUYECKOM MaTepuase
MPOEKTUPOBAThH, OIICHUBATH

3¢ PEeKTUBHOCTD U BHEPATH
pa3paboTaHHYIO CUCTEMY YIPABICHUSI.

YcTHBIM ompoc,
NUCHMEHHBIN
OTpoc;

OIIK -1

CrniocobeH pemaTth
npodeccruoHaIbHbI
€ 3a/1a4¥ Ha OCHOBE
3HaHus (Ha
MIPOJABHHY TOM
YpOBHE)

OKOHOMUYECKO H,
OpraHu3alMOHHON
Y yTpaBJIeHUYECKON
TEOPHH,
WHHOBAIIMOHHBIX
MTOJIX0JIOB,
00001ICHUS 1

KPpUTHYCCKOI'O

OI1K-1.1.Mcrionb3yeT OCHOBBI
SKOHOMUYECKUX, OPraHU3aLUOHHBIX U
YIpaBICHUYECKUX TEOPUH IS
YCIEUIHOT'O BBINOJIHEHUS
poeCCUOHAIBHON e TEIHLHOCTH.
OIIK-1.2.. ®opmynupyert u
dbopmanuzyer nmpodeccruoHanbHbIE
3a71a4M, UCIIOJIb3Ys IIOHATUNHBIN
armapar S3KOHOMUYECKOM,
OpraHM3alMOHHON U yIIPABJIECHYECKOU
HayK.

OIIK-1.3TIpoBoauT CUCTEMHBII
aHaJIN3 JIE€ATEIbHOCTU OPTaHU3alnun 1
ee COCTaBJISIOLINX, UCIIONB3YS
KOMIBIOTEPHBIN HHCTPYMEHTAPHIA.
OIllIK-1.4.

YcTHBIM ompoc,
MHUCHBMEHHBIN
Ompoc;




aHaJIM3a MPaKTUK Hcnonb3yeTcoBpeMeHHBIETIPUHLIUIIBI,
yIpaBIEHUS; METOABIMOPTaHN3ALIOHHBIE()OPMBIYTI
paBieHus U1 3P HEKTHUBHOTO
PYKOBOJCTBAa OpraHU3alusIMU
pa3IMYHBIX OTpaciaei HapOJHOTO
XO3511CTBA
HPa3TUIHBIX(HOPMCOOCTBEHHOCTH
IIpuMeHseT aHATNTUYECKUI
MHCTpYMEHTApUH 1JI IOCTAHOBKU U
pelIeHusl TANIOBBIX 33]1a4 YIPaBICHUS
C IpUMEHEHUEM UHPOPMAIIMOHHBIX
TEXHOJIOTH.

4. Conep:xkanue TUCHUNIMHBI, CTPYKTYPHOE 0 TeMaM (pa3jaesiam)
4.1. O0beM JTUCHHUILIMHBI COCTABJIfAET 3 3a4eTHHIX eaquHn, 108 akageMuyecKkux yaca.
4.2. CTpyKTYypa IMCHUILIHHBI.

dopma 00yUeHUS 0THO-3209HAS

Ne | Paznennl n Buabl yueOHoil padoThl, BKIO4Yasg | PopMbl TeKyliero
1/ | TeMbI CaMOCTOSITEJILHYI0 PaboTy KOHTPOJIA
I | JMCUMIJIMHBI CTY/IEHTOB M TPY/10€MKOCTb (B ycneBaeMoOCTH(nO
« | Yacax) Hedenam cemecmpa).
? dopma
S NPOMEKYTOYHOM
al 3 aTTecTauum (no
5 = cemecmpam)
z % ek | Cemu [Cam  [KCP Bcero
O| = juun Hapbl padoTa
Monyasb 1. Memoodonozus nayunwvix ucciedosanuil.
Tema 1. 2 2 2 14 18 WNHnuBuyansHbIM
1 | Cymmuocts 1 orpoc
poJb
HCCIe0BaHUM B
COBEpIIICHCTBOB
aHUH MPOIIECCOB
yIpaBIeHUsI.
Tema 2. 2 2 2 14 18 TectupoBanue
2 | Meromomnorus
HAYYHBIX
HCCIICIOBAHUM.
HToro nmo 4 4 28 36 NuauBuayanbHbIH
MoayJamw 1: (ponTaNBHBIH ONpOC,

TeCTUPOBaHUe,
KOHTPOJIbHasA padora




Mopnyasb 2. MemoOdubt ucciedosanuii 6 meneoyicmenme

Tewma 3. 2 2 16 18 (bpoHTANBHBIN OTIPOC,
OOuieHay4dHble TECTUPOBAHUE,

¥ KOHKPETHO-
Hay4HbIC
(cnernanbHBIC)
METOIBI
HUCCJIEJOBAHUN B
MEHEIKMEHTE.

Tewma 4. 2 2 16 18 KonrtponsHas pabora
Crnenuduyeckue
METO/IBI
UCCIIeIOBAHUS
YIpPaBICHYECKH
X CUTYallUM.

Hmozo no 2 2 32 36 WnauBuyanbHbIH
Mooy 2: (bpoHTaIBHBIN OIpoC,
TECTHPOBAHUE,

KOHTpOJIbHAsI paboTa

Moayas 3. Ilnanuposanue u peanuzayus ucciedo6anus

Tema 5. 2 2 16 18 KonTponbhas pabora
[ImanupoBanue
U peanu3anus

UCCIIEIOBaHMSL:
TEOPETUYECKUI
ACIEKT.
Tema 6. Ouenka | 2 2 16 18 (bpoHTaNBHBIN OIpOoC,
pe3ybTaToB TECTUPOBAHUE,
UCCIIEI0OBaHUS.
Hroro no 2 2 32 36 WnnuBuayanbHbIN
MOAYJII0 3: (bpoHTaNbHBIN OIpoC,
TECTUPOBAHUE,
KOHTpPOJIbHAsI paboTa
HUTOTO: 8 8 92 108
®opma 00y4yeHHd 3204Has
Ne | Paznennl n Bunbl yueOHoii padoTsl, Bkiaw4yasgs | @opmbl TeKyLIero
1/ | TeMbI S | CAMOCTOSITEILHYI0 padoty KOHTPOJIA
I | JMCUMILJIMHBI £'| CTYAEHTOB H TPYA0EMKOCTH (B ycneBaeMoOCTH(1no
| yacax) Hedenam cemecmpa).
= E ®opma )
| E MPOMEKYTOYHOM
z % aTTeCTALMH (1O
O = cemecmpam)




Ulek
T8L0%

CeMmu
HApbI

Cam
padora

i1ado
parto
HbBIE

BCEIo

Monyasb 1. Memooonozus nayunvix uccieoosan

uil.

Tema 1.

1 | CyurHocTs 1
pOJIb
HUCCJIEIOBAHUN B
COBEPILIEHCTBOB
aHUU TIPOIIECCOB
yIIpaBJICHUSI.

2

16

18

NunuBuyanbHbIi
onpoc

Tema 2.

2 | Meronoaorus
Hay4YHBIX
HCCIIEJOBaHUM.

14

18

TectupoBanue

HToro o
MoayJo 1:

30

36

NuauBuayanbHbIN
¢poHTaAIBHBII onIpoC,
TeCTUPOBaHHeE,
KOHTPOJIbHAs padoTa

Mopnyas 2. Memooui

UCCIe006aHUIl 6 MEHeOIHCMEHme

Tema 3.
OO01eHayyHbIe
¥ KOHKPETHO-
Hay4HbIE
(cnernanbHBIC)
METOBI
HCCIEIOBAaHNH B
MEHEIKMEHTE,

2

2

14

18

(bpoHTaTBHBIN OIpoC,
TECTUPOBAHUE,

Tema 4.
Crnenuduyeckue
METOIbI
HCCIEIOBaHUS
YIPaBIEHYECCKU
X CUTYyallui.

16

18

KonrtpomnsHas padora

Hmozco no
Mooynio 2:

30

36

NunuBuayansHbIi
(bpoHTaIBHBIN OIpOC,
TECTUPOBAHUE,
KOHTpOJIbHAsI paboTa

Moayas 3. Ilnanuposanue u peanuzayus

uccueooeanus

Tema S.
[ImanupoBanue
U peann3anus
UCCIIEIOBaHMS:
TEOPETUYECKUI

2

2

16

18

KonTponbhas pabora




aCIIeKT.
Tema 6. Onenka | 2 2 14 2 18 (pOoHTANBHBIH OIpoC,
pe3yIbTaToOB TECTUPOBaHUE,
WCCIICIOBAHMS.
Hroro no 2 2 30 2 36 WNHnuBuyanbHbIN
MoayJa 3: (bpoHTaNBHBIH OIpoC,
TECTUPOBaHUE,
KOHTpOJIbHast paboTta
HUTOTI'O: 4 6 90 8 108

4.3. Conep:xxaHue TMCUMILINHBI, CTPYKTYPUPOBAHHOE MO TeMaM (pa3aesiam).
Moayasb 1. MeTog010rusi HAY4YHbIX HCCJICI0BAHMI.

Tema 1. Cywgpocms u ponv uccied08aHuil 6 COBEPUICHCMEOBAHUU RPOUECCO8
ynpaenenus.

OyHKIUS WCCIENOBaHUA Kak oOJHa u3 (QyHKUuH yrpaeineHus. OCHOBHBIC THIIBI
uccienoBaHuii. MeToauka W ypOBHH MOCTaHOBKH Mpobiemsbl. [IpoTuBOpeune OTHOCUTEIHHO
NEPBUYHOCTH TPOILIECCOB IIOCTAHOBKA MPOOJIEMBD) - «HAJIWYHE YIPABICHUYECKON CUTyallun».
HeobxonmuMocTh pa3BUTHS WHAMBHIYaIbHBIX HABBIKOB MCCIIEI0BATEIbCKOW AESTENbHOCTH
COBpEMEHHOro MeHemkepa. OCHOBHBIE 4YEpThl MEHEKEpa «HUCCIIENO0BATENIbCKOIO» THIIA
(aHTUHOMHYHOCTb, JKCIPE3EHTHOCTh, ATTPAKTHBHOCTh M T.A.). THUIONOTHS MBIIUICHUS B
IIPAKTUKE MCCIEA0BATEIbCKON NEATEIbHOCTH. DTUKA B YIIPABICHYECKUX UCCIIEI0BAHUSAX.

Tema 2. Memooonocus HAYUHBIX UCCIE006AHUN.

OcHOBHbIE TOAXOABI B METOJOJOTUU HCCIENOBAaHUS (ACHEKTHBIM, CHCTEMHBIMH,
KOHIENTYaJ IbHBIN).

['unmoTre3bl M UX poJib B HAYYHOM HCCIEAOBAHUU. [ MIIOTETUKO-IAENYKTUBHBIM METOJ.
AOayKuMs U 0OBSICHUTEIbHBIC THUIIOTE3bl. MeTOIbI MPOBEPKH, MOATBEPKACHHS M OMTPOBEPIKEHUS
HAyYHBIX TUIIOTE3 U TeOpUidl. MeTo bl 00BSICHEHUS], TOHUMAaHUS U MIpeICKa3aHusl.

dopmanbHO-TOTHYEeCKUE, OOIIeHaYyYHbIe M CHEIU(PUYECKHEe METOJbI HCCIIETOBAHMS.
Oranel paboThl ¢ pakTaMu (HaydHOE ONKCaHuE; OOBSICHEHHUE; IPOTHO3).

Moayasb 2. Memoobt HayuHbIX UCC1€006AHUIL.

Tema 3. Oobwenayunvle u KOHKpemMHO-HAYy4YHble (CneyuaibHble) Memoobl
UCC1e008AHUIL 8 MEHEDIHCMEHME.

MeTtoapl CHUCTEMHOro TOAX0Ja (CHUCTEMHBIH aHalu3, MOJAEIUPOBAHUE), JIOTUKO-
TEOPETUYECKHE METOAbl (a0CTparupoBaHus, CPAaBHEHMS, WHIAYKIHUH, NEAYKLIHH), SMIHUPUKO-
TeopeTHdyeckre (IKCIEPUMEHT, U3MEpeHue, HalmroneHue, onucanue). OnpeneneHue 0CHOBHBIX
nene wucciaenoanud. OmnucaHue U NPEIBAPUTENBHBIM aHAIW3 MPOOJIEMHON CUTYalMH.
dopMynHupoBKa HaydyHOH npobsieMsl. BeipaboTka rumnores.

MopnenbHblii, MBICICHHBIH W peaJbHbI 3KCIEPUMEHT. 3HAYeHHE WHTYHUIHH B
UCCIIEIOBATEIbCKOM  Tpoliecce. MeToJ] HMHTYUTMBHOTO  IIOHMCKA; METOJ  IMOJIEMHKH.
MopnenupoBanue, HWMUTALUS, SKCTPANONALUS Kak OOIeHAayyHble METOJbl HCCIIEeIOBaHUIL.
SWOT-ananu3: cymHocTts, chepbl npuMeHeHus, HepocTatku. Moaudukanuun SWOT-ananu3a:
SNW-anamn3, SMART-ananmu3. Merox aHanmm3a wepapxuid B MEHEMKMeHTe. Merton
MOP(OJIOTHUECKOTO aHAIH3a.

[onsatue neHTpanbHOi U padounx runore3. COop u knaccupukanys vHGopMauu. Iran
pa3paboTKu KoOHIeNnuu (HaydyHoi Teopuun). [IpoBepka TOCTOBEPHOCTH HCCIEAOBATEIBCKUX
pe3ynbTatoB (Bepudukamus Teopun). llpeogoneHue paccoriacoBaHHs MEXAY XKeTaeMbIM U
pealbHbIM COCTOSIHUEM HCClleyeMoro oObekTa. BnusHue QopMynHpOBKM KpHUTEpHsl Ha
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peleHue npoOIeMsbl.

Tema 4. Cneyugpuueckue memoowvl uccie008anus ynpasieHuyecKux Cumyayuil.

Mertoasl wucciaeaoBaHUs (aHalW3a) TOKYMEHTOB M OJKCIEPTHBIX ormeHok. Oobnactu
NPUMEHEHUs [aHHBIX METOJOB; OTOOp U (OpMHpOBAHUE TPYMIBI HKCIEPTOB; aHAIU3 U
00paboTKa JKCIEPTHBIX OIEHOK. MEeTOoapl TeCTUPOBAHUS, KOJUIEKTHBHOTO aHAIH3a, JEJIOBBIX
urp. MeToJbl UMUTAIMOHHOTO MojaenupoBaHus. CucremMa NUBEPCUGUIIUPOBAHHBIX METOIOB
UCCIIeIOBaHM (METObI «MO3TOBOTO INTypMa», Jlenbdu, crcTeMaTH3HMPOBAHHOTO ITOWCKA,
IyOOKOTO MOTPYKEeHUS B POOIEeMy, METObl HMHTEHCU(DHUKAIIMN MBICITUTENBHON JIeATEIbHOCTH,
METOABI (PAaHTACTHUECKOTO TPEOOpakeHUs] MPOOIEMbI, CHHEKTHKH, WHTYUTHBHOTO IIOWCKA).
Pazanuns u B3aMMOCBSI3E.

Moayas 3 IliianupoBaHue U peajin3anusi HCCJIAeA0BAHUSA

Tema 5. Ilnanupoeanue u peanuzauyus Uccie008anHuUsA: MeopPemudecKuili acneKkm.

Conepxanue mnporpammsl uccienoBanus. OmnpeneneHHe TEXHOJIOTHM HCCIEIOBaHMUS.
Oralnbl JIaHUPOBAHUS UCCIIEOBAHUS YIIPaBIeHYECKUX cuTyauuid. OCHOBHBIE pa3iensl pabouero
IUIaHa MCCIIE0BAaHUSA. AyTCOPCUHT UCCIIE0BAaHUN YIIPaBIEHUYECKUX CUTYAIUH.

Tema 6. Oyenka pe3yn1omamog uccied08anus.

®DakTopHl, OTPEIETISIONINE 3¢ (HEeKTUBHOCTH UCCIICIOBAHUS: (hakTopbI
UCCJIEIOBATENLCKOTO TMOTEHIIMAala YNPaBiICHUS W TPUHIUIBI MOCTPOSHUS U OCYIIECTBICHUS
UCCIICIOBaHMsI. XapaKTepHbIC OMMOKH Tpu padoTe ¢ ¢akraMu B TPOIECCax HCCICAOBAHUA.
[TpyHLIUIIBI OLIGHWBAHUS PEANbHON JEHCTBUTEIBHOCTH, PE3YyJbTAaTOB WM TEeHIEHIUN. Bumsl
OIICHOK B UCCJICIOBAHUSIX.

4.3.2. CoaepsxkaHne NPAKTHYECKUX 3aHATHI M0 TUCHHILINHE.
Moayas 1. MeToaos10rusi HAy4YHbIX HCCJIC0BAHUIA.

Tema 1. Cywgnocmb u ponv uccie006aHuil 6 COBEPUICHCHIBOBAHUU NPOUECCO8

ynpaenenus.

1. Meronuka u ypoBHHM IOCTAaHOBKH MPOOIIEMBI.

2. HeoOxomuMocTh  pa3BUTHS  HMHIUBUIYalbHBIX HABBIKOB  HCCJEI0OBATEIbCKON
JESITEIbBHOCTH COBPEMEHHOTO MEHEKEPA.

3. OCHOBHBIE 4YepTbl MEHEKEpa «HUCCIIEJOBATEIbCKOT0» THUMA (AaHTUHOMHUYHOCTS,
9KCIIPE3EHTHOCTh, ATTPAKTUBHOCTh M T.A.). THUIOJOTUS MBIIIEHUS B IPAKTHKE
HCCIIeZI0BATENLCKOM JeSITeIbHOCTH.

4. DTHKa B yIPaBICHUYECKUX UCCIICTOBAHUSX.

Jluteparypa mo teme [1,2,3,4,5,6,7].

Moayasb 2. Memoout uccieoosanuii 8 MeHeoIHcmeHme
['munoTeTnKo-1e1yKTUBHBIA METOI.
AOGaykuus v 00BSICHUTENbHBIE TUIIOTE3HI.
Metoabl TPOBEPKH, MOITBEPKACHHUS U ONPOBEPIKEHUS HAYUYHBIX TUTIOTE3 U TEOPHUH.
Meto1p 00BACHEHHUS, TOHUMAHUS U TPEaCKa3aHus.\
dopMaTbHO-TTIOTHIECKUE, OOIIEHAYYHBIC U CIICIIU(PUICSCKIEC METO/IbI HCCIICTOBAHNS.
Jlutepatypa mo teme [1,4,5,7].

Moayasb 2. Memoobt HayuHbIX UCC1€006AHUIL.

Tema 3. Oobwenayunvle u KOHKpemHO-HAYy4YHble (CneyuaibHbvle) Memoobl
UCCNIe006AHUIL 8 MEHEOHCMEHMe.

1. CymHocTh MeTOAa HaOMIOACHUS: TOCTOMHCTBA U HEJOCTATKH.

ogakrwdE
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N

CyIiHocTs MeTo/Ia SKCIIEPUMEHTA M ATAIbl €r0 Pa3padOTKH.

MeToa HHTYUTHBHOTO TIOMCKA; METO]T TIOJICMHUKH.

4. MopgenupoBaHue, HMUTAIMs, OKCTPANOJSIIUS Kak  OOLICHAy4YHbIE  METOJbI
HCCIIEOBaHUM.

5. UHaykuus u negyKIus.

6. SWOT-ananus.

Jluteparypa mo teme [1,2,3,4,6,7].

w

Tema 4. Cneyuguueckue memoovt uccied06aHUA YRPAIeHUeCKUX CUMYAyuil.

1. Mertoasl uccienoBanus (aHaaIU3a) TOKyMEHTOB U 3KCIEPTHBIX OLIEHOK.

2. Metozpl TECTUPOBaHUS, KOJUIEKTUBHOT'O aHAJIN3a, 1€JOBBIX UID.

3. Cucrema nuBepcH(PpUIMPOBAHHBIX METONOB HCCIEAOBAHMHA (METOIBI «MO3TOBOTO
HITYpMay, CUCTEMaTU3MPOBAHHOTO MOUCKA, CHAHEKTUKH, HHTYUTHBHOTO [TOUCKA).

4. Meroasl KadeCTBEHHBIX HCCIENOBaHUIN ((HOKyc-TpyMIbl, TIyOMHHBIE WHTEPBBIO,
aHaAJIN3 TMPOTOKOJIa). MeTobl KOJIMUeCTBEeHHBIX HccieaoBanuii (ompocsl, retail-audit).
Mukc-meromuku (holl-tectsl, home-Tectsl, mistery-shopping).

Jluteparypa no teme[1,2,3,5,6,7,].

Mopayas 3. [lnanupoBaHue U peaju3anus UCCaeI0BaAHUS

Tema 5. IInanupoeanue u peanuzayusn uccied008aHus: meopemudecKuii acnexkm.
ITouckoBoe 3ananue.

ConeprkaHue mporpaMMbl UCCIICTOBAHMUS.

OnpeneneHne TEXHOIOTMH UCCIIEI0BAHUS.

Oransl MJIaHUPOBAHUS HCCIEI0BAHNS YIPABIEHYECKUX CUTYalUH.
OcHoBHBIE pa3jienbl paboyero miaHa uCCieA0BaHMs.

AYyTCOpPCHHI UCCJIEIOBAHUN YIIPABICHYECKUX CUTYALMM.

Bri6op o0bekTa u npeamMeta uccienopanus. OnpeaesieHue Leny U 3a1ad.
JIHTepaTypa no teme [1,3,4,6,7,].

Tema 6. Oyenka pe3y1bmamos uccieo06aHus.

1. ®akropsl, onpenenstonye 3pHEeKTUBHOCTH HCCIICIOBAHUSI.

2. XapakTepHble OIINOKH MpH padoTe ¢ (pakTaMu B Mpolieccax UcCael0BaHuUs.
Jluteparypa mo teme [1,2,3,6,7,].

NOURWNE

5. O6pa3oBare/ibHbIe TEXHOJIOTHHU

C unenbto ¢GoOpMHpPOBAHUS U Pa3BUTHS NPO(PECCHOHATBHBIX HABBIKOB O0YyYaroOIIUXCS B
cootBercTBUH ¢ TpeboBaHnusiMu @I'OC BO no HampaBieHHIO HOATOTOBKU IMPEayCcMaTpUBaETCs
IIMPOKOE UCIOJIb30BaHUE B yUeOHOM IpoIlecce aKTUBHBIX U MHTEPAKTUBHBIX (POPM MPOBEICHUS
3aHATUM:

— BO BpeMs JIEKIIMOHHBIX 3aHATHI MCIOJIB3YyETCs MPE3EHTALMs ¢ IPUMEHEHUEM CIIAlI0B C
rpadu4eckuM W TaOJMYHBIM MaTEPHAJIOM, YTO TOBBIMIACT HATJISIHOCTh M MH()OPMATHBHOCTH
HCIIOJIb3YEMOT0 TEOPETUYECKOr0 MaTepHala;

— TMpaKTUYECKUE 3aHATHS MPEeAyCMaTpUBAIOT HCIIOJIb30BAHHWE TPYNIOBOM  (PopMbI
o0yueHHsl, KOTopasi MO3BOJISIET CTyAeHTaM 3((EeKTUBHO B3aUMOJICHCTBOBaTh B MUKPOIpYIIax
pu 00CYkKJIEHUU TEOPETUYECKOTO MaTepuana;

— UCIIOJIb30BaHKE Kelic—MeToa (Mpo01eMHO—OpUEHTHPOBAHHOTO MTOAX0/1a);

— UCHOJb30BAaHUE TECTOB JUIsl KOHTPOJS 3HAHUW BO BpeMsl TEKyIIMX aTTecTauuid u
IIPOMEXYTOYHOM aTTeCTalVH;

— TOATOTOBKa pedepaToB W [OKIAIOB IO CaMOCTOSTENBHON paboTe CTYIEHTOB U
BBICTYIUICHHE C JIOKJIAJ0M Iepe] ayJAUTOpPHEH, YTO CIOCOOCTBYeT (hOPMUPOBAHHIO HABBIKOB
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YCTHOTO BBICTYIUIEHHS IO HM3y4aeMOM TeME€ M aKTUBU3HMPYET IO3HABATEIIbBHYI0 AKTUBHOCTH
CTY/ICHTOB.

Hcnonb3oBaHue  TEXHOJIOTHH,  Pa3BUBAIOIIMX  HABBIKM ~ KOMAaHJHOM  paboTsl,
MEXJIMYHOCTHOM KOMMYHMKAIlMM, MpPHUHITUS pEIIECHUHM, JUAEepCKUe KadecTBa (UTEHHE
WHTEPAKTUBHBIX JIEKLUH, NPOBEIECHUE TPYNIOBBIX JUCKYCCUH M IPOEKTOB, aHAIU3 JEJIOBBIX
CUTyallull Ha OCHOBE KEHC-METOAAa M HMMHTALMOHHBIX MOJEINIECH, NMPOBEICHUE POJIEBBIX HID,
TPEHUHTOB M JIPYT'MX TEXHOJOIHi), MpenofaBaHue AUCLUUIUIMH B (hOpME aBTOPCKUX KYpPCOB IO
IIporpamMMaM, COCTaBJICHHBIM Ha OCHOBE pe3YyJIbTaTOB MCCIICOBAHMHM HAy4dHBIX LIKOJ BY3a,
YUUTBIBAIOUIMX PETHOHAIBHYI0 U MPO(GECCHOHATbHYIO CNEUU(UKY MPU YCIOBUU peau3aliu
colepxaHus o0pazoBaHus W (HOPMUPOBAHMM KOMIIETCHIIMH BBIYCKHUKA, OMPEACTIAEMbIX
HactosamuM PI'OC.

By3oBckast jeknusi [0OJKHA BBINOJHATH HE TOJIBKO HMH(POPMALMOHHYIO (YHKIHUIO, HO
TaKXe U MOTHUBAIIMOHHYO0, BOCIIMTATENIbHYIO U 00YyYaroIyo.

HNudopmannonnas GyHKIHS JEKIUH MPEAIONIaraeT nepeaady Heo0XoauMoi nHpopMaIiu
10 TeMe, KOTOopasi 0JIKHA CTaTh OCHOBOM JJIs NajbHENIIeH cCaMOCTOSATENIbHON pabOThI CTYICHTA.

MortuBannonHas GyHKIUS JOJDKHA 3aKII0YaThCsl B CTUMYJIMPOBAHUN HHTEPECA CTYAECHTOB
K Hayke. Ha neximum HeoOXOIMMO 3aMHTEPECOBBIBATh, 03a/JaYUTh CTYJEHTOB C IEJIbIO
BbIPA0OTKH y HUX JKEJIaHUS AAJbHENIIEero n3y4eHus Tl Ui HHOW AIKOHOMUYECKOU MPOOIEMBI.

BocnuratenpHast (yHKIMS OpHUEHTHpOBaHa Ha (OPMUPOBAHHE Y MOJOAOIO IMOKOJCHHS
YyBCTBA OTBETCTBEHHOCTH, 3aKJIAJKy HPABCTBEHHBIX, JCTETUYECKUX HOPM IIOBEIACHUS B
o01miecTBe U KOJJIEKTUBE, (POPMHUPOBAHUE MATPUOTUYECKUX B3IVISIOB, MOTUBOB COLMAILHOTO
MIOBEJICHUS U EHCTBUH, (PMHAHCOBO-DKOHOMHYECKOTO MUPOBO33PEHUS. 3aHATHS, TPOBOIUMBIC B
UHTEPaKTUBHOH (opme:

Mertonap! Jlextuwm (yac) [IpakTrueckue Bcero
/ceMUHApPCKHEe
3ansTus (dac)
PaGora B xomanze 2 2 4
«Mo3roBoit mrypm» (ataxa) 2 2 4
Pabora B rpymmax 2 2 4
BeicTynuienue B ponu 2 2 4
00yyJaroniero
HToro nHTEpakTUBHBIX 8 8 16
3aHSTHIA

Hcnonb3oBaHuEe  TEXHOJIOTHH,  Pa3BUBAIOIIMX  HABBIKM ~ KOMAaHJHOM  paboThl,
MEXJIMYHOCTHOM KOMMYHMKAIlMM, MpPHUHITHUS pEIIEHUHM, JUAEpCKUe KadecTBa (UTEHHE
WHTEPAaKTUBHBIX JIEKLUH, NPOBEIECHUE TPYNIOBBIX JUCKYCCUH M INPOEKTOB, aHAIU3 JEJIOBBIX
CUTyallull Ha OCHOBE KEHC-METOAAa W HMMHTALMOHHBIX MOJEINIECH, NMPOBEICHUE POJIEBBIX HID,
TPEHUHIOB M JIPYI'MX TEXHOJOIHI), MpenojaBaHnue AUCUUIUIMH B (pOpME aBTOPCKUX KYpPCOB IO
IIporpamMMaM, COCTaBJICHHBIM Ha OCHOBE pe3YyJIbTaTOB MCCIICIOBAHMHA HAy4dHBIX LIKOJ BY3a,
YUUTBIBAIOUIMX PETHOHAIBHYIO U MPO(GECCHOHATbHYIO CNEUU(UKY MPU YCIOBUU peau3aliu
colepxaHus 00pazoBaHMA W (HOPMUPOBAHMM KOMIIETCHIIMH BBIITYCKHUKA, OMPEACTISEeMbIX
HactosamuM PI'OC.

By3oBckast jeknusi [OJKHA BBIMOJHATH HE TOJIBKO MH(POPMALMOHHYIO (YHKIHUIO, HO
TaKXe U MOTHUBAIIMOHHYO, BOCIMTATENIbHYIO U 00yYaroIyo.

Nudopmanuonnas (QyHknMs JeKUMM [OpelanosiaraeT  nepefady  HeoOXOoAMMOM
UHPOpPMALMK MO TeMe, KOTOopas JOJKHA CTaTh OCHOBOW Ul JalbHEHIIEH CaMOCTOATEIbHOM
paboTHI CTy/ICHTA.

MortuBanuonnasi (yHKOHMsA [JO/DKHA 3aKJIIOYaTbC B CTUMYJIMPOBAaHUM HMHTEpeca
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CTYZEHTOB K Hayke. Ha nexiun HeoOX0qMMO 3aMHTEPECOBBIBATh, 033JaUNTh CTYAEHTOB C LEJIBIO
BbIPA0OTKH y HUX JKEJIaHUS JAJbHEHIIEero n3y4eHus Tl UM MHONH AIKOHOMUYECKOU MPOOIEMBI.
BocnuraTeabHas (yHKIMSA OPUEHTHPOBaHA HAa (OPMHUPOBAHUE Y MOJIOIOTO MOKOJCHHS
YyBCTBA OTBETCTBEHHOCTH, 3aKJIQJKy HPABCTBEHHBIX, JCTETUYECKUX HOPM IIOBEIACHUS B
o01miecTBe U KOJJIEKTUBE, (POPMHPOBAHUE MATPUOTUYECKUX B3IJISIOB, MOTUBOB COLMAILHOTO
MOBEJICHUS U ACHCTBUM, (PUHAHCOBO-DPKOHOMUYECKOTO MUPOBO33PEHUS.
6. YueOHO-MeTOIMUYECKOE 00ecTieyeHre CaMOCTOsITeIbHON padoThl CTYIeHTOB

Bo3pacraeT 3Ha4MMOCTh CAMOCTOSITEIBHONM PA0OTHI CTYICHTOB B MEKCECCUOHHBIH MEPUO/T.
ITosTomy n3yuenne Kypca «MeToasl HCCIEIOBAaHHUS B MEHEKMEHTE» IpelyCMaTpHBaeT paboTy
C OCHOBHOW CICIMANBHON JHTEPaTypOH, TOMOJHUTEIBHON OO30PHOTO XapakTepa, a TaKKe
BBITTOJIHEHHE JIOMAIITHUX 33 JaHHH.

CamocrosaTrenbHass paboTa CTYAEGHTOB JIOJDKHAa CHOCOOCTBOBaTh Oosee TIiyOOKOMYy
YCBOGHHIO HM3y4aeMoro Kypca, (OpMHpPOBaTh HaBBIKM HCCIIEIOBATENBCKOH paboThl |
OPHEHTHPOBATh CTYACHTOB Ha YMEHHE NPHUMEHSTh TEOPETHYECKIE 3HAHUS HA NIPAKTHKE.

3aganHus U1 camocmosamenvbhol pabomul, NX coaepKaHue u GopMa KOHTPOJIIS IPHBECHBI
B (hopMe TaOIHUIIBI.

HanmenoBanue Coaepsxkanue caMOCTOSATEJIbHON PadoThI ®opma KOHTPOJIA
TeM

Monyasb 1. Memooonozus nayunsix uccieoosanuil.

Tema 1. Cymuocts | PaboTa ¢ yueOHoOIi tuTepaTypoii. Omnpoc, oneHka
1 POITh [ToaroroBka pedepara. BBICTYIUICHUH, 3aIlIUTa
Pemenue tectoB. PaccMoTpeHHe KelcoB pedepata. [IpoBepka

HUCCIIEIOBAHUN B z
TECTOB, KEHCOB.

COBCPHICHCTBOBAHU
" IIpoLEeCcCoB

yIpaBJICHUsI.
Tema 2. PaboTa ¢ yueOHOI TUTEpaTypOI. Ormpoc, orieHKa
MeTooa0rus [TonroroBka pedepara. Pemienne TeCTOB.  BBHICTYIUICHHIA, 3alTUTa
HAYYHBIX Paccmotpenue kericoB peq)epafa. HPOBepKa

i BaJlaHU, KEMCOB.
UCCIIEIOBaHUII.

Monyab 2. Memoowt uccinedo8anuil 6 MmeHeoHcMeHme

Tewma 3. PaGoTa ¢ yueOHOM TUTEpaTypOI. Ormpoc, orieHKa

O6uieHayuHbIe U [ToaroroBka pedepara. Paccmorpenue BBICTYIUICHHIA, 3aIIUTa

KOHKPETHO-Hay4Hble | KCHCOB pe(bepa"vfa. ITpoepka
3aJJaHH.

(cernanbHbBIC)

METO/IbI

HUCCIJIENOBAaHUI B
MEHEKMEHTE.
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Tema 4. PaboTa ¢ yuyeOHOMI TUTEpaTypOH. Omnpoc, oneHka

Crenuduueckue [ToaroToBka pedepara. CocTaBieHue BBICTYIUICHUH, 3aIlIUTA

METOIbI pa3nena Ou3HeC MmIaHa pedepara. [IpoBepka
3aJaHUN.

UCCIIETOBaHUS

YIpaBIEHYECKUX

CUTYyaLH.

Mooyns 3. Ilnanuposanue u peanuzayusn uccied08aHus

Tema 5. PaGoTa ¢ yueOHOI TUTEPATYPOIL. Orpoc, orieHKa

[InaHupoOBaHye U [TonroroBka pedepara. BBICTYTUICHHIA, 3alIUTa

peanm3arus pedepara. [IpoBepka TecTos,
KEICOB.

WCCIIETOBAHMUS:

TEOPETUYECKUN

aCIeKT.

ema 6. OreHka elIeHue TecToB. PaccmoTpenue keiico Mpoc, OLIEHKa

T 6.0 P P O ,

pEe3yIbTaTOB BBICTYTUJICHUM, 3aIIATa

YCCIIeI0BaHYS. pedepara. [IpoBepka TecToB,
KECOB.

Nzydenue nuctmIinHbl ««MeTOJO0JIOTHH U METOJbl UCCIEOBAHUS B MEHEIKMEHTE»
npeznonaraeT MpOBEACHUE JIEKUUH, CEMUHApCKUX M IPAKTUYECKMX 3aHATHH, BBINOJIHEHHE
pedepaToB U CaMOCTOATENBHYIO paboTy cTyaeHTOoB. CaMmocTosiTeNbHAas paboTa CTYAEHTOB IO
JAHHOM JMCUUIUIMHE 3aKJIH0YaeTCsl B U3YYEHUU PEKOMEHIYyEeMOH JHUTepaTypsl U HOPMAaTHUBHBIX
aKTOB, MEPEJaHHON Ha CaMOCTOATENbHOE H3Y4YCHHE, H3YYCHMHA MPUMEPOB U3 MPAKTHUKH,
HOJIrOTOBKE

Hay4HBIX JIOKJIa/I0B, a TaKxXe pedeparos.

BrimonHenue pedeparta HampaBIeHO HAa M3YYCHHE CTYIEHTAMH aKTyalbHBIX BOIIPOCOB,
CBSI3aHHBIX C pa3pabOTKOM KOMMYHHUKAI[MOHHOM MHOJUTHUKM MPEeNnpuaTusi, GOpMHpPOBAHUE Y
CTYZICHTOB HaBBIKOB KPUTHYECKOTO OCMBICICHUS JCHCTBUTEIHHOCTH U BHIPAOOTKY Ha OCHOBE
aHaJIM3a CaMOCTOSITEIIbHBIX YIPABIEHYECKUX PEIICHUH.

Pedepar - nmucemeHHas aHanuTHdecKast padoTa, IpeayCMOTPEHHAs! YI€OHBIM TUIAHOM IO
OJTHOMY U3 aKTyaJIbHBIX BOIPOCOB TEOPUH MJIU NMPAKTHKH B paMKaX y4eOHOW AUCIUIIINHBI.

Kaxmomy crTymeHTy TpefocTaBisieTCs TMpaBO  BBIOOpa TeMmbl pedepata U3
peKoMeHI0BaHHOTo Kadeapoi cnucka. [Ipu BeIOOpe TeMbl HEOOXOAMMO YUYHUTHIBATh HaJIM4YHUE
MCTOYHUKOBOW 0a3bl, Ha4aJbHBIE 3HAHUS TI0 TEME, OMNBIT IMPAKTHYECKOW pPadOTHI, JIMUHBIA
UHTEpeC K aHanuzy u3bupaemoil mpolGsiembl. OnpeaenuBIINCh C TEeMOW, HAWTH ydeOHYIO,
HAYYHYIO JIUTEPATypy, CTaTbU B XKypHanax. [Ipexe yeM npucTynmuTh K U3JI0KEHUIO MaTepHaa,
CTYIACHT [JOJDKEH IpoAyMaTh IUIaH HamMucaHus pedepara, BbIpabOTaTh CTPOTYIO JIOTHKY
U3JI0KEHUs, TpopaboTaTh apryMEHTAlMI0O K OCHOBHBIM TEOPETUYECKHM  ITOJIOKEHHSIM,
c(hopMyIMpPOBATH BO3MOXHbIE BBIBOJIbI MO KXKIOMY pa3feiy, YTOObl B 3aKIIOUUTEIbHON YacTH
TEKCTAa MOXHO OBUIO TMPEACTaBHTh OOOONICHHBIE BBIBOABI TIO0 TeME, OO0ECTIeYHBAOIINE
CMBICJIOBYIO 3aBEPIIEHHOCTh UCCIIEJOBAHUS.

Pedepar coctouT W3 BBeIEHHs, OCHOBHOM YaCTH W 3aKIIOUEHHS, a TaKKe CITHCKa
UCIOJIb30BaHHON uTepaTyphl. Kak mpaBuio, BO BBEJACHUU PACKPBIBACTCS aKTyallbHOCTh TEMBI,
O00BEKT M NIpeAMeT aHaiu3a, Ieldb W 3aJadd MCCIEAOBaHUS NpobieMbl. B ocHOBHOH wacTu
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OTIPEIICTISIIOTCSL  KITFOUCBBIC TIOHATHUS, WX CBA3M M OTHOIICHHS, (OPMYIUPYIOTCS OCHOBHBIC
IMMOJIOKCHHA, BBITCKAIOINIME W3 aHajlin3a Hay4YHbIX MCTOYHHMKOB, IOPpUANYCCKUX W HHBIX
JOKyMEHTOB, MAaTE€pPHaJOB MpPAaKTUKU. B 3aKII0YEeHWH TOABOAATCS HWTOTH aBTOPCKOTO
UCCIIC/IOBAHMS, JICNIAIOTCSl  BBIBOJBI, MPEIUIaraloTCs IMPAKTHYECKHE PEKOMEHIAWU 0
uccineayemont npodneme. O6beM pedepara - He Oosee 15-20 cTpaHHIl MAIIMHONKUCHOTO TEKCTA
yepes 1,5 unrepnai.

Ha TtuTynpHOM JHCTE CTyZIEHT YyKa3blBaeT Ha3BaHHE By3a, Kadeapsl, MOIHOE
HAaUMEHOBAaHHE TEeMBI pedepara, CBOKO (AMHINI0O M WHHIIMATBL, a TAKKE YUYCHYIO CTCIICHb,
3BaHUe, (aMIINIO0 ¥ WHULUAIBl HAYyYHOTO PYKOBOIMTEIS, @ B CAMOM KOHIIE — JaTy HalMCaHUS
paboTHI.

7. ®OHA ONEHOYHBLIX CPEICTB IS NMPOBEAeHUs] TEKYIIero KOHTPOJISI YCIeBaeMOCTH,
MPOMEKYTOYHOI aTTeCTAMYU M0 UTOraM OCBOEHHS THCIUTLTHHBI.

7.1. TunoBble KOHTPOJILHBIE 32/IAHUS

Texyuuii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH B (hopMe OIpOCOB, pedepaToB, TUCKYCCUH, TECTOB, PEIICHHS
3a[a4 ¥ MPOMEKYTOUHBIN KOHTPOIIb B JOpME 3adeTa.

Oobpazey mecmogozo 3a0anus
Bapuanr 1.
1. O61as Teopusi CUCTEM HU3yYaeT pa3INuHbIC SBJICHUS,
a) OTBJIEKAsICh OT UX KOHKPETHOM MPUPOIBI;
0) OCHOBBIBAsICh Ha HMCCIIEOBAaHWUU (DOpPMaNBHBIX B3aUMOCBS3EH pazIMUHBIX (DaKTOPOB,
COCTaBJIAIOLINX 3TU SIBJICHUS;
B) OCHOBBIBASICh Ha XapaKTepe U3MEHEHMsI (PAKTOPOB MO/ BIMSHUEM BHEIIHUX YCIOBHM.
OtBeT: a, 0, B
2. DNEeMEHT CUCTEMBI
a) 00BEKT, BHYTPEHHSAS CTPYKTYpa KOTOPOTO SIBJIIETCS IPEIMETOM H3YUCHHUS;
0) 00BeKT, UII KOTOPOTO PAacCMATPUBAIOTCS TOJBKO CBOWCTBA, OINPENECISIONINE €ro
B3aUMOJICHCTBHE C IPYTUMHU OOBEKTaMU CHUCTEMBI;
B) HE/IeJIMMasi 4aCTh CUCTEMbI HA MOMEHT UCCIIEI0BAHUS;
I) rpaduecKku 0ToOpaxaeTcs B BUJIE 3aMKHYTOW F€OMETPHUUECKOM (PUTypbI.
OTBerT: a, 6
3. BzaumopeiicTBre 37IEMEHTOB U MOACUCTEM OTOOPAXKAIOT Pa3JeNAIOT O MPU3HAKY
a) N0 cCuje YNPaBISAIOUIEr0 BO3IACHCTBHS OJHOTO JJIEMEHTAa Ha JApyrod —
TOPU30HTAJIbHBIE M BEPTUKAJIbHBIE, IPSIMbIE U O0OpATHBIE;
0) 10 XapakTepy B3auMOJICHCTBHS IIEMEHTOB — cJ1a0ble U CHJIbHBIC, )KECTKHUE U THOKHE;
B) IO OTHOIIEHHUIO K OOBEKTY YNpaBJIEHUS — «BXOJbD», YIPABISIONIUME BO3IEHCTBHUS,
«BBIXOJIbI», MEXaHU3MBbI UCIIOJIHEHHUS, BHEIIIHUE U BHYTPEHHUE.
OtBeT: a, 0, B
4. TloctpoeHue CTPYKTYpbl 03HAYaeT (GOpMaIbHOE OMKMCAHUE C MOMOIIBIO TPaPUIECKOTO S3bIKA
Pa3IMYHBIX THIIOB OTHOUIEHUN MEXKIY 3JIEMEHTAaMH UJIH MTOJICUCTEMaMU?
a) Ja.
0) Her.
OrtgerT: na
5. I'papuueckoe oToOpaxkeHHEe CTPYKTYPbI IPUHITO HA3hIBATh
a) METOJIOM,
0) cxeMoii;
B) QJITOPUTMOM,;
T') IPOLIETYPOIA.
OrtgerT: 0
6. CTpyKTypHast MOZAEIb
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a) OTHOCHUTCS K KJIacCy KBa3MaHAJIOTOBBIX MOJIEJICH, COUETAIONUX MPUHIUIBI AHATOTHH U
aOCTpaKIuu;
0) abcTpakTHBIE 00pa3 00BEKTa (CHCTEMBbI), MPEACTABICHHBI B BHAE TpaduyecKoid
KOHCTPYKIIUH, COCTOSIICH W3 MHOXKECTBA JJIECMCHTOB W JCHCTBYIOIIUX MEXKIYy HHMH
CBSI3€H, U TMOCTPOCHHBIH HA OCHOBE OMPEIECICHHBIX MPUHIIUIIOB, 3aKOHOMEPHOCTEH U
MIPaBUIL
OtBer: a
7. ®opMaIbHOE OMKMCAHUE CTPYKTYPHOM MOJIETN ONPEAEISAETCA MPUHIIUITAMHA
a) o011elt Teopueil cucTem;
0) KHOEpHETHKH;
B) TEOPHUH CTPYKTYPHOTO aHAIIN3a;
I') Teopuu rpagos;
1) TOTUKU MBIIUICHUS WU 3APAaBOTO CMBICTIA.
OTBeT: 2,0, B, T, II
8. DIeMEeHTOM MOXHO 0003HAYHTh
a) popMy TpyIIIUpPOBaHUS TIEPCOHANIA: OTEI, CIIYkKOY, CEKTOP, 1abOpaToOpHIO;
0)00BeKT: 3aBO/, 1I€X, 000PYI0BaHHE, y3eT,;
B) Tpoiiecc, (PyHKIUIO, 11eJh, 3a7a4y, paboTy U OIlepaIuio.
OtBeT: a, 0, B

Bapuanr 2

1. CtpaTbl — 3TO YpOBHH, ONpeAEIseMbIE 110 COBOKYITHOCTH CXOJHBIX TPU3HAKOB?
a) Ja.
0) Her.
OtseT: Jla
2. CUCTEMHBI aHaJIN3 OTEYECTBEHHBIE YUEHBIE PACCMATPUBAIOT KaK HAYyYHBI MHCTPYMEHTapHi,
peanu3yomuil WAeM U NPUHLMIBI CUCTEMHOIO IOJAXO0/a U OCHOBAHHBIM Ha CUHTE3€ HIEH,
IPUHLIAIIOB U METOJOB
a) o0I1eil TeOpuu CUCTEM U KUOCPHETHUKH,
0) Teopuu HccaeI0BaHUs ONepaLuii;
B) TEOPUH OpraHU3alNN;
I') TEOPUHU YIIPABICHHUS.
OtBerT: Bce nepevrcieHHbIe (a-T)
3. CucremHbIl aHamM3 — 3TO OOMIMpPHAs CHUHTETUYECKas JUCLMIUIMHA, 3aHUMAIOIIAsACS
npo0bsieMaMu NPUHATHSA PEIICHUN B YCIOBHSX, KOIZa BbIOOp ajdbTepHATHBBI TpeOyeT aHamu3a
CJIOHOM U Pa3BUTON CUCTEMbI MOJIeNel 1 HHPOpMAIIUU pa3nuyHON HU3HMYECKON MPUPOIBI?
a) Ja.
0) Her.
OtseT: Jla
4. ITocTpoeHne nuepapxuueckoil CTpyKTypbl CUCTEMBI TpeOyeT
a) 4TOOBI KaXIOMY YPOBHIO JIOJDKHA OBITh Ha3HAYCHA II€JIb, YTO TIOJpa3yMeBacT
IpeBapUTENIbHYIO Pa3paboTKy «AepeBa Leneiy;
0) mpeaoCTaBIeHHS MTPaBa BEPXHEMY YPOBHIO IPUHUMATH OOIIECUCTEMHBIC PELICHNUS;
B) 4TOOBI KaXIblii ypOBEHb OJDKEH HUMETh CBOIO CHUCTEMY HU3MEPEHHUs M KpPUTEpUHU
OLIEHKH pe3yJIbTaTOB;
r) 4ToOBI EJIb M 3aJa4d KaXKJI0TO YPOBHS JOJDKHBI OBITH COIJIACOBAHBI C IJ100aNbHON
LIeJIbI0 U 3a/1a4ell BCEil CUCTEMBI U TOJUYMHEHBI UX BHIIIOJHEHHUIO ONITUMAIbHBIM 00pa3oM;
1) 4TOOBl ANl KaXIOro YPOBHS JIOJDKHA OBITh OYepyeHa 30HA OTBETCTBEHHOCTH U
OTIpe/ieNICHbl «IIpaBa» Ha yIPaBJIEHUE MOJYUHEHHON €My YaCThIO CUCTEMBI;
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e) YTOOBI UL KaXKAO0TO0 YPOBHA JOJIKHBI OBITH YETKO pelICHbl KOMMYHHUKAIIMOHHBIC
BOIIPOCKHI: KaKasa HH(bOpMaHHH €My AOOCTYIIHA;, KaKUC CBCACHUSA U B KaAaKOM BHJC YPOBCHL
JOJI2KCH COO6H_IaTB HaBEpX U BHUS.

OTBeT: a, 6

»B, T, 11, €

5. Apxetun — 3T0:
a) BBICIIAs CTYNEHb aOCTPaKIWW B TUIH3AIHMU CHCTEM, Ojaromapsi KOTOpOHl cucteMme
NpUIAeTCs ONpEeNCHHbIN CTaTyc, XapaKTepU3YIOLIUH YpOBEHb Ppa3BUTHUS 3HAHUU U
yYMEHHH B cpepe yrnpaBICHHUS;
0) oTpakaeT NPUHIMI U KOHTYP YIIPaBIEHHSI TOCPEACTBOM MH(POPMALIMOHHBIX TTOTOKOB;
B) SIBJISIETCSI «BU3UTHOM KapTOUKOI» CUCTEMBI YIIPaBJICHHUS;

OtBeT: a

6. Kimacc — 3TO COBOKYITHOCTh OOBEKTOB, yAOBIETBOPSIOLUIUX KAaKOMY-IHOO pa3ieaUTEIbHOMY

MpU3HAKY?

a) Ja.
0) Her.

OtseT: Jla

7. CIOKHOCTb CUCTEMBI YIPABICHUS MpEAroIaraet
a) HAJIM4re OOJBIIOTO YKCiia B3aUMOCBS3aHHBIX JIEMEHTOB;
0) TpOsIBJICHHWE CHUCTEMOW CBOMCTB, OTCYTCTBYIOIIMX Y COCTaBJISIOIIMX €€ YacTed W
00pa3yroNMXcs Kak pe3yJIbTaT CUCTEMHOTO 3 deKTa.

OtBeT: a, 6

8. Bce connanbHO-I)KOHOMUYECKUE CUCTEMBI OTHOCATCS K 3aKPBITBIM CUCTEMaM?

a) Jla.
0) Her.

OtBeT: HET
TemaTuka

pedeparToB

1. Ponb uccrienoBanuii B COBPEMEHHOM MEHEIKMEHTE.
2. Tumnonorus uccaeaoBaHUM U JIOTHUECKasi CXema MPOBEICHUS UCCIICIOBAHUS.
Knaccudukauus  pasHOBUAHOCTEH  uccienoBaHus. Bwibop — uccrnemoBaHws,

3.
OTBEYAIOII]

€ro NoTpeOHOCTSIM KOHKPETHOM CUTYaIIHH.

4. ITpobnema BbIOOpa 0OBEKTA U ITPEIMETA UCCIICAOBAHMS.

5. UccrnenoBanue Kak GyHKITHS COBPEMEHHOT'O MEHEKMEHTA.
6. HeoO6X0auMOCTh UCCIIeJOBAHUS YIIPABICHUECKUX CUTYaLUH.
7. MeTononorus UcciIeJ0OBaHus U €€ TJIABHbIC TPU3HAKU.

8. Oco0eHHOCTH TUaIEKTUYECKOro MMoIX0a K uccienaoBanuto. [Ipenmymiecta noaxoaa.
9. 'unotesa, npobnema u 1eb uccaeaoBanus. MaTeprnperanys noHATHIA.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

OcHOBHBIE HAYyYHBIE METO/IbI NCCIIEIOBAHUIA.

Tunonorus u GaxToa0rus UCCIETOBAHMUS.

B3anMOCBs3b METOZOJIOTUH U OPTaHU3aLUU IIPOBEICHMS UCCIIEIOBAHNUS.
CyIHOCTb CHCTEMHOI0 MOAX0/1a K UCCIIEI0BAHHUIO.

Poinb ¢popmanibHOM TOTUKH B IPOBEIEHUH UCCIIEIOBAHUS.

Oco0eHHOCTH UHAYKTUBHBIX U J€TyKTUBHBIX METOJIOB UCCIIEIOBAHNUS.
OcHoBHBIE BUIbI KAYECTBEHHBIX METO/I0B UCCIIEOBAHUM U UX XapaKTEPUCTHKA.

OcHOBHBIE BHUABI KOJIMYECTBCHHBIX MCTOJ0B I/ICCJ'IGI[OBaHI/Iﬁ 1 UX XapaKTCpHUCTUKA.

MozenupoBaHHe B HCCIICOBAHNY YIIPABICHYECKUX CUTYalUH.
Mo3roBoii IWTypM U METOJ «(OKYC-TPYIIIbDY IPU IPOBEJECHUHN HCCIIEI0BaHNUS.
CyIHOCTh METO/1a CHHEKTHYECKOI0 HCCIIeI0BaHUs IPOOIIEM.
MGTO[IBI IMPOCKTUPOBAHUA KOHIICHIII/If/'I B UCCJICAOBAHUAX.
Opranuzanus OpoBeIeHUs UCCIIEJOBAHUS.
OcoOeHHOCTH  HCCIIEJOBaHMSI ~MaKpO3KOHOMHUYECKOW cpelapl  Ou3Heca

KOHKYPEHTHOM PBIHKE COBITA.

Ha
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24. OueHka pe3yJbTaTOB UCCIIEOBAaHUS, JUATHOCTHKA CUTYallMi U Mpe3eHTalus oTyeTa
0 TIPOBEJCHHOM HCCIICZOBAaHUH.

25. OcoOeHHOCTHM U COJep)KaHHE HCCIEAOBaHUS MHUKPOIKOHOMHYECKOH cpelibl
NIPEINPUSATHS IIPH BBIX0JI€ HA KOHKYPEHTHBIH PHIHOK COBITA.

26. Metonp! rccneoBaHusl KOH(GIMKTA B OpraHU3aIny.

27. Ilpobnema OLEeHKH MPUOPUTETHOCTH PEIIECHUS YIPABICHUYECKHUX 3a/1au.

28. HccnenmoBaTenbCKMii TNOTEHLWAN OpraHu3anud. [lpuHmumsl  GopmupoBaHus
HCCIIEA0BATEIbCKON KOMaH/BI.

@oH/ OLIECHOYHBIX CPEACTB /JIsl MPOBEAeHHs TeKYILIEero KOHTPOJIsl yClIeBaeMOCTH,
NMPOMEKYTOYHOM ATTECTAIMM MO UTOTaM OCBOECHUS JUCIUIJIMHBI.

Konmponvuwie éonpocwi k 3auemy 0na npoMelHcymouyHo20 KORmpo.a

» [unotesa, nmpobiema u 1enb uccneaoBanus. aTepnperanus mOHATHA.

* (OCHOBHBIE HayUHbIE METO/IbI UCCIIEJOBAHUI.

* Tumnonorus u HaKTOIOTHS UCCIECTOBAHUSI.

* B3auMocCBsA3b METOJOJIOTMH U OpraHU3aluy IPOBEIeHUS UCCIIEJOBAHUS.

* CyIIHOCTh CHCTEMHOTO MOIX0/a K HCCIIEJOBAHUIO.

* Poib popmManbHOI JOIMKH B TPOBEACHUHU MCCIIEIOBAHUS.

* (Oco0eHHOCTH HHIYKTUBHBIX U JETyKTHBHBIX METOOB UCCIICTOBAHMS.

* (OcHOBHBIE BH/Ibl KAYECTBEHHBIX METOJIOB UCCIIEIOBAHUH U UX XapaKTEPUCTHKA.

*  OCHOBHBIE BHJIBI KOJIMYECTBEHHBIX METOJIOB UCCIICOBAHUN U MX XapaKTEPHCTUKA.

* MoaenupoBaHue B UCCIIEJOBAHUY YIIPABICHYECKUX CUTYalUH.

*  Mo3roBoi MTypM U METOJT «(HOKYC-TPYIIIBD TPH MPOBEIACHUN HCCIICTIOBAHNS.

* CyIHOCTh METOJIa CHHEKTUYECKOTO UCCIIEJOBAHUS MPOOIIEM.

* MeToIbI IPOSKTHPOBAHUS KOHIIETIIIHIA B UCCIIETOBAHHSIX.

* Oprasu3zanus NpoBEJCHUS UCCIICAOBAHMS.

* (OcoOEHHOCTH  UCCIENOBaHUS  MaKpPOOPKOHOMHUYECKOM  cpeapl  Ou3Heca  Ha
KOHKYPEHTHOM PBIHKE COBITA.

* OueHKa pe3yIbTaTOB UCCIEAOBAHMS, JUATHOCTHKA CUTYAIMi U MPEe3eHTALUs OTIYeTa
0 IIPOBEICHHOM HCCIICIOBAaHHH.

* OcoOeHHOCTH U COJEp)KAaHUE MHCCICAOBAHUS MHUKPOIKOHOMMUYECKOH  cpeibl
NPEANPUATHS IPU BBIX0JI€ HA KOHKYPEHTHBIA PHIHOK COBITA.

* MerTo/bI UCCIIEAOBAHMS KOH(IIMKTA B OPraHU3AIHH.

* JIpoGnema OLEeHKH MPUOPUTETHOCTH PEIICHHsI yIPaBICHYECKHX 3a/1a4.

* HccnenoBaTenbCkuil  moTeHUMan  opraHuzauuu. [lpuHnunsl  gpopmupoBaHus
UCCIIE10BATEIbCKON KOMAH/IBI.

* Ponp uccienoBanvii B COBpEMEHHOM MEHEIKMEHTE.

* Tunonorus uccienoBaHUM U JOrHYecKasi CXeMa IpOBEIEHUS UCCIIEIOBAHUS.

» Krnaccudukanuss  pa3sHOBHIHOCTEH  HWCClenoBaHus.  BwIOOp  WCCIeOBaHUSA,
OTBEYAIOIET0 MOTPEOHOCTAM KOHKPETHON CUTYyallUu.

* [IpoGiema BbIOOpa 00BEKTA U MPEIMETA UCCIIETOBAHUS.

* JccnenoBaHue Kak (yHKIHS COBPEMEHHOTO MEHEIKMEHTA.

* HeoOX0auMOCTh UCCIIEIOBAHUS YIIPABICHUECKUX CUTYaIHH.

* MeTo10JI0THs UCCIIEIOBAHUS U €€ TJIaBHbIC TPU3HAKH.

* (OcoOCHHOCTH JHMATEKTHYECKOTO TOAX0/Aa K HccienoBaHuio. [IpemmyrmiecTsa
HoJX0/a.
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7.2. MeToauyeckne MaTepHalibl, OMNpeaeJsiiONIde NPOUeIypPY OUEHUMBAHUA 3HAHMM,
YMeHHIi, HaBBIKOB W (MJIH) ONBITA JAeATEJbHOCTH, XaPaKTePU3YIIUX JTaIbI
¢dopmupoBaHusi KOMIIETEHUIM.

OneHka 3a MOIyJb OIpENeNAeTcsl Kak cyMMma OajljioB 3a TEKYLIYI0 U KOHTPOJIbHYIO

paboty. Koaddumuent Becomoctn 6annoB, HaOpaHHBIX 3a TEKYIIyI0 U KOHTPOJBHYIO padoTy,
coctapnsier 0,5/0,5. Tekymas paboTa BKIIOYAET OLIEHKY ayJWTOPHOM M CaMOCTOSTEIbHOMN
paboThI.

OneHka 3HAaHMW CTyJeHTa Ha MPAKTUYECKOM 3aHATHH (ayauTopHas paboTa)
npousBogutcs 1o 100-6ammpHoOM mmikane. OlleHKa CaMOCTOSITENBHON paboThl CTyAEHTa
(HamucaHue dcce, MOATOTOBKA JOKJIA/Aa, BBIOJHEHUE TOMAIIHEH KOHTPOJIBHOU paboThI U Jp.)
Takke ocymecTtBiusiercs no 100-6amnpHOM mikanme. s ompeneneHus cpegHero Oamia 3a
TEKYIIyI0 paboTy CyMMHUPYIOTCS Oallibl, IMOJIydeHHBIE 32 ayAHTOPHYIO U CAMOCTOSITEIEHYIO
paboty, moyiydeHHasi CymMma JIJIUTCS Ha KOJTUYECTBO MOJTYUYECHHBIX OLIEHOK.

WToroserii 0amn 3a TeKynuii paboTy oIpenensercs: Kak MpOU3BeACHNE CpeaHero Oana
3a TeKyIIyro paboTy 1 KO3PPHUITUESHTa BECOMOCTH.

Ecmu ctyneHt mpomycTusl 3aHATHE 0€3 YBaXHUTEIBHOH NIPUYMHBI, TO 3TO 3aHATHE
oneHnBaeTca B 0 OamioB M y4HTBHIBAaeTCS IPU MOJCUYETE CPEAHEro Oania 3a TEeKyILIylo paboTy.
Ecnmu  CcTyaeHT mpomycTHS 3aHATHE TI0 YBAKUTEIBHOW TPHYMHE, TOATBEPKICHHOM
JOKyMEHTAJIbHO, TO TPENOAaBaTelb MOXKET IPHUHATH y HEro OTpabOoTKy M IOCTaBHTh
OIIpEJIeTICHHOE KOJIMYEeCTBO OaioB 3a 3aHATHE. Ecnam mpemopaBaTens MO TEM HIM HHBIM
NpUYMHAM HE NPHHUMAET OTPAa0OTKY, TO 3TO 3aHATHUE NPHU JCICHUU CyMMapHOro Oamia He
yuutbiBaeTcs. KoHTponbHas paboTa 3a MOAynb Takxke oreHuBaercs no 100-0ampHON 1mKae.
HtoroBeiif Oannm 3a KOHTPONBHYIO paboTy ompenensercs Kak IpOU3BeAcHHE OalljioB 3a
KOHTPOJIBHYIO paboTy U K03((HUIIEeHTa BECOMOCTH.

Kputepuu onieHok ayauTopHOil paboThl cTyneHTOoB 1o 100-0aapHOM mIKaie:
«0 0anyIoB» - CTYJEHT HE CMOT OTBETUTh HU HA OJJMH U3 OCTaBJIEHHBIX BOIIPOCOB

«10-50 GaymioB» - 0OHApY)KEHO HE3HAHWE OOJBIICH YaCTH M3y4yaeMOro MaTepuasa, eCTb ciadble
3HAHMS 10 HEKOTOPBIM aCMEKTaM PacCMaTPUBAEMBIX BOIIPOCOB

«51-65 0GammoB» - HEMOJHO PACKPHITO COJAEPKAHHME MaTepuaia, CTYICHT JaeT OTBEThl Ha
HEKOTOpBhIE paccMaTpHBaeMbIe BOIPOCH, MOKa3bIBaeT oOIIee MMOHMMAaHWE, HO JIOIyCKaeT
OIIMOKH

«66-85 OayioB» - CTYIEHT JaeT TOYTH IIOJIHBIC OTBETHI Ha IIOCTABJICHHBIC BOIIPOCHI C
HEOOJIBIIMMU TIPOOJIeMaMU B W3JIOKEHWH. JlemaeT CaMOCTOSATEIbHBIC BBIBOJIBI, HMMEET
COOCTBEHHBIC CYKICHUSI.

«86-90 OayIoB» - CTYICHT IOJIHO PAcKpBLI COJACpKAHHME MaTepuaia, Ha BCE IMOCTABIICHHBIC
BOIIPOCHI TOTOB JIaTh a0COJIFOTHO TOJIHBIC OTBETHI, JOTIOJTHEHHBIE COOCTBEHHBIMHU CYXKICHUSIMH,
BbIBOAaMU. CTYJICHT TIOJTOTOBWII M OTBEYAET OTIOJTHUTEIILHBIA MaTepHa 1o pacCMaTPUBAEMbIM
BOIIPOCAM.
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Tabauya nepesooa petimunzo6020 6anna 6 « 100»-dannvuyro wkamy

Hrorosas cymma 6aiioB 1o Onenka 1o 5-6ayIbHO 1IKane
mucnumurge mo 100-0autsHOI
[IKaJe
0-50 HE 3a4TEHO
51-100 3auTeHo

Kpurepum ouenku pedepara.

W3n0xeHHOE MTOHMMaHUe pedepaTa Kak IMeJTOCTHOTO aBTOPCKOTO TEKCTa ONMPEAeIsieT KPUTCPHH
ero OLICHKH: HOBM3HA TEKCTa; 000CHOBAHHOCTH BHIOOpA HUCTOYHUKA; CTCTICHb
PACKPBITHUS CYIITHOCTH BOIIPOCA; COOIIOACHUS TpeOOBaHUN K 0(hOPMIICHHIO.

HoBH3Ha TeKcTa: a) aKTYaJbHOCTL TEMBI MCCIEIOBaHMUS; 0) HOBM3HA M CAMOCTOSTEILHOCTEL B
MOCTAaHOBKE MPOOIEeMbl, (QOPMYITUPOBAHHE HOBOTO acCleKTa M3BECTHOM TpoOIeMbl B
YCTAHOBJICHMH HOBBIX CBsi3el (MEXMPEIMETHBIX, BHYTPUIPEIMETHBIX, WHTETPAIMOHHBIX); B)
yMeHHe paboTaTh C HCCIeAOBAHUIMHU, KpUTHUECKON IUTEpaTypoil, CHUCTEeMAaTU3HpPOBATh H
CTPYKTYpUPOBaTh MaTepual; I') IBJICHHOCTh ABTOPCKOW MO3UILIUU, CAMOCTOSITEIBHOCTh OLICHOK U
CY>KJICHHIA; 1) CTUJICBOE €IMHCTBO TEKCTA, €INHCTBO KAaHPOBBIX YEPT.

CreneHb pacKpbITHS CYIIHOCTH BOIPOCA: a) COOTBETCTBHE IUIaHa TeMe pedepara; 0)
COOTBETCTBHUE COJCPKaHHsI TeME M IUIaHy pedepara; B) MOJHOTAa U IIyOMHA 3HAHUH O TeMe; I')
000CHOBAHHOCTH CLIOCOOOB M METOAOB pabOTHl ¢ MaTepualioM; €) yMeHHe 0000marTe, AenaTh
BBIBO/JIbI, COTIOCTABIIATh Pa3IMYHbIE TOUYKH 3PEHUS [0 OTHOMY BoIpocy (mpobiieme).

O00CHOBAHHOCTD BbLIOOpA HCTOYHHMKOB: a) OIICHKA HCITOJIb30BAHHOM
JUTEepaTyphL: MPUBJICUCHBI JTU HaubOoee HW3BECTHBIE pPabOThI MO TeMe HCCleAoBaHUsA (B T.d.
JKypHaJIbHBIE TyOJUKAIMKM TOCIAEAHUX JIET, TOCIEIHUE CTAaTUCTUYECKHWE JaHHBIC, CBOJIKH,
CIIpaBKH U T.1.).

Cobatonenue TpedoBanmii K 0¢opMIeHHIO: 2) HACKOJIbKO BEPHO O(OPMIIEHBI CCBHIJIKM Ha
UCIIOJIb3YEMYIO JIUTEPATYpPY, CIHUCOK JIMTEPAaTyphl; 0) OIEHKA TPaAaMOTHOCTH U KYJbTYpPbI
u3lIokeHus (B T.4. opdorpapuueckoid, MNyHKTYallMOHHOM, CTHJIMCTHUYECKOW KYJIBTYpBHI),
BJIQJICHUE TEPMUHOJIOTHEH; B) COOIIOICHHE TpeOoBaHM K 00bEéMY pedepaTa.

PenenszenT noKeH 4YETKO CHOPMYJIHPOBATH 3aMEYaHUE M BOIPOCHI, KEJIATEIBHO CO
CChUIKAMHU Ha paboTy (MOXXHO Ha KOHKPETHBIE CTpPaHHUIBI pabOThl), HAa WCCICAOBAHHUS H
(dakTHuecKkue TaHHbIe, KOTOPbIE HE YUYEN aBToP.

PenleH3eHT MoOKeT TaKke yKa3aTh: oOpalnaincs M ydauuiics k Teme paHee (pedepartsl,
NUCbMEHHBIE Pa0OThI, TBOPUYECKHE paOOTHI, OJMMITHAIHBIE PAOOTHI U TIP.) U €CTh JIU KaKHe-I100
npeaBapuTeNbHble PE3yIbTaThl; KAK BBINYCKHUK BEN paloTy (IU1aH, MPOMEXKYTOUYHBIE ATaIlbl,
KOHCYJIbTaIMsl, opaboTKa U nepepadoTKa HAlMCAHHOTO WM OTCYTCTBUE YETKOTO IJIaHa, OTKa3
OT PEKOMEHIAli PYKOBOJIUTENS).

B koHIle penieH3un pyKOBOIUTENb U KOHCYJIBTAHT, YUUTHIBAsI CKa3aHHOE, OMPEAETSIOT OLICHKY.
Penienzent coobiaet 3aMevyanue 1 BOMPOCHI yYaIIeMycst 3a HECKOJIBKO JTHEH 710 3aIlUThI.
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Yuamuiics npeacrasiser pedepaT Ha PELEH3UI0 HE IM03/Hee YeM 3a HeNlelio A0 HK3aMeHa.
Penienzentom sBisieTcss HaydHbI pykoBoauTenb. ONBIT MOKa3bIBae€T, YTO I€JI€CO00PA3HO
O3HAKOMUTh YYEHHMKA C pEleH3HeH 3a HECKOJIbKO AHEeW M0 3amuTbl. ONIMOHEHTOB Ha3HAayaeT
npejaceaarenab aTTECTAlMOHHOW KOMHCCHUM IO TMPEIIOKEHHUI0O HAyYHOIO PYKOBOJIUTES.
ATTecTaliMOHHasi KOMUCCHUS Ha 3K3aMEeHe 3HAaKOMUTCS C pelieH3uel Ha NpeACTaBICHHYI0 paboTy
M BBICTABJSIET OLEHKY TOCie 3amuThl pedepaTta. s yCTHOrO BBICTYIUICHUS YYEHUKY
noctatodHo 10-20 MUHYT (IPUMEPHO CTOJIBKO BPEMEHHU OTBEYAET 110 OMiieTaM Ha 3K3aMeHe).

Ounenka 86-100 craBuTCH, €CIU BBINOJTHEHBI BCEe TPEOOBaHMS K HAMMCAHWIO M 3aIHUTE
pedepara: obozHaueHa mpoOiema U 00OCHOBaHA €€ aKTyadbHOCTh, CHIENaH KPAaTKW aHaIH3
Pa3IMYHBIX TOYEK 3PCHUS Ha pacCMAaTPUBAEMYIO IIPOOJIEMY M JIOTHYHO U3JI0KEHA COOCTBEHHAS
NO3MLMsA, CQOPMYIMPOBAaHBl BBIBOJBI, TEMa pACKpbITa MOJHOCTBHIO, BBIAECPKAH O0BEM,
coOmoeHpl TpeOOBaHWA K BHEIMIHEMY OQOpPMIICHHIO, JaHbl TPaBUJIBHBIE OTBETHI Ha
JOITOJIHUTCIIBbHBIC BOHpOCBI.

Onenka 66-85 — ocHOBHBIE TpeOOBaHUS K pedepaTy U €ro 3alluTe BBINOJHEHBI, HO MPH 3TOM
JOTyIIEHbl HEeAOYETHl. B  4YacTHOCTH, HMEIOTCA HETOYHOCTH B M3JIOKEHMM MaTepuana;
OTCYTCTBYET JIOTUYECKasl MOCJIE0OBATEILHOCTh B CYXKICHUAX; HE BblIepkaH 00BEM pedeparta;
UMEIOTCS yNyIIeHUusT B O(OPMIICHWH; Ha JOMOJHUTEIbHBIE BOIPOCHI TPU 3alIUTE JaHBI
HETIOJIHbIE OTBETHI.

Ouenka 51-65 — UMEIOTCS CyIIECTBEHHBIC OTCTYIUICHUSI OT TpeOoBaHU K pedepupoBannio. B
YaCTHOCTU: TCMaA OCBCIIICHA JIMIIb YaCTUYHO, JOIIYIICHBI (baKTI/I‘-IGCKI/Ie OIJ_II/I6KI/I B COACPIKA-

HUN pe(bepaTa WK IIpU OTBCTC HAa AOIMOJHHUTCIIBHBIC BOIPOCHI; BO BPCM 3allIUTBI OTCYTCTBYCT
BBIBO/I.

Onenka 1-50 — Tema pedepara He pacKkpbiTa, OOHAPYKHBAETCS CYIIECTBEHHOE HEMOHUMAaHHE
POOJIEMBI.

Ouenka 0 — pedepat BBIITYCKHUKOM HE TIPEICTABIICH.

KpuTtepun oneHKH caMOCTOATEIbHOM padoThl CTYAeHTOB (3aJaHUl, BHICYTUICHUH, KEHCOB)

Ounenka 86-100 craButca Torga, koraa: e CTyaeHT CBOOOJHO TMPUMEHSET 3HAHHS Ha
npakTuke; ® He momyckaer ommOOK B BOCIPOM3BENCHUU U3YYEHHOTO Mmarepuana; e CTyaeHT
BBIICJISICT TJIAaBHBIC TOJIOKCHHS B W3YYECHHOM MaTepualie W He 3aTpyAHsIeTCs B OTBETaX Ha
BUJIOU3MEHEHHBIE BOMPOCH; ® CTYJIEHT yCBaWBaeT BeChb O00OBbEM MPOTPAMMHOIO MaTepuana; e
Marepuan opopmieH akKypaTHO B COOTBETCTBHH C TPEOOBaAHUSIMU;

Ouenka 66-85 craButcs Toraa korga: ¢ CTy[eHT 3HaeT BeCh M3yUEHHBIN MaTtepuan; ® OTBedaer
06e3 0coOBIX 3aTpyJHEHHH Ha BOMNpOCH ImpenojaaBatens; o CTyAeHT yMeeT NPUMEHSTb
NOJlyYEHHbIE 3HAHUS Ha NPAKTHKE; ® B yCIOBHBIX OTBETaX HE JOIYCKAET CEPbE3HBIX OLIMOOK,
JIETKO YCTPaHSET OIpEIeICHHbIE HETOYHOCTH C IMOMOIIBIO JIOTIONTHUTENFHBIX BOIPOCOB
npernogaBatens; o Matepuan odopMIIeH HEIOCTATOYHO AaKKypaTHO M B COOTBETCTBHH C
TpeboBanusmu; 19 Onenka

Ounenka 51-65 caBucst torma korga: e CTyneHT OOHAapYyXXKHMBaeT OCBOCHHE OCHOBHOTO
MaTepuajga, HO HCHBITHIBAET 3aTPyJHEHUS IPU €ro CaMOCTOATEIbHOM BOCIPOU3BEIACHUM U
TpeOyeT AONOIHUTENBHBIX JONOJIHSIONMX BOIPOCOB NpemnoaBatens; o [Ipeanounraer oTBeyaTsb
Ha BOIPOCHI BOCIIPOM3BOJSILIEIO XapakTepa M HCIBITHIBAET 3aTPyAHEHHUsS IIPU OTBETaxX Ha
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BOCIIPOU3BOJISIIIIAE BOMPOCH, ® Martepuan oopMIIeH HE aKKypaTHO WM HE B COOTBETCTBHH C
TpeOOBAHUSIMU;

Ounenka 1-50 craButcs Torga korjga: @ Y cTyJIeHTa UMEIOTCA OTACNbHBIC MPEICTaBICHUS 00
U3y4aeMOM MaTepuaiie, HO BCE, k€ OOiblllas 4yacTb HE YCBOEHA; ® Martepuan o(OopMIIEH HE B
COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSIMH.

8. IlepevyeHb OCHOBHOI M I0NOJTHUTEIbHOM Y4eOHOH JTUTEPATYPbI, HEOOXOAUMOM 1151
OCBOCHMS THCIUIIHHBI.
a) OCHOBHAsl JIUTEpaTypa

1. Pomuonoa H.B. Meroasl wuccnenoBanuss B MeHemkMeHTe. OpraHusanus
UCCIIEI0BATENbCKON JesATebHOCTH. Moynb 1 [DneKTpoHHBIH pecypc]: yueOHUK JUIsl CTYIEHTOB
BY30B, OOYYAaOIIMXCSl MO HAMPABJICHUIO MOJITOTOBKH «MEHEIKMEHT»/ DJIEKTPOH. TEKCTOBBIC
nannsie. M.: IOHUTU-HAHA, 2018. 415 c. OBC «IPRbooks» Pexum pmoctyma:
http://www.iprbookshop.ru/52061.html.

2. Kyxesa C.H. Metoab! uccieoBaHusi B MEHEIPKMEHTE [ DJEeKTpOHHBIN pecypc]: yuebHoe
nocobue/ DnekTpoH. TekctoBble naHHble. Omck: OI'Y um. @.M. Jloctoesckoro, 2017. 188 c.
3BC «IPRbooks» Pexum noctyna: http://www.iprbookshop.ru/59621.html.

3. Makpyces B.B., BoakoB B.®., [ImutpueBa O.A. Meroasl uccieqoBaHUS B
MEHeJKMEHTe [DNeKTpOHHBIN pecypc]: ydeOHoe mocobue/ DIeKTpOH. TeKCTOBbIE JaHHbIe. M.:
PTA, 2016. 244 c. 3bC «IPRbooks» Pexum goctyma: http://www.iprbookshop.ru/69463.html.

0) AOMOJIHUTEIbHASA JINTepaTypa:

4. 3Baiiues M.I'., Bacunbes C.E. Meronpl ontumMuzanuy yOpaBiI€HUS W MPUHATUS
pemieHuit: yue6. mocobue. M.: Jlemo, 2018.

5. Poxgepc @. JIx. UBM. Barmsn u3HyTpu: denoBek — (upmMa — MapkKeTHHT. — M.:
[Iporpecc, 2019.

6. Ixxo3zed O’Konnop. MckycctBo cuctemHoro MeimuieHus. M.: Anbprnimaa busnec Bykc,
2017.

7. Craddopa bup. Mosrdupmer = Brain of the firm. M.: URSS, 2018.

9 IlepevyeHnb pecypcoB MH(POPMAIMOHHO-TEJIEKOMMYHHKAIMOHHOI ceTn «UHTEpHeT,
He00XO0AMMBIX /15l OCBOCHHS TUCHUIINHBI.

1.eLIBRARY .RU[DnekTpoHHbliipecypc]:aiekTponHasonbmmoreka/Hay4.amektpon.6-ka.—
Mocksa,1999-.Pesxumaoctyna:http://elibrary.ru/defaultx.asp.—53.pyc.,anrm.2) 2.
Moodle[DnekrponHblitpecypc]:cucremMaBipTyaspHOroo0yueHueM: [6a3aaanupix|/Jlar.roc.yH-T.—
Maxaukana,r.—Jloctynusceru/ll'Y uinu,nocieperucTpaliuuu3ceTHy H-
Ta,M3JIF000HTOYKHN, IMEIOIICH AOCTY TBUHTEPHET. —
URL:http://moodle.dgu.ru/(maraoopamienns:22.03.2018).

3.DnekrponnsiiikatanorHBII'Y [DnektponHbliipecypc]:6a3aaHHBIXCOICPIKUTCBE ICHUSOBCCXBH
naxymT,nocrynaromuxspougHBATY/ [larectanckuiiroc.yn-r.—Maxaukana,2010—
Pesxxumaoctyma:http://elib.dgu.ru,cBo601HbIii.

4 Muposas uudposas 6ubnmoreka / http://wdl.org/ru//

5.I1y6nmunas Dnexkrponnas bubmumorexka / http:/lib.walla.ru/

6.Poccuiickoe oopazoBanue. deaepanbublii noprai. / http://www.edu.ru/

7.Pycckuii ryMaHUTapHBIH HHTepHET-yHUBepcuTeT / http://www.i-u.ru/biblio/links.aspx?id=6
8.YHuBepcuretckas oudmnoreka / http://www.biblioclub.ru/

9.0nexkTpoHHas oubimoreka Poccuiickoii roCyAapCTBEHHOU Ooubnmorexku /
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http://hghltd.yandex.net/yandbtm?fmode=envelope&keyno=0&l10n=ru&lr=28&mime=doc&sign=6486516f1cf880463690310d4eca34d7&text=%D0%A3%D0%9C%D0%9A+%D0%BF%D0%BE+%D0%BA%D0%BE%D1%80%D0%BF%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D0%BE%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8&url=http%3A//www.i-u.ru/biblio/links.aspx%3Fid%3D6
http://hghltd.yandex.net/yandbtm?fmode=envelope&keyno=0&l10n=ru&lr=28&mime=doc&sign=6486516f1cf880463690310d4eca34d7&text=%D0%A3%D0%9C%D0%9A+%D0%BF%D0%BE+%D0%BA%D0%BE%D1%80%D0%BF%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D0%BE%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8&url=http%3A//www.biblioclub.ru/

http://www.rsl.ru/ru/s2/s101/

10.9nextponHas 6ubaroTeka yueoHukos / http://studentam.net/
11.2nekrponnas 6ubauotexa IQlib / http://www.iglib.ru/

12.Lib.Ru: bubnuorexa Makcuma Morkosa / http:/lib.ru/

13.0¢unmansubiii caiit [pesuaenta Poccuiickoit deneparmu / Www.Krevlin.ru

14.0¢punmaneueni  caiit  MuHHCTEpCTBA HMHOCTpaHHBIX aen  Poccuiickoit ®eneparym  //
www.mid.ru

15.0¢unmanbueii calt MuHHCTEpCTBa 3KOHOMHYECKOTro pa3BuTHs Poccuiickoit @enepanun //
www.economy.gov.ru

10. Meroguueckue ykazaHHS s 00ydaromuxcs
II0 OCBOEHHUIO AU CIIUIITIUHEI

[Tpu u3yueHnn JaHHOTO Kypca 1esiecoo0pa3eH CIeay oIl MeXaHu3M PadOTHI:

1.U3yuenune kypca «MeToJbl UCCIIEAOBAaHUS B MEHEIKMEHTE» HEOOXOAMMO HAYMHATH C
O3HAKOMJICHHEM C COJEep)KaHueM U CTpyKTypoil Pabodeil mnporpaMmbl, COCTaBICHHOMN
IIpenoaaBaTesieM 3TON JUCLHUIIINHBI.

2. Ilepen mpociaylIMBaHUEM JIEKHEH CIENYET NMPOUYNTATh UX Ha3BaHHUE U O3HAKOMMTHCS C
ee o0muM coaeprkanueM u3 Paboueit mporpamMmel.

3. IlpouTuTe KOHCHEKT MpPOCIYIIAHHOW JIEKIMH, OCHOBHYIO M JIONOJHUTEIBHYIO
JUTEpaTypy IO TEME.

4. 3noxxnure CBOE IOHUMAaHHUE TEMBI.

5. BhIsIBUTE TUCKYCCHOHHBIE BOIPOCHI M CHOPMYIHPYHTE CBOIO TOUYKY 3pPEHHS Ha HHX,
apryMeHTHpYs €.

6. ITlocne o3HAKOMJIEHUS C TEOPETUYECKUM MAaTEpHUajoM OTBETHTE Ha BONPOCHI JJIs
CaMOIIPOBEPKH.

7. 3akperuvieHHe MaTepuaja MPOBOJUTCS HAa CEMMHAPCKUX 3aHATHSIX WIH B pe3ysbTare
CaMOCTOSITEIbHOU PaOOTHI.

Kaxnas Tema Kypca A0DKHa OBITh «IpopaboTaHa» CTYJEHTOM B TOH WM MHOH (opme.
CryzieHT 0JKEeH He IPOCTO MpopaboTaTh MaTepual, a MOHATh, B TOM YHUCIIE U Yepe3 OCO3HAHHE
pa3Iu4Mii B OX01aX, CONEPIKAHUE OTIEIbHBIX TEM.

ITpu NOATOTOBKE K CEMHHAPCKHM 3aHAT HAM HEOOXOUMO:

— BHUMATEJIBHO 03HAKOMHUTBCS C TEMATUKON CEMUHApA;

— MPOYECTh KOHCIEKT TEKCTAa JIEKLUHU 10 TEME, U3YUUTh PEKOMEH0BAHHYIO JINTEPATYPY;

— COCTaBUTb KPaTKUH IUIaH OTBETA Ha KaXKJIbIil BOIIPOC CEMUHAPCKOTO 3aHATHS;

— MPOBEPUTH CBOM 3HAHUS, OTBEYAsi HA BOIPOCHI JUIsl CAMOIIPOBEPKHU;

— eciu Bam BeTpeTHinch HE3HaKOMbIE TEPMMHBI MM MMEHA, 0053aTeNIbHO 00paTUTeCh K
cJIoBaplo U 3apuKcUpyiTe ux B Bameit retpany;

— BBIIIOJIHATH 33JJaHUE 110 TEME CEMUHAPCKOTO 3aHSITHS.

CoBeTbl 110 BBINIOJHEHUIO JOMAILIHEIO 33/a HHA.

Beimonusaa nomaniHee 3ajaHue, CTYACHT JOJDKEH IOKa3aTh 3HaHUE y4yeOHOro MaTepuana,
YMEHHUE €T0 MCIIOJIb30BaHMS [T PEILICHHS TEOPETHUECKUX U MPAKTUYECKUX BOIIPOCOB B 00JIACTH
MEHEI)KMEHTa. B mporiecce moAroToBKY CllelyeT U3yunuTh PEKOMEHIYEMYIO B POrpaMMe Kypca
«Meronpl ucceoOBaHUs B MEHEIDKMEHTE» JUTEpaTypy. JlomaliHee 3a1aHue COCTOUT M3 ABYX
4acTel — TEOPETHYECKOM M MPAKTUYECKOM, BKIIIOYAs PEIICHWE 3aJayd. TemMaThka 3aJaHus
PEKOMEHIYETCsSl  MpEnojaBareieM; JONYyCKaeTcs HalWCaHWe JOMAallHMX  3aJaHuil 10
CaMOCTOSITENIbHO BBIOPAHHBIM CTYAEHTAaM TEMaM M0 COTJIACOBAHUIO C IPEIOIaBaTEIIEM.

B Hauyane pa®oTbl HEOOXOAMMO MPUBECTH IUIaH, KOTOPOTO CIELYET MPUAEPKUBATHCS MPHU
HAaMCaHUHM, B KOHIE — IEpPEeYeHb HCIOJIb30BAaHHOW JIUTepaTypsl. B TekcTe HEoOXxoammo
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http://hghltd.yandex.net/yandbtm?fmode=envelope&keyno=0&l10n=ru&lr=28&mime=doc&sign=6486516f1cf880463690310d4eca34d7&text=%D0%A3%D0%9C%D0%9A+%D0%BF%D0%BE+%D0%BA%D0%BE%D1%80%D0%BF%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D0%BE%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8&url=http%3A//studentam.net/
http://hghltd.yandex.net/yandbtm?fmode=envelope&keyno=0&l10n=ru&lr=28&mime=doc&sign=6486516f1cf880463690310d4eca34d7&text=%D0%A3%D0%9C%D0%9A+%D0%BF%D0%BE+%D0%BA%D0%BE%D1%80%D0%BF%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D0%BE%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8&url=http%3A//www.iqlib.ru/
http://hghltd.yandex.net/yandbtm?fmode=envelope&keyno=0&l10n=ru&lr=28&mime=doc&sign=6486516f1cf880463690310d4eca34d7&text=%D0%A3%D0%9C%D0%9A+%D0%BF%D0%BE+%D0%BA%D0%BE%D1%80%D0%BF%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D0%BE%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8&url=http%3A//lib.ru/
http://hghltd.yandex.net/yandbtm?fmode=envelope&keyno=0&l10n=ru&lr=28&mime=doc&sign=6486516f1cf880463690310d4eca34d7&text=%D0%A3%D0%9C%D0%9A+%D0%BF%D0%BE+%D0%BA%D0%BE%D1%80%D0%BF%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D0%BE%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8&url=http%3A//www.krevlin.ru/
http://hghltd.yandex.net/yandbtm?fmode=envelope&keyno=0&l10n=ru&lr=28&mime=doc&sign=6486516f1cf880463690310d4eca34d7&text=%D0%A3%D0%9C%D0%9A+%D0%BF%D0%BE+%D0%BA%D0%BE%D1%80%D0%BF%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D0%BE%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8&url=http%3A//www.mid.ru/
http://hghltd.yandex.net/yandbtm?fmode=envelope&keyno=0&l10n=ru&lr=28&mime=doc&sign=6486516f1cf880463690310d4eca34d7&text=%D0%A3%D0%9C%D0%9A+%D0%BF%D0%BE+%D0%BA%D0%BE%D1%80%D0%BF%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B9+%D0%BE%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8&url=http%3A//www.economy.gov.ru/

yKa3blBaTh Ha3BaHUs pa3felioB paldOTbl B COOTBETCTBHM C IUTaHOM. /[l HamucaHus
TEOPETHUECKOM  4YacTh  HEoOXOoAMMO  MpopaboTaTh  PEKOMEHIYEMYI0  OCHOBHYIO |
JOTIOTHUTEIBHYIO TUTEPATYPY.

B mpakTudeckoii yactu paboThI JTOJDKHBI OBITH OTPAKEHBI CIICTYIOIINEe MOMEHTHI: KpaTKast
XapaKTepUCTHKa OOBEKTa HCCIENOBaHUs (MPEANPUATUS, OTpaciiv), KOTOpPOE MOXKET OBITh
CO3/I1aHO B paMKax JICJIOBOW UTPHI KOMAHIOW CTYJICHTA, BKIIOYAsl XapaKTEPUCTUKY BBITYyCKaeMOH
OpoAyKIuu (yCiIyr), OCHOBHBbIE IIOKAa3aTENMU JESATENIbHOCTH, YHCIEHHOCTb U CTPYKTypa
yOpaBleHUsT MpeAnpusTUs (oTpaciu). BrIMoMHEHUE MPAKTUYECKOW YacTH 3a/laHus BKIIIOYACT
aHajau3, 00OOIIEHHE ero pe3yJbTaTOB, a Takke pa3pabOoTKy PEKOMEHIAIUK IO PEIICHUIO
PacCMOTPEHHON TIPOOIIEMBI.

CTyleHT [OJDKEeH TMpPOJEMOHCTPUPOBATH CBOIO CIIOCOOHOCTh K  AHAIUTUYECKOMY
MBIIUICHUIO, M3JI0XKUTh KPUTHUUYECKUN aHaIN3 OMHCHIBAEMBIX UM CUTYallMid, MOAXO0JI0B, TOYEK
3pEHHSL.

PaGota momxHa MMETh 3aKIFOYEHUS U BBIBOJIBI, CHOCKH Ha MCIIOJB3YEeMYIO TuTepatypy. Ee
HEOOXOIUMO TMPEACTaBUTh B MaruHomucHOM Buae (MS Word, mpudt — 14, uarepsan — 1,5),
o0beMOM HE MeHee 7-8 CTpaHHUIl, COJIep)KaTh TUTYJBHBIM JUCT M CHHCOK HCIOIb30BAaHHON
JTUTEPATYPHI.

11. IlepeueHpr WHPOPMANHMOHHEIX TEXHOJNOTHH, HCIONB3YEMEIX TPH OCYIIECTBIECHUH
o0pa3oBaTelIBHOrO0 Ipomecca IO IUCHHIUIMHE, BKIIOYas IEPEYEHb MPOrpaMMHOTO
obecrniedeHns M1 HHPOPMANMOHHKIX CIIPABOYHEIX CUCTEM

Jlist mpoBeieHnsT MHIUBUIYATbHBIX KOHCYJIBTAIIMA MOXKET HUCIOJIB30BATHCS AJIEKTPOHHAS
nouta. Pazpabotan yueOHbIN Kypc Ha 3neKTpoHHOH mnaTdopme Moodle.

VY aensHBIN BeC 3aHATHI MPOBOJMMBIX B MHTEPAKTHBHOHN (opme (JeKiusi-Oecena, JEKIUs
JUCKYCCHSl, JIEKLUSA-KOHCYJbTallUs, MpoOJeMHas JIeKUusi, JejoBas Wrpa, KeHc-MeTon)
OTIpeNIeNSIeTCs TIAaBHOM IETbI0 MPOTPaMMBI U OCOOEHHOCTHIO KOHTUHTEHTA YYAIIHXCs, a TaKXKe
COJICpKAHUEM JUCIUILIUH.

[IporpammHuoe obecrieueHne Kypca OIIpEeTSeTCS HCTIONIb30BaHHEM
O0IIIeTI0Ih30BATEILCKUX TIPOrpaMM B o0osouke \WIiNdOWS, MOMCKOBBIMH MporpaMMaMu B
cucreMe VHTEpHET, CIeNUANTbHBIMUA TIOMCKOBBIMH MPOTPAMMaMHU 3JEKTPOHHOW OHMONIMOTEKH

Nry.

12. Onucanne MaTepUaJbHO-TeXHHYECKOH 0a3bl, HEOOXOAUMON IS OCYILIIeCTBJICHHUS
00pa3oBaTe/ILHOIO NMpouecca Mo JMCUUILIHHE

Jnst mpoBeieHus JIEKIIMOHHBIX U MPAKTUYECKUX 3aHATHI UMeeTCs KOMIIBIOTEP U IPOEKTOP,
a TaKxke, 1ocTyn B MIHTepHET [Isi BO3SMOXKHOCTU HEMEJIEHHOTO Moy4eHus nadopmanuu. J{is
MIPOBEICHUS 3aHATUHN Hcmoib3yercsa 419 ydeOnas aynuropust Ha 30 MeCcT ¢ MyJIbTHMEIUHHBIM
MPOEKTOPOM JJIsl MPOBEACHUS JEKIUOHHBIX 3aHATHH.

JlononHuTeabHbIE UCTOYHUKU:

— KOMITBIOTEPHOE U MyJIbTUMeanitHOe obopynoBanue /I'Y;

— NIOUCKOBBIE calThl UHTEepHETa, caiT AI'Y;

— METOANYECKNE PEKOMEHIALIUH 110 U3yUYEHUIO JUCIUILINHBL,

— nyb6nukaruu Poccrara u [larecrancrara.

B mnponecce 4ureHMs JIEKUMH W IPOBENCHMS IMPAKTUYECKUX 3aHATHU HCIIOIB3YIOTCS
MYyJIbTUMEININHBIC TEXHOJOTUU (B YACTHOCTH, Ha OCHOBE mporpammbl Microsoft PowerPoint,
KOTOpasi MCHOJIb3YyEeTCs] aBTOPOM IpPU YTEHUU JIEKIMM M PEKOMEHJO0BaHa K HCHOJIb30BaHUIO
MarvcTpamu Mpu MOArOTOBKE J0KJIAJ0B U TBOPUECKUX padoT.
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Ha ¢axynprere ympaBnenus JlarecTaHCKOro TroOCyJapCTBEHHOTO YHHBEPCHUTETA
umerorcss  aymutopuu (405 aym.,, 421 ayn., 408 aya., 434 ayxa.), oOopyroBaHHBIC
WHTEPAKTUBHBIMHU, MYJIbTUMEIUHHBIMUA JOCKAMH, TPOEKTOPAMHU, YTO MO3BOJSET YUTATh JCKIUU
B ¢opmare mpe3eHTanuid, pa3paboTaHHBIX C TOMOIIBIO TAaKeTa MPUKIAAHBIX mporpamm MS
Power  Point,MicrosoftOffice, VisualStudio 2017, Windows 10, WindowsServer
2016,VisualStudioEnterprise 2017, KasperskySystemCenter 10. Mcmosib30BaTh HarjsiaHbIC,
WUTIOCTPUPOBAaHHBIE MaTepHalibl, OOMIMpPHYI0 HH(OpMamMi0 B TaOIMYHOM U rpaduueckoi
(dopMax, MakeT MPUKIAJHBIX OOy4YaloIUX MpOrpamMMm, a TaKKe 3JIEKTPOHHBIE PECypChl CETH
WNHurepHer.
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Аннотация рабочей программы дисциплины

Дисциплина "Методология и методы исследования в менеджменте" в обязательную часть ОПОП   образовательной программы магистратуры по направлению 38.04.02 Менеджмент

направленность (профиль) «Маркетинг» 

Дисциплина реализуется на факультете управления кафедрой менеджмента.

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с обоснованием, выработкой и принятием эффективные управленческие решения в профессиональной деятельности менеджеров, а интеграцией всех знаний, определяющих профессионализм деятельности современного менеджера.

Дисциплина нацелена на формирование следующих компетенций выпускника: 

Универсальные УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для решения поставленных задач.

        Общепрофессиональные ОПК-1  Способен решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом уровне)

Экономическо й, организационной и управленческой теории, инновационных подходов, обобщения и

критического анализа практик управления.

Преподавание дисциплины предусматривает проведение следующих видов учебных занятий: лекции, практические занятия, самостоятельная работа.

Рабочая программа дисциплины предусматривает проведение следующих видов контроля: текущий контроль успеваемости в форме опросов, рефератов, дискуссий, тестов, решения задач и промежуточный контроль в форме зачета.



Объем дисциплины 3 зачетные единицы, в том числе 108 академических часа по видам учебных занятий:

Форма обучения очно-заочная

		Се-

ме-

стр

		Учебные занятия, в том числе:

		Форма промежу-точной аттестации (зачет)



		

		Всего

		Контактная работа обучающихся с преподавателем, из них:

		Само-стоя-тельная работа студен-тов

		



		

		

		Лекции

		Лаборат.

занятия

		Практич.

занятия

		КСР

		Консуль-тации

		

		



		2

		108

		8

		–

		8

		–

		–

		92

		Зачет





Форма обучения заочная

		Се-

ме-

стр

		Учебные занятия, в том числе:

		Форма промежу-точной аттестации (зачет)



		

		Всего

		Контактная работа обучающихся с преподавателем, из них:

		Само-стоя-тельная работа студен-тов

		



		

		

		Лекции

		Лаборат.

занятия

		Практич.

занятия

		КСР

		Консуль-тации

		

		



		2

		108

		4

		8

		6

		–

		–

		90

		Зачет
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Целью освоения дисциплины "Методология и методы исследования в менеджменте" является формирование у магистрантов знаний, умений и навыков использования современных методов исследований в области практики менеджмента и выработка на основе компетентностного  подхода научно-аргументированной и объективной позиции подготовки, принятия и реализации эффективных управленческих решений.

Целью освоения дисциплины «Методология и методы исследования в менеджменте» является:	- воспитание у студентов чувства ответственности, закладка нравственных, эстетических норм поведения в обществе и коллективе, формирование патриотических взглядов, мотивов социального поведения и действий, финансово-экономического мировоззрения, способностей придерживаться законов и норм поведения, принятых в обществе и в своей профессиональной среде;

 - выявление роли управления человеческими ресурсами в процессе управления деятельностью предприятия;

- изучение основного инструментария управления работниками;

- получение и анализ кадровой информации для принятия управленческих решений.

Задачи освоения дисциплины:

- формирование комплексных знаний и практических навыков в области принятия эффективных управленческих решений;

- формирование у магистрантов владений навыками проведения научных исследований, начиная от постановки проблемы, выбора методов исследования, планирования и проведения эксперимента и заканчивая  анализом и интерпретацией полученных результатов;

-привитие магистрантам умений квалифицированного использования современных теоретических и экспериментальных методов исследований.
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Аннотация рабочей программы дисциплины

Дисциплина "Методология и методы исследования в менеджменте" в обязательную часть ОПОП   образовательной программы магистратуры по направлению 38.04.02 Менеджмент

направленность (профиль) «Маркетинг» 

Дисциплина базируется на знаниях основ современных проблем менеджмента, маркетинговых исследований в туризме. Освоение данной дисциплиной необходимо как предшествующее изучению дисциплин государственного и корпоративного налогового менеджмента, теории и методологии маркетинговых исследований и других дисциплин профессионального цикла.
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3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате 

освоения дисциплины (перечень планируемых результатов обучения)



Универсальные УК-1 Способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу

Общепрофессиональные - ОПК -1 Способен решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом уровне)

Экономическо й, организационной и управленческой теории, инновационных подходов, обобщения и

критического анализа практик управления;



		Код и наименование компетенции из ОПОП

		Наименование компетенции из ФГОС ВО

		Планируемые результаты обучения (показатели достижения заданного уровня освоения компетенций)

		Процедура освоения



		 УК-1

		Способность к абстрактному мышлению, анализу, синтезу

		Знает: теоретические основы исследования в менеджменте, условия эффективного функционирования, основные общенаучные и конкретные методы исследования управления, методологию и организацию исследований.

Умеет:определять предмет и проблему исследования в менеджменте, выдвигать гипотезы, проводить исследовательские мероприятия, анализировать материалы для управления бизнес-процессами и оценивать их эффективность.

Владеет:навыками проведения исследований в области менеджмента, на конкретном практическом материале проектировать, оценивать эффективность и внедрять разработанную систему управления.

		Устный опрос, письменный опрос;





		ОПК -1

		Способен решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом уровне)

Экономическо й, организационной и управленческой теории, инновационных подходов, обобщения и

критического анализа практик управления;

		ОПК-1.1.Использует основы экономических, организационных и управленческих теорий для успешного выполнения профессиональной деятельности. 

ОПК-1.2.. Формулирует и формализует профессиональные задачи, используя понятийный аппарат экономической, организационной и управленческой наук.

ОПК-1.3Проводит системный анализ деятельности организации и ее составляющих, используя компьютерный инструментарий.

ОПК-1.4. Используетсовременныепринципы,методыиорганизационныеформыуправления для эффективного руководства организациями различных отраслей народного хозяйства иразличныхформсобственности

Применяет аналитический инструментарий для постановки и решения типовых задач управления с применением информационных технологий.

		Устный опрос, письменный опрос;
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4. Содержание дисциплины, структурное по темам (разделам)

4.1. Объем дисциплины составляет 3 зачетных единиц, 108 академических часа.

4.2. Структура дисциплины.



Форма обучения очно-заочная



		№

п/

п

		Разделы и темы

дисциплины

		 Семестр

		Неделя семестра

		Виды учебной работы, включая самостоятельную работу студентов и трудоемкость (в часах)



		Формы текущего контроля успеваемости(по неделям семестра). Форма промежуточной аттестации (по семестрам)



		

		

		

		

		Лек

ции

		Семинары

		Сам

работа

		КСР

		всего

		



		Модуль 1. Методология научных исследований.



		11

		Тема 1. Сущность и роль исследований в совершенствовании процессов управления.

		2

		

		2

		2

		14

		

		18

		Индивидуальный  опрос



		22

		Тема 2. Методология научных исследований.

		2

		

		2

		2

		14

		

		18

		Тестирование



		

		Итого по модулю 1:

		

		

		4

		4

		28

		

		36

		Индивидуальный фронтальный опрос, тестирование, контрольная работа



		Модуль 2. Методы исследований в менеджменте 



		

		Тема 3. Общенаучные и конкретно-научные (специальные) методы исследований в менеджменте.

		2

		

		2

		

		16

		

		18

		фронтальный опрос, тестирование, 



		

		Тема 4. Специфические методы исследования управленческих ситуаций.

		2

		

		

		2

		16

		

		18

		Контрольная работа



		

		Итого по модулю 2:

		

		

		2

		2

		32

		

		36

		Индивидуальный фронтальный опрос, тестирование, контрольная работа



		Модуль 3. Планирование и реализация исследования



		

		Тема 5. Планирование и реализация исследования: теоретический аспект.

		2

		

		

		2

		16

		

		18

		Контрольная работа



		

		Тема 6. Оценка результатов исследования.

		2

		

		2

		

		16

		

		18

		фронтальный опрос, тестирование, 



		

		Итого по модулю 3:

		

		

		2

		2

		32

		

		36



		Индивидуальный фронтальный опрос, тестирование, контрольная работа



		

		ИТОГО:

		

		

		8

		8

		92

		

		108

		





Форма обучения заочная

		№

п/

п

		Разделы и темы

дисциплины

		 Семестр

		Неделя семестра

		Виды учебной работы, включая самостоятельную работу студентов и трудоемкость (в часах)



		Формы текущего контроля успеваемости(по неделям семестра). Форма промежуточной аттестации (по семестрам)



		

		

		

		

		Лек

ции

		Семинары

		Сам

работа

		лабораторные

		всего

		



		Модуль 1. Методология научных исследований.



		11

		Тема 1. Сущность и роль исследований в совершенствовании процессов управления.

		2

		

		

		

		16

		2

		18

		Индивидуальный  опрос



		22

		Тема 2. Методология научных исследований.

		2

		

		

		2

		14

		2

		18

		Тестирование



		

		Итого по модулю 1:

		

		

		

		2

		30

		4

		36

		Индивидуальный фронтальный опрос, тестирование, контрольная работа



		Модуль 2. Методы исследований в менеджменте



		

		Тема 3. Общенаучные и конкретно-научные (специальные) методы исследований в менеджменте.

		2

		

		2

		

		14

		2

		18

		фронтальный опрос, тестирование, 



		

		Тема 4. Специфические методы исследования управленческих ситуаций.

		2

		

		

		2

		16

		

		18

		Контрольная работа



		

		Итого по модулю 2:

		

		

		2

		2

		30

		2

		36

		Индивидуальный фронтальный опрос, тестирование, контрольная работа



		Модуль 3. Планирование и реализация исследования



		

		Тема 5. Планирование и реализация исследования: теоретический аспект.

		2

		

		

		2

		16

		

		18

		Контрольная работа



		

		Тема 6. Оценка результатов исследования.

		2

		

		2

		

		14

		2

		18

		фронтальный опрос, тестирование, 



		

		Итого по модулю 3:

		

		

		2

		2

		30

		2

		36



		Индивидуальный фронтальный опрос, тестирование, контрольная работа



		

		ИТОГО:

		

		

		4

		6

		90

		8

		108

		







4.3. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам).

	Модуль 1. Методология научных исследований.



[bookmark: _Toc289374020]Тема 1. Сущность и роль исследований в совершенствовании процессов управления.

Функция исследования как одна из функций управления. Основные типы исследований. Методика и уровни постановки проблемы. Противоречие относительно первичности процессов «постановка проблемы» - «наличие управленческой ситуации». Необходимость развития индивидуальных навыков исследовательской деятельности современного менеджера. Основные черты менеджера «исследовательского» типа (антиномичность, экспрезентность, аттрактивность и т.д.). Типология мышления в практике исследовательской деятельности. Этика в управленческих исследованиях. 

Тема 2. Методология научных исследований.

Основные подходы в методологии исследования (аспектный, системный, концептуальный).

Гипотезы и их роль в научном исследовании. Гипотетико-дедуктивный метод. Абдукция и объяснительные гипотезы. Методы проверки, подтверждения и опровержения научных гипотез и теорий. Методы объяснения, понимания и предсказания.

 Формально-логические, общенаучные и специфические методы исследования. Этапы работы с фактами (научное описание; объяснение; прогноз).



Модуль 2. Методы научных исследований.

Тема 3. Общенаучные и конкретно-научные (специальные) методы исследований в менеджменте.

Методы системного подхода (системный анализ, моделирование), логико-теоретические методы (абстрагирования, сравнения, индукции, дедукции), эмпирико-теоретические (эксперимент, измерение, наблюдение, описание). Определение основных целей исследования. Описание и предварительный анализ проблемной ситуации. Формулировка научной проблемы. Выработка гипотез. 

Модельный, мысленный и реальный эксперимент. Значение интуиции в исследовательском процессе. Метод интуитивного поиска; метод полемики. Моделирование, имитация, экстраполяция как общенаучные методы исследований. SWOT-анализ: сущность, сферы применения, недостатки. Модификации SWOT-анализа: SNW-анализ, SMART-анализ. Метод анализа иерархий в менеджменте. Метод морфологического анализа.

Понятие центральной и рабочих гипотез. Сбор и классификация информации. Этап разработки концепции (научной теории). Проверка достоверности исследовательских результатов (верификация теории). Преодоление рассогласования между желаемым и реальным состоянием исследуемого объекта. Влияние формулировки критерия на решение проблемы. 



Тема 4. Специфические методы исследования управленческих ситуаций.

Методы исследования (анализа) документов и экспертных оценок. Области применения данных методов; отбор и формирование группы экспертов; анализ и обработка экспертных оценок. Методы тестирования, коллективного анализа, деловых игр. Методы имитационного моделирования. Система диверсифицированных методов исследований (методы «мозгового штурма», Дельфи, систематизированного поиска, глубокого погружения в проблему, методы интенсификации мыслительной деятельности, методы фантастического преображения проблемы, синектики, интуитивного поиска). Различия и взаимосвязь.

Модуль 3 Планирование и реализация исследования



Тема 5. Планирование и реализация исследования: теоретический аспект.

Содержание программы исследования. Определение технологии исследования. Этапы планирования исследования управленческих ситуаций. Основные разделы рабочего плана исследования. Аутсорсинг исследований управленческих ситуаций.



Тема 6. Оценка результатов исследования.

Факторы, определяющие эффективность исследования: факторы исследовательского потенциала управления и принципы построения и осуществления исследования. Характерные ошибки при работе с фактами в процессах исследования. Принципы оценивания реальной действительности, результатов или тенденций. Виды оценок в исследованиях. 



4.3.2. Содержание практических занятий по дисциплине.



Модуль 1. Методология научных исследований.



Тема 1. Сущность и роль исследований в совершенствовании процессов управления.

1. Методика и уровни постановки проблемы. 

2. Необходимость развития индивидуальных навыков исследовательской деятельности современного менеджера. 

3. Основные черты менеджера «исследовательского» типа (антиномичность, экспрезентность, аттрактивность и т.д.). Типология мышления в практике исследовательской деятельности. 

4. Этика в управленческих исследованиях. 

Литература по теме [1,2,3,4,5,6,7].

	

1. Модуль 2. Методы исследований в менеджменте

2.  Гипотетико-дедуктивный метод. 

3. Абдукция и объяснительные гипотезы.

4. Методы проверки, подтверждения и опровержения научных гипотез и теорий.

5. Методы объяснения, понимания и предсказания.\

6.  Формально-логические, общенаучные и специфические методы исследования. 

Литература по теме [1,4,5,7].

Модуль 2. Методы научных исследований.

Тема 3. Общенаучные и конкретно-научные (специальные) методы исследований в менеджменте.

1.  Сущность метода наблюдения: достоинства и недостатки.

2.  Сущность метода эксперимента и этапы его разработки. 

3. Метод интуитивного поиска; метод полемики. 

4. Моделирование, имитация, экстраполяция как общенаучные методы исследований.

5.  Индукция и дедукция.

6. SWOT-анализ.

Литература по теме [1,2,3,4,6,7].



Тема 4. Специфические методы исследования управленческих ситуаций.

1. Методы исследования (анализа) документов и экспертных оценок.

2. Методы тестирования, коллективного анализа, деловых игр.

3. Система диверсифицированных методов исследований (методы «мозгового штурма», систематизированного поиска, синектики, интуитивного поиска).

4. Методы качественных исследований (фокус-группы, глубинные интервью, анализ протокола). Методы количественных исследований (опросы, retail-audit). Микс-методики (holl-тесты, home-тесты, mistery-shopping).



Литература по теме[1,2,3,5,6,7,].

Модуль 3. Планирование и реализация исследования

Тема 5. Планирование и реализация исследования: теоретический аспект.

1. Поисковое задание. 

2. Содержание программы исследования. 

3. Определение технологии исследования. 

4. Этапы планирования исследования управленческих ситуаций.

5. Основные разделы рабочего плана исследования. 

6. Аутсорсинг исследований управленческих ситуаций. 

7. Выбор объекта и предмета исследования. Определение цели и задач.

Литература по теме [1,3,4,6,7,].

Тема 6. Оценка результатов исследования.

1.  Факторы, определяющие эффективность исследования.

2. Характерные ошибки при работе с фактами в процессах исследования. 

Литература по теме [1,2,3,6,7,].





5. Образовательные технологии



С целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению подготовки предусматривается широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий:

– во время лекционных занятий используется презентация с применением слайдов с графическим и табличным материалом, что повышает наглядность и информативность используемого теоретического материала;

– практические занятия предусматривают использование групповой формы обучения, которая позволяет студентам эффективно взаимодействовать в микрогруппах при обсуждении теоретического материала;

– использование кейс–метода (проблемно–ориентированного подхода);

– использование тестов для контроля знаний во время текущих аттестаций и промежуточной аттестации;

– подготовка рефератов и докладов по самостоятельной работе студентов и выступление с докладом перед аудиторией, что способствует формированию навыков устного выступления по изучаемой теме и активизирует познавательную активность студентов.

Использование технологий, развивающих навыки командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерские качества (чтение интерактивных лекций, проведение групповых дискуссий и проектов, анализ деловых ситуаций на основе кейс-метода и имитационных моделей, проведение ролевых игр, тренингов и других технологий), преподавание дисциплин в форме авторских курсов по программам, составленным на основе результатов исследований научных школ вуза, учитывающих региональную и профессиональную специфику при условии реализации содержания образования и формировании компетенций выпускника, определяемых настоящим ФГОС.

Вузовская лекция должна выполнять не только информационную функцию, но также и мотивационную, воспитательную и обучающую. 

Информационная функция лекции предполагает передачу необходимой информации по теме, которая должна стать основой для дальнейшей самостоятельной работы студента. 

Мотивационная функция должна заключаться в стимулировании интереса студентов к науке. На лекции необходимо заинтересовывать, озадачить студентов с целью выработки у них желания дальнейшего изучения той или иной экономической проблемы.

Воспитательная функция ориентирована на формирование у молодого поколения чувства ответственности, закладку нравственных, эстетических норм поведения в обществе и коллективе, формирование патриотических взглядов, мотивов социального поведения и действий, финансово-экономического мировоззрения. Занятия, проводимые в интерактивной форме:

		Методы

		Лекции (час)

		Практические /семинарские Занятия (час)

		Всего



		Работа в команде

		2

		2

		4



		«Мозговой штурм» (атака)

		2

		2

		4



		Работа в группах

		2

		2

		4



		Выступление в роли обучающего

		2

		2

		4



		Итого интерактивных занятий

		8

		8

		16



















Использование технологий, развивающих навыки командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерские качества (чтение интерактивных лекций, проведение групповых дискуссий и проектов, анализ деловых ситуаций на основе кейс-метода и имитационных моделей, проведение ролевых игр, тренингов и других технологий), преподавание дисциплин в форме авторских курсов по программам, составленным на основе результатов исследований научных школ вуза, учитывающих региональную и профессиональную специфику при условии реализации содержания образования и формировании компетенций выпускника, определяемых настоящим ФГОС.

Вузовская лекция должна выполнять не только информационную функцию, но также и мотивационную, воспитательную и обучающую. 

Информационная функция лекции предполагает передачу необходимой информации по теме, которая должна стать основой для дальнейшей самостоятельной работы студента. 

Мотивационная функция должна заключаться в стимулировании интереса студентов к науке. На лекции необходимо заинтересовывать, озадачить студентов с целью выработки у них желания дальнейшего изучения той или иной экономической проблемы.

Воспитательная функция ориентирована на формирование у молодого поколения чувства ответственности, закладку нравственных, эстетических норм поведения в обществе и коллективе, формирование патриотических взглядов, мотивов социального поведения и действий, финансово-экономического мировоззрения.

6. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов



Возрастает значимость самостоятельной работы студентов в межсессионный период. Поэтому изучение курса «Методы исследования в менеджменте» предусматривает работу с основной специальной литературой, дополнительной обзорного характера, а также выполнение домашних заданий.

Самостоятельная работа студентов должна способствовать более глубокому усвоению изучаемого курса, формировать навыки исследовательской работы и ориентировать студентов на умение применять теоретические знания на практике.

Задания для самостоятельной работы, их содержание и форма контроля приведены в форме таблицы.



		

Наименование тем

		

Содержание самостоятельной работы

		

Форма контроля



		Модуль 1. Методология научных исследований.



		Тема 1. Сущность и роль исследований в совершенствовании процессов управления.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

Решение тестов. Рассмотрение кейсов

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата. Проверка тестов, кейсов. 



		Тема 2. Методология научных исследований.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата. Решение тестов. Рассмотрение кейсов

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата. Проверка заданий, кейсов.



		Модуль 2. Методы исследований в менеджменте



		Тема 3. Общенаучные и конкретно-научные (специальные) методы исследований в менеджменте.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.  Рассмотрение кейсов

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата. Проверка заданий.



		Тема 4. Специфические методы исследования управленческих ситуаций.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата. Составление раздела бизнес плана

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата. Проверка заданий.



		Модуль 3. Планирование и реализация исследования



		Тема 5. Планирование и реализация исследования: теоретический аспект.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата. Проверка тестов, кейсов.



		Тема 6. Оценка результатов исследования.

		Решение тестов. Рассмотрение кейсов

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата. Проверка тестов, кейсов. 









Изучение дисциплины ««Методологии и методы исследования в менеджменте»» предполагает проведение лекций, семинарских и практических занятий, выполнение рефератов и самостоятельную работу студентов. Самостоятельная работа студентов по данной дисциплине заключается в изучении рекомендуемой литературы и нормативных актов, переданной на самостоятельное изучение, изучений примеров из практики, подготовке 

научных докладов, а также рефератов.

Выполнение реферата направлено на изучение студентами актуальных вопросов, связанных с разработкой коммуникационной политики предприятия, формирование у студентов навыков критического осмысления действительности и выработку на основе анализа самостоятельных управленческих решений. 

Реферат - письменная аналитическая работа, предусмотренная учебным планом по одному из актуальных вопросов теории или практики в рамках учебной дисциплины.

Каждому студенту предоставляется право выбора темы реферата из рекомендованного кафедрой списка. При выборе темы необходимо учитывать наличие источниковой базы, начальные знания по теме, опыт практической работы, личный интерес к анализу избираемой проблемы. Определившись с темой, найти учебную, научную литературу, статьи в журналах. Прежде чем приступить к изложению материала, студент должен продумать план написания реферата, выработать строгую логику изложения, проработать аргументацию к основным теоретическим положениям, сформулировать возможные выводы по каждому разделу, чтобы в заключительной части текста можно было представить обобщенные выводы по теме, обеспечивающие смысловую завершенность исследования.

Реферат состоит из введения, основной части и заключения, а также списка использованной литературы. Как правило, во введении раскрывается актуальность темы, объект и предмет анализа, цель и задачи исследования проблемы. В основной части определяются ключевые понятия, их связи и отношения, формулируются основные положения, вытекающие из анализа научных источников, юридических и иных документов, материалов практики. В заключении подводятся итоги авторского исследования, делаются выводы, предлагаются практические рекомендации по исследуемой проблеме. Объем реферата - не более 15-20 страниц машинописного текста через 1,5 интервал.

На титульном листе студент указывает название вуза, кафедры, полное наименование темы реферата, свою фамилию и инициалы, а также ученую степень, звание, фамилию и инициалы научного руководителя, а в самом конце – дату написания работы.



7. Фонд оценочных  средств  для проведения текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины.

7.1. Типовые контрольные задания

Текущий контроль успеваемости в форме опросов, рефератов, дискуссий, тестов, решения задач и промежуточный контроль в форме зачета.



Образец тестового задания 

Вариант 1.

1. Общая теория систем изучает различные явления, 

а) отвлекаясь от их конкретной природы;

б) основываясь на исследовании формальных взаимосвязей различных факторов, составляющих эти явления;

в) основываясь на характере изменения факторов под влиянием внешних условий.

Ответ: а, б, в 

2. Элемент системы 

а) объект, внутренняя структура которого является предметом изучения;

б) объект, для которого рассматриваются только свойства, определяющие его взаимодействие с другими объектами системы;

в) неделимая часть системы на момент исследования;

г) графически отображается в виде замкнутой геометрической фигуры.

Ответ: а, б

3. Взаимодействие элементов и подсистем отображают разделяют по признаку

а) по силе управляющего воздействия одного элемента на другой — горизонтальные и вертикальные, прямые и обратные;

б) по характеру взаимодействия элементов — слабые и сильные, жесткие и гибкие;

в) по отношению к объекту управления — «входы», управляющие воздействия, «выходы», механизмы исполнения, внешние и внутренние.

Ответ: а, б, в 

4. Построение структуры означает формальное описание с помощью графического языка различных типов отношений между элементами или подсистемами? 

а) Да.

б) Нет.

Ответ: да

5. Графическое отображение структуры принято называть 

а) методом;

б) схемой;

в) алгоритмом;

г) процедурой.

Ответ: б

6. Структурная модель

а) относится к классу квазианалоговых моделей, сочетающих принципы аналогии и абстракции;

б) абстрактный образ объекта (системы), представленный в виде графической конструкции, состоящей из множества элементов и действующих между ними связей, и построенный на основе определенных принципов, закономерностей и правил.

Ответ: а

7. Формальное описание структурной модели определяется принципами

а) общей теорией систем;

б) кибернетики;

в) теории структурного анализа;

г) теории графов;

д) логики мышления или здравого смысла.

Ответ: а, б, в, г, д

8. Элементом можно обозначить

а) форму группирования персонала: отдел, службу, сектор, лабораторию;

б)объект: завод, цех, оборудование, узел;

в) процесс, функцию, цель, задачу, работу и операцию.

Ответ: а, б, в



Вариант 2



1. Страты — это уровни, определяемые по совокупности сходных признаков?

а) Да.

б) Нет.

Ответ: Да

2. Системный анализ отечественные ученые рассматривают как научный инструментарий, реализующий идеи и принципы системного подхода и основанный на синтезе идей, принципов и методов 

а) общей теории систем и кибернетики;

б) теории исследования операций;

в) теории организации;

г) теории управления.

Ответ: все перечисленные (а-г)

3. Системный анализ — это обширная синтетическая дисциплина, занимающаяся проблемами принятия решений в условиях, когда выбор альтернативы требует анализа сложной и развитой системы моделей и информации различной физической природы?

а) Да.

б) Нет.

Ответ: Да

4. Построение иерархической структуры системы требует 

а) чтобы каждому уровню должна быть назначена цель, что подразумевает предварительную разработку «дерева целей»;

б) предоставления права верхнему уровню принимать общесистемные решения;

в) чтобы каждый уровень должен иметь свою систему измерения и критерии оценки результатов;

г) чтобы цель и задачи каждого уровня должны быть согласованы с глобальной целью и задачей всей системы и подчинены их выполнению оптимальным образом;

д) чтобы для каждого уровня должна быть очерчена зона ответственности и определены «права» на управление подчиненной ему частью системы;

е) чтобы для каждого уровня должны быть четко решены коммуникационные вопросы: какая информация ему доступна; какие сведения и в каком виде уровень должен сообщать наверх и вниз.

Ответ: а, б, в, г, д, е 

5. Архетип – это:

а) высшая ступень абстракции в типизации систем, благодаря которой системе придается определенный статус, характеризующий уровень развития знаний и умений в сфере управления;

б) отражает принцип и контур управления посредством информационных потоков;

в) является «визитной карточкой» системы управления;

Ответ: а

6. Класс — это совокупность объектов, удовлетворяющих какому-либо разделительному признаку?

а) Да.

б) Нет.

Ответ: Да

7. Сложность системы управления предполагает 

а) наличие большого числа взаимосвязанных элементов;

б) проявление системой свойств, отсутствующих у составляющих ее частей и образующихся как результат системного эффекта.

Ответ: а, б

8. Все социально-экономические системы относятся к закрытым системам?

а) Да.

б) Нет.

Ответ: нет

Тематика рефератов

           1. Роль исследований в современном менеджменте. 

2. Типология исследований и логическая схема проведения исследования. 

3. Классификация разновидностей исследования. Выбор исследования, отвечающего потребностям конкретной ситуации. 

4. Проблема выбора объекта и предмета исследования. 

5. Исследование как функция современного менеджмента. 

6. Необходимость исследования управленческих ситуаций. 

7. Методология исследования и ее главные признаки. 

8. Особенности диалектического подхода к исследованию. Преимущества подхода. 

9. Гипотеза, проблема и цель исследования. Интерпретация понятий. 

10. Основные научные методы исследований. 

11. Типология и фактология исследования. 

12. Взаимосвязь методологии и организации проведения исследования. 

13. Сущность системного подхода к исследованию. 

14. Роль формальной логики в проведении исследования. 

15. Особенности индуктивных и дедуктивных методов исследования. 

16. Основные виды качественных методов исследований и их характеристика. 

17. Основные виды количественных методов исследований и их характеристика. 

18. Моделирование в исследовании управленческих ситуаций. 

19. Мозговой штурм и метод «фокус-группы» при проведении исследования. 

20. Сущность метода синектического исследования проблем. 

21. Методы проектирования концепций в исследованиях. 

22. Организация проведения исследования. 

23. Особенности исследования макроэкономической среды бизнеса на конкурентном рынке сбыта. 

24. Оценка результатов исследования, диагностика ситуаций и презентация отчета о проведенном исследовании. 

25. Особенности и содержание исследования микроэкономической среды предприятия при выходе на конкурентный рынок сбыта. 

26. Методы исследования конфликта в организации. 

27. Проблема оценки приоритетности решения управленческих задач. 

28. Исследовательский потенциал организации. Принципы формирования исследовательской команды. 
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· Гипотеза, проблема и цель исследования. Интерпретация понятий. 

· Основные научные методы исследований. 

· Типология и фактология исследования. 

· Взаимосвязь методологии и организации проведения исследования. 

· Сущность системного подхода к исследованию. 

· Роль формальной логики в проведении исследования. 

· Особенности индуктивных и дедуктивных методов исследования. 

· Основные виды качественных методов исследований и их характеристика. 

· Основные виды количественных методов исследований и их характеристика. 

· Моделирование в исследовании управленческих ситуаций. 

· Мозговой штурм и метод «фокус-группы» при проведении исследования. 

· Сущность метода синектического исследования проблем. 

· Методы проектирования концепций в исследованиях. 

· Организация проведения исследования. 

· Особенности исследования макроэкономической среды бизнеса на конкурентном рынке сбыта. 

· Оценка результатов исследования, диагностика ситуаций и презентация отчета о проведенном исследовании. 

· Особенности и содержание исследования микроэкономической среды предприятия при выходе на конкурентный рынок сбыта. 

· Методы исследования конфликта в организации. 

· Проблема оценки приоритетности решения управленческих задач. 

· Исследовательский потенциал организации. Принципы формирования исследовательской команды. 

· Роль исследований в современном менеджменте. 

· Типология исследований и логическая схема проведения исследования. 

· Классификация разновидностей исследования. Выбор исследования, отвечающего потребностям конкретной ситуации. 

· Проблема выбора объекта и предмета исследования. 

· Исследование как функция современного менеджмента. 

· Необходимость исследования управленческих ситуаций. 

· Методология исследования и ее главные признаки. 

· Особенности диалектического подхода к исследованию. Преимущества подхода. 



7.2. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций.

Оценка за модуль определяется как сумма баллов за текущую и контрольную работу. Коэффициент весомости баллов, набранных за текущую и контрольную работу, составляет 0,5/0,5. Текущая работа включает оценку аудиторной и самостоятельной работы.   

Оценка знаний студента на практическом занятии (аудиторная работа) производится по 100-балльной шкале. Оценка самостоятельной работы студента (написание эссе, подготовка доклада, выполнение домашней контрольной работы и др.) также осуществляется по 100-балльной шкале. Для определения среднего балла за текущую работу суммируются баллы, полученные за аудиторную и самостоятельную работу, полученная сумма делится на количество полученных оценок.

Итоговый балл за текущий работу определяется как произведение среднего балла за текущую работу и коэффициента весомости. 

Если студент пропустил занятие без уважительной причины, то это занятие оценивается в 0 баллов и учитывается при подсчете среднего балла за текущую работу. Если студент пропустил занятие по уважительной причине, подтвержденной документально, то преподаватель может принять у него отработку и поставить определенное количество баллов за занятие. Если преподаватель по тем или иным причинам не принимает отработку, то это занятие при делении суммарного балла не учитывается. Контрольная работа за модуль также оценивается по 100-балльной шкале. Итоговый балл за контрольную работу определяется как произведение баллов за контрольную работу и коэффициента весомости.

Критерии оценок аудиторной работы студентов по 100-балльной шкале:

«0 баллов» - студент не смог ответить ни на один из поставленных вопросов

«10-50 баллов» - обнаружено незнание большей части изучаемого материала, есть слабые знания по некоторым аспектам рассматриваемых вопросов

«51-65 баллов» - неполно раскрыто содержание материала, студент дает ответы на некоторые рассматриваемые вопросы, показывает общее понимание, но допускает ошибки

«66-85 баллов» - студент дает почти полные ответы на поставленные вопросы с небольшими проблемами в изложении. Делает самостоятельные выводы, имеет собственные суждения.

«86-90 баллов» - студент полно раскрыл содержание материала, на все поставленные вопросы готов дать абсолютно полные ответы, дополненные собственными суждениями, выводами. Студент подготовил и отвечает дополнительный материал по рассматриваемым вопросам.

Таблица перевода рейтингового балла в «100»-балльную шкалу

		Итоговая сумма баллов по дисциплине по 100-балльной шкале

		Оценка по 5-балльной шкале



		0-50

		не зачтено





		51-100



		Зачтено







Критерии оценки реферата.

Изложенное понимание реферата как целостного авторского текста определяет критерии его оценки: новизна текста; обоснованность выбора источника; степень раскрытия сущности вопроса; соблюдения требований к оформлению.

Новизна текста: а) актуальность темы исследования; б) новизна и самостоятельность в постановке проблемы, формулирование нового аспекта известной проблемы в установлении новых связей (межпредметных, внутрипредметных, интеграционных); в) умение работать с исследованиями, критической литературой, систематизировать и структурировать материал; г) явленность авторской позиции, самостоятельность оценок и суждений; д) стилевое единство текста, единство жанровых черт.

Степень раскрытия сущности вопроса: а) соответствие плана теме реферата; б) соответствие содержания теме и плану реферата; в) полнота и глубина знаний по теме; г) обоснованность способов и методов работы с материалом; е) умение обобщать, делать выводы, сопоставлять различные точки зрения по одному вопросу (проблеме).

Обоснованность выбора источников: а) оценка использованной литературы: привлечены ли наиболее известные работы по теме исследования (в т.ч. журнальные публикации последних лет, последние статистические данные, сводки, справки и т.д.).

Соблюдение требований к оформлению: а) насколько верно оформлены ссылки на используемую литературу, список литературы; б) оценка грамотности и культуры изложения (в т.ч. орфографической, пунктуационной, стилистической культуры), владение терминологией; в) соблюдение требований к объёму реферата.

Рецензент должен чётко сформулировать замечание и вопросы, желательно со ссылками на работу (можно на конкретные страницы работы), на исследования и фактические данные, которые не учёл автор.

Рецензент может также указать: обращался ли учащийся к теме ранее (рефераты, письменные работы, творческие работы, олимпиадные работы и пр.) и есть ли какие-либо предварительные результаты; как выпускник вёл работу (план, промежуточные этапы, консультация, доработка и переработка написанного или отсутствие чёткого плана, отказ от рекомендаций руководителя).

В конце рецензии руководитель и консультант, учитывая сказанное, определяют оценку. Рецензент сообщает замечание и вопросы учащемуся за несколько дней до защиты.

Учащийся представляет реферат на рецензию не позднее чем за неделю до экзамена. Рецензентом является научный руководитель. Опыт показывает, что целесообразно ознакомить ученика с рецензией за несколько дней до защиты. Оппонентов назначает председатель аттестационной комиссии по предложению научного руководителя. Аттестационная комиссия на экзамене знакомится с рецензией на представленную работу и выставляет оценку после защиты реферата. Для устного выступления ученику достаточно 10-20 минут (примерно столько времени отвечает по билетам на экзамене).

Оценка 86-100 ставится, если выполнены все требования к написанию и защите реферата: обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы.

Оценка 66-85 – основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы.

Оценка 51-65 – имеются существенные отступления от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержа-

нии реферата или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод.

Оценка 1-50 – тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы.

Оценка 0 – реферат выпускником не представлен.



Критерии оценки самостоятельной работы студентов (заданий, высуплений, кейсов)

 Оценка 86-100 ставится тогда, когда:  Студент свободно применяет знания на практике;  Не допускает ошибок в воспроизведении изученного материала;  Студент выделяет главные положения в изученном материале и не затрудняется в ответах на видоизмененные вопросы;  Студент усваивает весь объем программного материала;  Материал оформлен аккуратно в соответствии с требованиями; 

Оценка 66-85 ставится тогда когда:  Студент знает весь изученный материал;  Отвечает без особых затруднений на вопросы преподавателя;  Студент умеет применять полученные знания на практике;  В условных ответах не допускает серьезных ошибок, легко устраняет определенные неточности с помощью дополнительных вопросов преподавателя;  Материал оформлен недостаточно аккуратно и в соответствии с требованиями; 19 Оценка 

Оценка 51-65 савися тогда когда:  Студент обнаруживает освоение основного материала, но испытывает затруднения при его самостоятельном воспроизведении и требует дополнительных дополняющих вопросов преподавателя;  Предпочитает отвечать на вопросы воспроизводящего характера и испытывает затруднения при ответах на воспроизводящие вопросы;  Материал оформлен не аккуратно или не в соответствии с требованиями;

 Оценка 1-50 ставится тогда когда:  У студента имеются отдельные представления об изучаемом материале, но все, же большая часть не усвоена;  Материал оформлен не в соответствии с требованиями.

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины.

а)	основная литература



[bookmark: _Toc172954250]1. Родионова Н.В. Методы исследования в менеджменте. Организация исследовательской деятельности. Модуль 1 [Электронный ресурс]: учебник для студентов вузов, обучающихся по направлению подготовки «Менеджмент»/ Электрон. текстовые данные. М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2018. 415 c. ЭБС «IPRbooks» Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/52061.html.

2. Кужева С.Н. Методы исследования в менеджменте [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Электрон. текстовые данные. Омск: ОГУ им. Ф.М. Достоевского, 2017. 188 c. ЭБС «IPRbooks» Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/59621.html.

3. Макрусев В.В., Волков В.Ф., Дмитриева О.А. Методы исследования в менеджменте [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Электрон. текстовые данные. М.: РТА, 2016. 244 c. ЭБС «IPRbooks» Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/69463.html.

б) дополнительная литература:

4. Зайцев М.Г., Васильев С.Е. Методы оптимизации управления и принятия решений: учеб. пособие. М.: Дело, 2018.

5. Рождерс Ф. Дж. ИБМ. Взгляд изнутри: человек – фирма – маркетинг. – М.: Прогресс, 2019. 

6. Джозеф О’Коннор. Искусство системного мышления.  М.: Альпина Бизнес Букс, 2017.

7. Стаффорд Бир. Мозгфирмы = Brain of the firm. М.: URSS, 2018.



9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины.

1.eLIBRARY.RU[Электронныйресурс]:электроннаябиблиотека/Науч.электрон.б-ка.––Москва,1999–.Режимдоступа:http://elibrary.ru/defaultx.asp.–Яз.рус.,англ.2) 2. Moodle[Электронныйресурс]:системавиртуальногообучением:[базаданных]/Даг.гос.ун-т.–Махачкала,г.–ДоступизсетиДГУили,послерегистрацииизсетиун-та,излюбойточки,имеющейдоступвинтернет.–URL:http://moodle.dgu.ru/(датаобращения:22.03.2018).

3.ЭлектронныйкаталогНБДГУ[Электронныйресурс]:базаданныхсодержитсведенияовсехвидахлит,поступающихвфондНБДГУ/Дагестанскийгос.ун-т.–Махачкала,2010–Режимдоступа:http://elib.dgu.ru,свободный.

4.Мировая цифровая библиотека / http://wdl.org/ru//

5.Публичная Электронная Библиотека / http://lib.walla.ru/

6.Российское образование. Федеральный портал. / http://www.edu.ru/

7.Русский гуманитарный интернет-университет / http://www.i-u.ru/biblio/links.aspx?id=6

8.Университетская библиотека / http://www.biblioclub.ru/

9.Электронная библиотека Российской государственной библиотеки / http://www.rsl.ru/ru/s2/s101/

10.Электронная библиотека учебников / http://studentam.net/

11.Электронная библиотека IQlib / http://www.iqlib.ru/

12.Lib.Ru: Библиотека Максима Мошкова / http://lib.ru/

13.Официальный сайт Президента Российской Федерации // www.krevlin.ru

14.Официальный сайт Министерства иностранных дел Российской Федерации // www.mid.ru

15.Официальный сайт Министерства экономического развития Российской Федерации // www.economy.gov.ru



10. Методические указания для обучающихся 

по освоению дисциплины

При изучении данного курса целесообразен следующий механизм работы:

1.Изучение курса «Методы исследования в менеджменте» необходимо начинать с ознакомлением с содержанием и структурой Рабочей программы, составленной преподавателем этой дисциплины.

2. Перед прослушиванием лекцией следует прочитать их название и ознакомиться с ее общим содержанием из Рабочей программы.

3. Прочтите конспект прослушанной лекции, основную и дополнительную литературу по теме.

4. Изложите свое понимание темы.

5. Выявите дискуссионные вопросы и сформулируйте свою точку зрения на них, аргументируя ее.

6. После ознакомления с теоретическим материалом ответьте на вопросы для самопроверки.

7. Закрепление материала проводится на семинарских занятиях или в результате самостоятельной работы. 

Каждая тема курса должна быть «проработана» студентом в той или иной форме. Студент должен не просто проработать материал, а понять, в том числе и через осознание различий в подходах, содержание отдельных тем. 

При подготовке к семинарским занятиям необходимо:

– внимательно ознакомиться с тематикой семинара;

– прочесть конспект текста лекции по теме, изучить рекомендованную литературу;

– составить краткий план ответа на каждый вопрос семинарского занятия;

– проверить свои знания, отвечая на вопросы для самопроверки;

– если Вам встретились незнакомые термины или имена, обязательно обратитесь к словарю и зафиксируйте их в Вашей тетради;

– выполнить задание по теме семинарского занятия.

Советы по выполнению домашнего задания:

Выполняя домашнее задание, студент должен показать знание учебного материала, умение его использования для решения теоретических и практических вопросов в области менеджмента. В процессе подготовки следует изучить рекомендуемую в программе курса «Методы исследования в менеджменте» литературу. Домашнее задание состоит из двух частей – теоретической и практической, включая решение задачи. Тематика задания рекомендуется преподавателем; допускается написание домашних заданий по самостоятельно выбранным студентам темам по согласованию с преподавателем.

В начале работы необходимо привести план, которого следует придерживаться при написании, в конце – перечень использованной литературы. В тексте необходимо указывать названия разделов работы в соответствии с планом. Для написания теоретической части необходимо проработать рекомендуемую основную и дополнительную литературу.

В практической части работы должны быть отражены следующие моменты: краткая характеристика объекта исследования (предприятия, отрасли), которое может быть создано в рамках деловой игры командой студента, включая характеристику выпускаемой продукции (услуг), основные показатели деятельности, численность и структура управления предприятия (отрасли). Выполнение практической части задания включает анализ, обобщение его результатов, а также разработку рекомендаций по решению рассмотренной проблемы.

Студент должен продемонстрировать свою способность к аналитическому мышлению, изложить критический анализ описываемых им ситуаций, подходов, точек зрения. 

Работа должна иметь заключения и выводы, сноски на используемую литературу. Ее необходимо представить в машинописном виде (MS Word, шрифт – 14, интервал – 1,5), объемом не менее 7-8 страниц, содержать титульный лист и список использованной литературы.





11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем



Для проведения индивидуальных консультаций может использоваться электронная почта. Разработан учебный курс на электронной платформе Moodle.

Удельный вес занятий проводимых в интерактивной форме (лекция-беседа, лекция дискуссия, лекция-консультация, проблемная лекция, деловая игра, кейс-метод) определяется главной целью программы и особенностью контингента учащихся, а также содержанием дисциплин. 

Программное обеспечение курса определяется использованием общепользовательских программ в оболочке Windows, поисковыми программами в системе Интернет, специальными поисковыми программами электронной библиотеки ДГУ.





12. Описание материально-технической базы, необходимой для    осуществления  образовательного процесса по дисциплине



Для проведения лекционных и практических занятий имеется компьютер и проектор, а также, доступ в Интернет для возможности немедленного получения информации. Для проведения занятий используется 419 учебная аудитория на 30 мест с мультимедийным проектором для проведения лекционных занятий.

Дополнительные источники:

– компьютерное и мультимедийное оборудование ДГУ;

– поисковые сайты Интернета, сайт ДГУ;

– методические рекомендации по изучению дисциплины;

– публикации Росстата и Дагестанстата.

В процессе чтения лекций и проведения практических занятий используются мультимедийные технологии (в частности, на основе программы Microsoft PowerPoint, которая используется автором при чтении лекций и рекомендована к использованию магистрами при подготовке докладов и творческих работ.

На факультете управления Дагестанского государственного университета имеются аудитории (405 ауд., 421 ауд., 408 ауд., 434 ауд.), оборудованные интерактивными, мультимедийными досками, проекторами, что позволяет читать лекции в формате презентаций, разработанных с помощью пакета прикладных программ MS Power Point,MicrosoftOffice, VisualStudio 2017, Windows 10, WindowsServer 2016,VisualStudioEnterprise 2017, KasperskySystemCenter 10. Использовать наглядные, иллюстрированные материалы, обширную информацию в табличной и графической формах, пакет прикладных обучающих программ, а также электронные ресурсы сети Интернет.
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