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PaGoyas  mporpamMMa  JQMCUMIUIMHBI ~ ABTOMATH3aUMsi  aHAJH3A H
AOKYMEHTHpOBaHHA OH3Hec-mpoueccoB cocraBrena B 2020 romy B
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Pabouas nporpamMma JHCIMIIIMHEL 000peHa:
Ha 3acefianny Kadenpst BUMBM ot «10» mapra 2020r., mpotokon Ne 6

3as. kadempoii % il Owmaposa H.O.

Ha 3aceflanul MeTomudeckoil koMmuccHu (akynbTeTa yrpasnenus ot «13» MapTa
2020r., mpoTtokos Ne 7.
73

IIpencenarens rj[glttm% % lNammmosa JLT.
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Pa6oyas nporpamMma JUCIMIIIHHEI COITIACOB3HA C YUeOGHO-METOAHIECKHM
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TIPOIIECCOB»
4acTHOOpPa30BaATEIIHHOM

AHHOTaIMs padoyeid mporpaMMbl JUCUUIJINHBI

JucuumirHa «ABTOMAaTH3alUsl aHaiu3a W JOKYMEHTHUPOBaHUS Ou3Hec-
BBIOOpYBapHaTUBHOM

BXOJUT

B

nHpopmarrka (MarucTparypa)
JlucuunnuHa peanmsyercss Ha (akynpTeTe yrnpaBieHUs kadeapoil OusHec-
WH(POPMATUKHU U BBICIIICH MaTeMaTHKH.

TV CUUTUIAHBI
IPOTrPaMMBITIO

I10

HaIpPaBJIECHUIO

38.04.05-buzuec-

CopneprxaHne QUCHUIUIMHBI OXBAThIBAET KPYT BOIIPOCOB, CBA3AHHBIX C
NOJIy4YEHUEM TEOPETUUECKUX 3HAHUN O METOJOJIOTMU U HHCTPYMEHTAPHUH IS
aHalu3a U JOKYMEHTHUPOBaHUS OM3HEC-TIPOLIECCOB, a TAKXKE MPAKTUYECKUX
HABBIKOB aHAJIM3a U JOKYMEHTUPOBAHUSI OU3HEC-IIPOLECCOB, HEOOXOUMBIX JIJIS
pelIeHHs 3a7]a4, BOSHUKAIOIINUX B IPAKTUYECKOMN AESTEIbHOCTH.
JlucuunnuHa HanejdeHa Ha (OPMUPOBAHHME CIEAYIONIMX KOMIETSHIIUN
BbIyckHUKA: npodeccuonanbubix —OK-1, I1K-1, T1K-2, TIK- 7.

[IpenonaBanue OUCUMIUIMHBI MPEAYCMAaTPUBAET IPOBEICHUE CIEIYIOLIUX

BUJIOB YUYeOHBIX 3aHATUH: JICKIUU, TPAKTHYECKHUE 3aHATHS, CAaMOCTOSTEIbHAs
pabora.

PabGouas nmporpamMma JAMCHMIUIMHBI — IPEIyCMAaTpUBAeT  MPOBEACHUE
CIIEYIOIMX BHUJOB KOHTPOJISA: TEKYLIMH KOHTPOJIb YCHEBAaEMOCTH B Qopme
OTPOCOB, TEKYIMHKOHTPOJb B (pOopME MUCHMEHHOW KOHTPOJBHOU pabOThl U
IPOMEXKYTOUHBIN KOHTPOJIb B BUAE JU((HepeHIIMPOBAHHOTO 3a4eTa.

O6beM aucuMIIUHBL 04Has (Gopma 0O0ydeHHus _3 3a4ETHBIX €IUHUI], B TOM
grcne B 108akageMuyeckux yacax mo BHAaM yUeOHBIX 3aHITHIMA

Cemec Y4eOHbIe 3aHATHS ®opma
Tp B TOM YHCIIe IPOMEXYTOIHOU
KoHnrtakTHast paboTa 00yJaronmxcs ¢ mpernoaBaTeaeM CPC, B aTTecTaluu
Bcer U3 HUX TOM (3auer,
0 Jlexu | JlaGoparops | Ipaktuye | KCP | koncympra | uncie | AuddepeHmupos
un bI€ 3aHITUS cKue UH JK3aMEH | AaHHBIA 3a4eT,
3aHATHUSA 3K3aMeH
B 108 8 14 86 duddepenuupos
aHHBIN 3a4eT

O6beM TUCHUILTUHBI OYHO-3a04uHas (hopMa 0O0ydeHHus 3 3a4eTHBIX €IUHUII,
B ToM yncine B 108 akajieMUyecKux yacax Mo BHJIaM yUeOHBIX 3aHITHIA

Cemec Y4eOHbIe 3aHATHS ®opma
Tp B TOM 4HCIIe IPOMEXYTOIHOU
KoHnrtakTHast pabota 00yJaronmxcs ¢ mpernoaBaTeaeM CPC, B aTTecTalnu
Beer U3 HUX TOM (3auer,
0 Jlexu | JlaGoparops | Ipaktuue | KCP | komcympra | uncine | AuddepeHmupos
uu b€ 3aHATHUS CKHe 7074 JK3aMEH | AaHHBIA 3a4eT,
3aHATHUSA 3K3aMeH
C 108 6 10 92 duddepenupos
aHHBIN 3a4eT




1. llesiu ocBOEHUS TUCUHMILINHBI
[{enp0 OCBOCHUS AUCIIUIUIMHB «ABTOMATH3AIUS aHATN3a U JJOKYMEHTHPOBAHUS
OM3HEC-TIPOLIECCOBY SBISETCS:
® TIOJyuYeHHUE TEOPETUICCKUX 3HAHUN O METOJOJIOTHH U HHCTPYMEHTAPUU JIJIs
aHaM3a U JOKYMEHTHPOBAHUS OM3HEC-TIPOIIECCOB, a TAKKE MPAKTUIECKUX
HaBBIKOB aHAJN3a U JIOKyMEHTHPOBaHUS OM3HEC-TIPOIIECCOB;
® TIPOBEICHHE 00CIICIOBAHUS MTPUKIIATHON 00JIACTH B COOTBETCTBUU C
npoduieM MOATOTOBKY;
® [IPUMEHEHHE CHCTEMHOTO IOIX0/1a K aBTOMATH3aIlMK U WH(HOPMATH3aIIUN
pEIIeHNS TPUKIAIHBIX 33724, K TOCTPOCHUIO NHGOPMAIIMOHHBIX CHCTEM Ha
OCHOBE COBPEMEHHBIX HHPOPMAITMOHHO-KOMMYHHKAITMOHHBIX TEXHOJIOTHH.

2.Mecro nucuumiannbl B cTpykrype OOII marucrparypsl

JucuunnuHa « ABToMaTH3allis aHaanu3a u TOKyMEHTHPOBaHUS OnU3HEC-
MIPOLIECCOB» OTHOCUTCS K TUCIUITMHAM IO BIOOPY BapuaTUBHOMN
JacTHOOpa3oBaTeIbHON MporpaMmsl 1o HampapieHuto 38.04.05 — buznec-
nHpopMaTHKa.

W3ydenne qUCHUIUIMHBI IPEANONIAracT HaJM4Kue BbICIIETO
po¢hecCHOHATBLHOTO 00pa30BaHusl, MOATBEPKICHHOE JOKYMEHTOM
rocy/apCTBEHHOr0 00pa3iia, 3HaHUE OOIIKX MPUHIIUIIOB IPOTPAMMHUPOBAHUS U
BJIa/ICHUE MUHUMYM OJIHUM SI3bIKOM IPOTPaMMHUPOBAHUSI.

JlucuurimHa sSBJISI€TCS BAXXHOM COCTAaBHOM YaCThIO TEOPETUUYECKOU
MOATOTOBKH MarucTpaHTa 1o ou3zHec- UHGOpPMaTUKE M 3aHUMAET CYIIECTBEHHOE
MECTO B €ro OyayIiei mpakTuueckou aestenpbHocTu. OHa obecrieynBaeT
BO3MOXHOCTH 3 dekTrBHOM padoThl cneruanucta B UT-cmyx0ax npennpustuii u
rOCYJIapCTBEHHBIX YUPEKICHUM.

JucuuminHa « ABTOMaTH3aIMs aHAJIN3a U JJOKYMEHTHUPOBaHUsI OU3HEC-
POLIECCOB» 0a3upyeTcs Ha 3HAHUSIX OCHOB TEOPETUYECKON MH(POPMATHKH,
UH(OPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHM yripaBieHus. M3yueHne naHHON AUCIUTUIMHBI
JOJKHO MPEIIECTBOBATh N3yUeHH0 CHCTEM MOACPKKH MPUHATHS pEIICHUHN U
JIPYTUX TUCIUILINH 00pa30BaTeIbHON MPOTPaMMBI.

3. Komnerenuuu ody4yarwuierocsi, opmMupyemsoie B pe3yJabrate
OCBOCHHUSI JUCHMILINHBI (IIepeYeHb IVIAHUPYEMBbIX Pe3yJabTaTOB 00y4eHusl) .

Komnerennuu ®opmynuposka komrereHu U3 I'OC | [Inanupyemsbie pe3yabTaThl

BO o0ydeHus (Tlokazarenu
JOCTUKEHMS 3aJaHHOTO YPOBHS
OCBOCHHST KOMITETCHITH )

OK-1 CIOCOOCH K aOCTPAaKTHOMY MBIIIJICHUIO, | 3HACT

aHan3y, CHHTE3Y e 0oO0ImIMe MOAXOIBI K aHATU3Y
U JIOKyMEHTHUPOBAHHIO OM3HEC-
MIPOIIECCOB, METOIOTIOTHIO
UMUTAIMOHHOTO
MOJEIUPOBAHUA, METOIUKY




pa3paboTKHu.
Ymeer
e  BBHINOJHATH aHAJIU3 U
MPOBEPKY MOJIEIIEH,
® TPOBOJUTH AHAIIU3
MPOIIECCOB U 3HATh CIIOCOOBI
yCTpaHEHUs OIHO0K;
HNwmets npencraBnenue
® 0 3HAYEHUU
aBTOMaTH3allM{ aHAU3a U
JOKYMEHTHPOBaHUs OU3HEC-
IIPOLIECCOB Il COBPEMEHHOTO
OusHeca;
Bnaneer:
® OCHOBHBIMM MOHATUSMHU
JUCLUIUINHBL,
e HaBbIKaMU pabOTHI CO
CIIELIMAJIbHOM JIUTEPATyPOU;

[K-1

TOTOBUTH AaHAJTUTUUECKHE MaTEPHUAIIbI
U1l OLIEHKU MEPOTIPHUITUI U BEIPAOOTKH
CTpaTernyecKux pelieHui B 00JacTu
HKT

3Haer
®  METOAOJIOTHIO
UMUTALUOHHOTO
MOJICITUPOBAHUS, METOTUKY
pa3paboTKu.
® CTPYKTYpY OTYETHOM
JOKyMEHTaLUU u yMEThb
aHaU3UpOBaTh €€ C TOYKH
3pEHUSIOLIEHKH MEPONPUATHH U
BBIPAOOTKH CTpaTErnuecKux
pemenuii B oomactu UKT
YmMmeer
o WCTIOJIB30BATh CKPUTITHI
aHaJIn3a, IPOBEPKH U
OTYETHOCTH JJISl pEIICHUS
NPUKJIAJHBIX 33/1a4;
Bnaneer
o YMEHHEM BBIOHPAThH
METObI MOAETHUPOBAHUS
CHCTEM, CTPYKTYypUPOBATh U
aHAJM3UPOBATh LIEJIH U
(YHKIMU CHCTEM yIPaBJICHUS;

[1K-2

CIOCOOHOCTHIO MPOBOAUTH aHAJIH3
WHHOBAIIMOHHOM JeATeIBHOCTH
MPEAIPUATUSL

3HaeT: OCHOBHBIE OAXOObI K
aHaJIM3y UHHOBAIIMOHHOMN
JEeATEIbHOCTH MPEITPUATUS
YMeerT: NpoBOIUTH aHAIIN3
MHHOBAIIMOHHON IeATEIbHOCTH
MPEANPHUATHS

Biajgeer: HaBeIKaMU
TPaMOTHOTO 00CIIeTOBAHUS
MHHOBAIIMOHHON IeATEIbHOCTH
OpraHu3aIN

[K-7

YIPaBJIATh MIEKTPOHHBIM IPEANPUATHEM

3Haer




" IoApa3ACICHUAMUA SJICKTPOHHOT'O
OM3Heca HECETEBBIX KOMIIAHMHI

OTUETHOU
YMETh
TOYKHU

° CTpyKTypy
JOKYMEHTalu1 u

aHATM3UPOBATH €€ C
3pEHUsI €€ aBTOMATH3AIUN
° CTPYKTYpPYdJIEKTPOHHOTO
MIPEATPUATH
VYmMmeer
° MIPOBOANTH aHATH3
OM3HEC-TIPOLIECCOB
MOApa3IeICHUI JIEKTPOHHOTO
OHM3HEeca HECETEBBIX
KOMITAHUH U 3HATh CIIOCOOBI
yCTpaHEHUs OIINO0K;
HNwmets nipencraBieHue
° 0 BO3MOIKHOCTSX
WHCTPYMEHTAIIBHBIX CPEJICTB TIO
MIPOBEACHUIO aHAJN3a OIIMOOK
CO3JIaHUIO OTYCTHOCTH I10
MOJIEJISIM DJIEKTPOHHOTO
MIPEATIPUSITHS,
Bnaneer
° yMEHHEM BBIOMPATH
METOJTbI MOACITUPOBAHUS
CHUCTEM, CTPYKTYPHPOBATh U
aHATM3UPOBATH LIETTH
GYHKIIUU CHCTEM yTpaBJICHHUS;

4. O0beM, CTPYKTYpA U CoJiepKaHue TUCHMUILIMHBI.

4.1. O6beM TUCHIUIUIMHBI COCTaBIsACT 3 3a4ETHBIX €JIMHMUIIL,

AKaJCMHNYCCKHUX YaCOB.

4.2. CTpyKTypa IUCIUIUINHBL.
Ounas ¢popma 00yueHus

108

Bceero Buabl yueOHbIX 3aHATHH
4acoB 110 AyIMTOpHBIE 3aHATHS, B TOM
Ha3Banmue pa3nesioB u Tem CamocrosiTenb
yueOHOMY yucie
Hasi paboTa
IVIAHY  |JIEKUHMH \ MPaKT | Jadop

Moayas 1.

AHau3 U 00cy1eI0BaHNe OU3HEC-MPOIEeCCOB

Pazoen 1. Ananu3z dusznec-npouyeccos.

Tema 1. AHanu3 U onTUMHU3ALUS 18 1 1 10

OM3HEC-TIPOITECCOB

Tewma 2. CucremaTu3arus

aHaym3a omubOK OU3HEC- 18 1 1 10

HPOIIECCOB

Tema 3. MeToaunka npoBeJICHUs

o0cien0BaHus GU3HEC-TIPOLIECCOB 10 1 2 9

KOMITQHU Y.

Hroro 3a | moxyan 36 3 4 29
Moayab 2. ABTOMATH3HPOBAHHBIE CHCTEMBI

Pazoen 2. Memoodonozua 00KyMeHmMUpoeanus UuHGopmayuu 0 npoueccax

Tema 4. Mapuipytusanms ‘ 1 ‘ 2 | 10




aIMHUHUCTPAaTHBHBIX OnsHec-
MPOIIECCOB
Tema 5. ABTOMaTH3MpOBAaHHBIC 18 1 5 10
CHCTEMBI JIOKYMEHTO000poTa
Tema 6. Cucremsr OusHec- 18 1 2 7
MOJICITMPOBAHHUSL.
Hroro 3a |l moayin 36 3 6 27
Mopnyas 3. BuzHec-npoueccol npeanpusiTus
Tema 7. ABTOMAaTH3aIMA
KITIOYEBBIX ~ OM3HEC-MPOLIECCOB 20 1 2 15
HpeANpPUSITUS
Tema 8. VYmpaBnenue OuzHEC- 16 1 15
npoueccamMmu
Hroro 3a 3 Moayin 36 2 4 30
UTOI'O 108 8 14 86
OuyHo-3a04Has (hopMa 00yUCHHS
Bcero Buabl yueOHbIX 3aHATHI
4acoB 1o AyAUTOpPHBbIE 3aHATHS, B TOM
HasBanmue pa3iesioB u TeM CamocrosiTesb
yueOHOMY yucie
Has padora
IUIAHY  |JIeKIIUM \ NPaKT | Jadop
Monayab 1. AHaau3 u o0cjie[oBaHue OU3HeC-NIPOLECCOB
Pazoen 1. Ananusz éusnec-npoyeccos.
Tema 1. AHanus ¥ ONTUMHU3ALUS 12 1 1 10
OM3HEC-TIPOLIECCOB
Tema 2. Cucremarusanus
aHaJN3a OMMO0K OM3HEC- 11,5 0,5 1 10
MPOIIECCOB
Tema 3. MeTonuka npoBeAeHUS
00cIeI0BaHUs OM3HEC-TTPOLIECCOB 12,5 0,5 1 11
KOMITaHUH.
Hroro 3a | moayan 36 2 3 31
MoayJb 2. ABTOMaTH3HPOBAHHbIE CHCTEMBI
Pazoen 2. Memooonozus 00Kymenmuposanus unghopmayuu o npoyeccax
Tema 4. Mapupytusanus
aIMUHHUCTPATHBHBIX Ou3Hec- 11,5 0,5 1 10
MPOIIECCOB
Tema 5. ABTOMaTH3MpOBaHHBIE 12 1 1 10
CHCTEMBI JIOKYMEHTO00OpoTa
Tema 6. Cucrempl OwusHec- 125 05 1 11
MOJICTTMPOBAHHUSL.
Hroro 3a |l moayan 36 2 3 31
Mopnyasb 3. BuzHec-nponecchl npeanpusiTus
Tema 7. ABTOMAaTH3aIMA
KITIOYEBBIX  OM3HEC-MPOLIECCOB 18 1 2 15
TpeANPUSITUS
Tema 8. VYmpaBnenue OuzHEC- 18 1 15
npoleccamMmu
Hroro 3a 3 Moayn 36 2 4 30
UTOI'O 108 6 10 92




4.3. Conep:kaHue IMCHUILIMHBI, CTPYKTYPHPOBAaHHOE 10 TeMaM (pa3aesiam).
4.3.1. Cooepircanue 1eKUUOHHBIX 3AHAMUI RO OUCHUNTIUHE.

Moayas 1. AHanu3 1 o0ciie10BaHue OM3HEC-IIPOLeCCOB

Tema 1. AHaJIU3 M ONTUMU3ALUA OM3HEC-TIPOLIECCOB
Onucanue 6M3HEC-TIPOIIECCOB «KaK ecThy. Onucanne OU3HEC-MPOIIECCOB «KaK
JOJKHO OBIThY». AHANIU3 TUIIOBBIX BAPUAHTOB MPOIIECCOB Pa3pabOTKHU.
OnTumu3aiys NpoueccoB pa3paboTKU U conpoBoxaeHUs. [lepcrieKTUBHbIE
HaIpaBJICHHS aBTOMATU3aLIUH.

Tema 2. CucremaTu3anus aHAJIU3a OIIHOOK OM3HEC-TIPOLECCOB
ACIEKTBI 1 METO/Ibl aHAJIM3a IPOLIECCOB. AHAIN3 TOMOJOTUH, XapaKTEPUCTHUK,
OLIMOOK M PUCKOB Mpouecca. AHaIU3 OMKUOOK C TOMOIIBIO HHCTPYMEHTAIbHBIX
CPEICTB.

Tema 3. Meroauka npoBeaeHus 00cjie10BaHusA OM3HeEC-IIPOLECCOB
KOMIIAHUM.
O06cnenoBanue 00MIMX 3aKOHOMEPHOCTEN (PYHKIIMOHUPOBAHMS OpraHU3aluu.
JleranpHOoe 00cen0BaHne OU3HEC-TIPOLIECCOB. BO3MOXKHOCTH U1 yIIydILlIEHUS
OW3HEC-TIPOIIECCOB

Moayasb 2. ABTOMATH3HMPOBAHHBIE CHCTEMBI

Tema 4. MapuipyTusauus aIMMHUCTPATUBHBIX OM3HEC-TIPOLIECCOB
PesynbratuBHOCTH U 3(HEKTUBHOCTH MAPIIPYTH3AIUN aMUHUCTPATHBHBIX
ouzHec-npoleccoB. OlieHKa OpraHu3aluy CUCTEMbl BHYTPEHHETO KOHTPOJIS.
DopMyTUPOBAHUE CUCTEMBI BHYTPEHHET0 KOHTPOJIsA. OLIEHKA CUCTEMBI
BHYTpPEHHET0 KOHTpoJist. O1leHKa MOJHOW CUCTEMbI BHYTPEHHET0 KOHTPOJIS
(171 BCeX aIMMHUCTPATUBHBIX OU3HEC-TIPOIIECCOB BMECTE).
OYHKIIMOHUPOBAHUE CUCTEMbI BHYTPEHHETO KOHTPOIIs. D (HEKTUBHOCTH
(MpOAYKTUBHOCTH) aIMUHUCTPATUBHBIX OM3HEC-TIpoIeccOB. Vcnonp30Banue
IPEUMYILECTB BO3MOKHOCTEHN cTanaapTu3auu. O1eHKa BO3MOXHOCTEH
aBTOMAaTHU3allUK A IMUHUACTPATUBHBIX OM3HEC-TporieccoB. ONMTUMHU3AIUS YPOBHS
MCIIOJIb30BAHUS AIMUHUCTPATUBHBIX TEXHHUYECKUX HUHCTPYMEHTOB. AHAIN3
aJIMUHUCTPATUBHBIX OM3HEC-TIPOILIECCOB: MPAKTUUECKHE PEKOMEH IallUH.

Tema 5. ABTOMAaTH3HPOBAaHHBIE CUCTEMbI IOKYMEHT0000pOTA
Heo6xoammocTh aBTOMAaTH3UPOBAHHBIX CUCTEM JTOKYMEHTO000POTA.
TpebGoBaHUs K aBTOMATH3WPOBAHHBIM CHCTEMAaM YIIPABICHUS JOKYMCHTAIIHCH.
ABTOMAaTHU3aIUs yIIPaBIEHUS IOKYMEHTOOOOPOTOM: KOHIEIIIUU U CUCTEMBI.

Tema 6. CucreMbl 6M3HeC-MOIeJUPOBAHMS.



Cucrema ympasienus 3¢p(HeKTUBHOCTBIO OU3HECa —
BusinessPerformanceManagement (BPM). IIporpammHbIii IpoayKT
BusinessStudio. Cuctema 3J1eKTpOHHOTO JOKYMEHTO000POTa U YIIPABICHHUS
B3aumozercreueM DIRECTUM. IIporpaMMubie POAYKTHI KOMITAHUU
«CodtIIpom»: cucremsr UPE (UniversalforPerformance) u «PlanDesigners.

MogayJs 3. bu3Hec-npouecchl NpeanpUusiTUs

Tema /. ABTOMaTH3aUMs KJIIOYEBbIX OM3HEC-TPOLECCOB NMpPeANnPUsTHSA
Metoauka aHallM3a U COBEpLUICHCTBOBAHUS OU3HEC-TIPOLIECCOB.
JIOKyMeHTUpOBaHuUE U perjlaMeHTalus Ou3Hec-nmpoueccoB. MeToaudyeckue
aCIIEKThI IPOEKTUPOBAHUS KOMIIO3UTHBIX IIPUJIOKEHHUIM HA OCHOBE
apxutekTypsl BPM-cucrem.

Tema 8. YnpaBienune Ou3Hec-npoueccamu
Cucrema ynpanieHus OusHec-miporieccaMu. Cucrtema 3JeKTPOHHOTO
TOKyMeHTooOopoTa. CHCTeMBI yrpaBieHus npeanpusitueM kiacca ERP.
ABTOMAaTH3aIUs yIIPaBIEHUS TIOKYMEHTaMU U OU3HEC-TIpolieccaMu
npeanpusatuid. Cuctembl ypaBlieHUs KOpIopaTuBHbIM cozepkanueM (ECM-
CUCTEMBI).

4.3.2. Cooepirrcanue npakmuyeckux 3aHAmMuIl no OUCUYUNJIUHE.
Monayas 1. Ananu3 u 00c/ieioBaHne OU3HeC-NPoIeCCOB

Tema 1. AHAJIU3 M ONITUMHU3ANUA OM3HEC-TIPOLECCOB

1. Onwucanue OGU3HEC-TIPOILIECCOB «KaK €cTh». Onucanue OM3HeC-MpoIEeCcCOB
«KaK JIOJKHO OBITHY.

2. AHanu3 TUMOBBIX BAPHAHTOB MPOIECCOB pa3paboTku. OnTuMu3amms
IPOLIECCOB Pa3pabOTKKU U COMPOBOKIECHUSI.

3. IlepcniekTHBHBIC HAMPABICHUS aBTOMATH3AIIHIH.

Cebinka na yuebno-memoouueckyio aumepamypy, ykazaunyio 6 n.8 (1,2,5,6,7,9, 11)

Tema 2. CucremaTu3anus aHAJIU3a OIIUOOK OM3HEC-TIPOLECCOB
1. AcmexTbl U METObl aHAJIN3a MPOIIECCOB. AHAIN3 TOMOJIOTHH,
XapaKTEepUCTHK, OIMOOK U PUCKOB MpoIecca.
2. AHanmu3 ommOOK ¢ MOMOIIBI0 HHCTPYMEHTAIBHBIX CPECTB.

Cebika Ha yuebno-memooudeckyio iumepamypy, ykazanuyto 6 n.8 (3,4,6,7,8,9,10,11)

Tema 3. Meroauka npoBeeHus 00cjie10BaHUs1 OM3HEC-TIPOLIECCOB

KOMIIAaHUH.

1. O6cnenoBanue 00MUX 3aKOHOMEPHOCTEN (DYHKIITMOHUPOBAHUS
OpraHU3aIINH.
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2.

Bo3mokHOCTH A1 yirydleHus: OU3HEC-IIPOLECCOB

Ccebinka Ha yuebHo-Memooudeckyio iumepamypy, ykazanuyio 6 n.8 (1,2,3,7,9)

3.

MoayJb 2. ABTOMATH3HPOBAHHbIE CUCTEMbI

Tema 4. Mapumipyrusauus aJIMMHUCTPATUBHBIX OM3HEC-TIPOLIECCOB
OneHka OpraHu3anuy CUCTEMbI BHYTPEHHETO KOHTPOJIA. POpMyIMpOBaHHE
CUCTEMBI BHYTPEHHEr0 KOHTPOJIA. DYHKIMOHUPOBAHUE CUCTEMBI
BHYTPEHHETO KOHTPOJIS.

OddpexkTuBHOCTH (MPOLYKTUBHOCTD) IMUHUCTPATUBHBIX OU3HEC-
IIPOLIECCOB.

AHanu3 aIMUHHACTPATUBHBIX OM3HEC-TIPOLIECCOB: MPAKTUYECKUE
PEKOMEH AL K.

Ceblnka Ha yuebno-memoouueckyro aumepamypy, ykazaunyio ¢ n.8 (1,2,4,5,7,9,10,11)

=

3.

Tema 5. ABTOMaTU3MPOBAHHBbIE CHCTEMbI JOKYMEHT0000pOTA
Heo6xoammocTh aBTOMAaTU3UPOBAHHBIX CUCTEM JTOKYMEHTO000POTA.
TpeOoBaHUs K aBTOMATH3WPOBAHHBIM CHCTEMAaM YIIPaBICHUS
JIOKYMEHTALIUEH.

ABTOMAaTH3aIMUs YIIPABICHUS JOKYMEHTOOOOPOTOM: KOHILIETIIIUU U
CHCTEMBI.

Ceblika Ha yuebHo-memoouueckyo aumepamypy, ykazaunyio ¢ n.8 (1,2,3,6,7,9)

3.

Tema 6. CucreMbl OM3HEC-MO/1eJTUPOBAHMS.

Cucrtema ynpanieHus 3pheKTUBHOCThIO OM3HECa —
BusinessPerformanceManagement (BPM). IIporpammHbIii mpoayKT
BusinessStudio.

Cucrema 3J€KTPOHHOTO IOKYMEHTOO00POTa U YIIPABICHUS
B3aumoaercreuem DIRECTUM.

[Iporpammusbie npoaykTsl koMrnanuu «CodrlIpom»: cucremsr UPE
(UniversalforPerformance) u «PlanDesigner».

Ccvlika na yuebHo-memoouueckyio tumepamypy, ykazaunyio ¢ n.8 (1,3,7,8,9,10)

2.

MoayJs 3. bu3Hec-npouecchl NpeanpusiTus

Tema 7. ABTOMaTH3anus KJIOYEBbIX OM3HeC-IPOLECCOB NMPeANPUSITHS
Metoauka aHallM3a ¥ COBEpLUICHCTBOBAHUS OM3HEC-TIPOIIECCOB.
JIOKyMEHTUPOBaHUE U perjiaMeHTaIus OU3HEC-TIPOLIECCOB.
Meroanyeckue acieKTsl IPOEKTUPOBAHUSA KOMIIO3UTHBIX IIPWIOKEHUN Ha
OCHOBE apXUTeKTypbl BPM-cucrem.

Ccvlika na yuebHo-memoouueckyio tumepamypy, ykazaunyio ¢ n.8 (1,2,3,7,9)

Tema 8. YnpaBienune OM3Hec-npoueccamu
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1. Cucrema ympasnenus 6usnec-nporeccamu. CucreMa 3J1eKTPOHHOTO
TOKyMeHTooOopoTa. CUCTEMBI yIIpaBieHUs npeanpustueM kiacca ERP.

2. ABTOMAaTH3alusl YNPaBICHUS JTOKYMEHTaMU U OM3HEC-TIPOLIECCAMU
npeanpusatuid. CucTeMbl ynpaBlieHHUs KOPIIOPATUBHBIM COAEPKaHUEM
(ECM-cuctemsr).

Cebinka na yuebno-memoouueckyio aumepamypy, ykazaunyio ¢ n.8 (1,2,3,4,6,7,9,11)

5. O0pa3oBaTe/ibHbIE TEXHOJIOTHHU

C uensio popmupoBaHus U pa3BUTHS TPOPECCHOHATEHBIX HABBIKOB
oOyuatomuxcs B coorBercTBuu ¢ TpedoBanusmu GI'OC BO no nanpasieHuio
MOJITOTOBKY MIPEyCMAaTPUBACTCS MIMPOKOE UCTIOIb30BAaHUE B Y4EOHOM MpoIiecce
AKTUBHBIX ¥ HHTEPAKTHUBHBIX (DOPM MPOBEICHUS 3aHITHIA:

- BO BpeMs JICKIMOHHBIX 3aHATHH WCIONB3yeTCAd TMPE3CHTAIUs C
NPUMEHEHUEM CIIaiIoB C Tpadu4ecKuM | TaOJIMYHBIM MaTepHalioM, YTO
MOBBIIIAET HATISAHOCTh U MH(OOPMATHUBHOCTH HCIIOJIB3YEMOT0 TEOPETUYECKOTO
MaTepHana;

- OpaKTUYECKUE  3aHATUS ~ MPEAyCMaTpUBAIOT  HCIOJIb30BAaHUE
rpynmnoBoil  GopmMbl 00yueHHs, KOTOpas IMO3BOJSET CTylneHTaM 3((PEKTUBHO
B3aMMOJECHCTBOBATh B MHUKPOTPYMNAax NpU OOCYXKIEHUU TEOPETHUECKOIO
MaTepHaa;

- HWCMOJIb30BaHUE  Kedc—Meroja  (mpoOJIEMHO—OPUEHTUPOBAHHOIO
MOJIX0/1a), TO €CTh aHAJIN3 U 00CYKJIEHUE B MUKPOTpyMIax KOHKPETHOH 3a/1a4u;

- HCMOJNB30BaHWE TECTOB JII KOHTPOJS 3HAHWUW BO BpEeMs TEKYIIUX
aTTECTAllMK U TPOMEKYTOYHOU aTTECTALINU;

- pelleHHue 3a/1a4 MO0 3aKPEIICHUIO0 TEOPETUYECKOT0 MaTepuana;

6. YueOHO-MeTOAMYECKOE 00eceueHre CAMOCTOATEIbHOI PadoThI
CTY/ICHTOB.

Bo3pacraer 3HauMMOCTbh CamMOCTOATENBHON padoThl cTyaeHToB. IloaTomy
U3yYeHUEe Kypca «ABTOMATH3alusl aHaliu3a M JOKYMEHTHUPOBAaHUS OU3HEC-
IIPOLIECCOB» MpPEAYyCMAaTPUBAET pabOTy C OCHOBHOM CHEUUAIbHOW JHUTEpaTypoHu,
JIOTIOJIHUTENIBHOM 0030pHOr0 XapakTepa, a TakKe BbBIIOJHEHUE JOMAalIHUX
3aJIaHUMN.

CamocrosiTenbHasi paboTa CTYJEHTOB JOJDKHAa CIOCOOCTBOBaTh Ooiiee
rIyOOKOMY ~ YCBOGHHMIO  M3y4yaemMoro  Kypca,  (opMHUpOBaTb  HaBBIKU
UCCIIEZIOBATEIbCKON pabOThl U OPUEHTHPOBATh CTYJCHTOB Ha YMEHHE MPUMEHSATh
TEOPETUYECKHE 3HAHUS Ha IPAKTHUKE.

3amaHus JUIsl CaMOCTOSITENIbHOW pPaOOThl, UX coaepkaHue u ¢dopma
KOHTPOJIS IPUBEACHBI B (JOPME TAOIHIIBI.

Paspnensl Bunsl camocTosTensHON paboThI Konnue- dopma
JUCIUTITAHBI (M CCBUTKM Ha JINTEpaTypy’) CTBO KOHTPOJIS
4acoB
Paznen 1. popaboTKa yueOHOTO MaTepHraia, yCTHBINA 20 TectupoBanue,

! TTaetcst cebiika HA yueBHO-METOIMUECKYIO IUTEPATYPY, YKA3aHHYIO B IL. 8.
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Ananuz U | onpoc, paboTa C 3IEKTPOHHBIMHU JIMCKYCCHS,
o0ceioBaHue MCTOYHUKAMHU, BBITIOJTHCHUE KeiC-3aJaHNH, orpoc,
OW3HEC-TIPOIECCOB | 00pabOTKa aHATUTHYECKUX JTAaHHBIX,
paboTa ¢ TecTaMH U BOIIPOCAMH,
HamucaHue peeparos.
(1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11)
Paznen popaboTKa yueOHOTO MaTepHraia, yCTHBINA 12 TectupoBanue,
2.ABTOMaTU3HPOBA | ONPOC, paboTa C NEKTPOHHBIMH JUCKYCCHSI,
HHBIE CHCTEMBI MCTOYHHUKAMHU, BBITIOJTHEHUE KeiC-3aJaHnH, orpoc,
paboTa ¢ TecTaMH U BOIIPOCAMH, o0cyKIeHne
HanucaHue pedepaTos. JIOKJIAJIOB,
(1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11) 3ammra
pedeparon
Paznen 3. busnec- | mpopaboTka yueOHOro Marepuania, yCTHBIN TectupoBanue,
TIPOIIECCHI orpoc, paboTa ¢ 3JIEKTPOHHBIMU JTCKYCCHSI,
MIPE TP THS MCTOYHHUKAMHU, BBITIOJHEHUE Keic-3aJaHnH, orpoc, 3alura
paboTa ¢ TecTaMu U BOITPOCAMH, pedeparon
HamucaHue pedeparos.
(1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11)
Utoro 32

7. ®OHA OLIEHOYHBIX CPEACTB Ul POBEACHNUS TEKYIIEro KOHTPOJIs
yYCIIEBAEMOCTH, POMEKYTOYHOM ATTECTALMHU 110 MTOraM OCBOCHHUSA
AUCUMILTHHBI.
7.1. TlepeueHb KOMIIETEHITNH C YKa3aHUEM ATaNoB uX (HOPMHUPOBAHUS B MPOIIECCE
OCBOEHUS 00pa30BaTENbHON MIPOTPAMMBI.
[lepeyeHb KOMIETEHUMH C yKa3aHMEM STanoB UX (HOPMUPOBAHMS TPHUBEACH B
OnMCcaHuu 00pa30BaTEIbLHON MPOTPAMMBI.

Kon HaumeHoBaHue Ili1anupyemMblie pe3yabTaThl IIpoueaypa
KOMIIETEHIIH | KOMIIETEHMH U3 o0y4eHus O0CBOCHUA
uus Proc | orocC Bo
BO
OK-1 croco0eH K 3Haer YcTHbIl ompoc,
abCTpaKkTHOMY e 00mIMe NOAXOIbI K aHAU3Y U MACbMEHHBIN
MBIIUICHHIO, aHAJIM3Y, | JOKYMEHTHPOBAHHIO OM3HEC- onpoc,
CHUHTE3Y IIPOLECCOB, METO0IOTUIO AUCKycCus,
MMHTALMOHHOI'O MOJECIIUPOBAHHUS, peueHue
METOMKY Pa3paboTKH. KEMCOB

YmMmeer
®  BBHINIOJHATH aHANIU3 U IPOBEPKY
MOJICIEH,
® TIPOBOJHTH AaHAJIU3 NPOIECCOB U
3HATh CIIOCOOBI YCTPAHEHHS OIINOOK;
HNmets npencrasineHue
® 0 3HAUYCHHUH aBTOMATHU3AINH
aHaJIn3a U JOKYMEHTUPOBaHUS
OM3HEC-TIPOIIECCOB IS
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COBPEMEHHOTr0 Ou3Heca;

Bnaneer

® OCHOBHBIMH IOHSTHUSMH
JUCLIUIUINHBI,

HaBBIKaMU pabOTHI CO CHICIIHATLHOM
JIUTEPaATypoii;

IK-1 TOTOBUTH 3Haer YcrHbIii onpoc,
AHAIUTUYECKUE ® METOJO0JIOTUIO UMUTALIMOHHOTO MMACbMEHHBIN
MaTepHaJIbl I MOJIEJIMPOBaHU, METOIUKY OIIpOC,
OLIEHKHM MEPOIIPUATHH | pa3paboTKH. AHCKycCus,
u BBIpaGOTKI/I ® CTPYKTYpYy OTYETHOH | PCUICHUEC
CTPATCTUYCCKUX JOKyMEHTaluu u YMETh KENCOB
pelieHui B obiactu aHAIM3UPOBATL €€ C TOYKH 3pCHHA
HKT OLICHKM MEpONPHATHIH M BHIPaOOTKU

CTpaTermuecKux pemeHui B 00IacTi
UKT
YmMmeer
. HCMOJIb30BATh CKPHUIITHI
aHau3a, IPOBEPKU U OTYETHOCTH
JUISL pELICHUS IPUKJIIAIHbBIX 3a]1a4;
Bnaneer
. YMEHHEM BBIOMPATH METOIBI
MOJICITUPOBAHUS CUCTEM,
CTPYKTYPUPOBATh U AHAIIM3UPOBATH
e U QyHKITUU CHCTEM yTIPaBIICHIS;

IK-2 CIOCOOHOCTHIO 3HaeT: OCHOBHBIE TTOJIXO/IBI K VYcrHblii onpoc,
MIPOBOJUTD AHAJIN3 aHaJIN3y UHHOBALIMOHHOM MMHUCbMEHHBIN
WHHOBAllMOHHOU JEATEIIbHOCTH IPEANPUATHS onpoc,
JEATEIIbHOCTH YMmeer: poBOAUTH aHAIIN3 JIACKYCCHs,
NPEINPUATHS WHHOBALIMOHHOW JIESITETbHOCTH pelienue

NIPEANPUATUS KEHCOB
Baajeer: HaBBIKaMU rPaMOTHOTO
o0cieoBaHUSI MHHOBAIMOHHOMN

JIEATEIIbHOCTH OpTraHU3aliu

IK-7 YIIPABIATh 3Haer YcTHBIN ompoc,
OJICKTPOHHBIM ] CTPYKTYpy OTYETHOI | MTUCHbMEHHBIN
NPEANPUATHEM U JIOKyMEHTAIUN u YMETh | OIpOC,
noapasAc/ICHUAMAU AHAJIM3HUPOBATh €€ C TOYKH 3PCHHUSA €€ | AUCKYCCHs,
3JIEKTPOHHOI'O aBTOMAaTU3ALUU pelIeHue 3a1a4
OM3Heca HECETEBBIX ° CTPYKTYPY 3JIEKTPOHHOTO M KESHCOB
KOMITaHH npeanpusITUs

YmMmeer
. MIPOBOANTH aHATN3 OU3HEC-

MPOLECCOB MOIPa3ACICHUN
AIIEKTPOHHOTO OM3HECA HECETEBBIX
KOMIIAaHUH ¥ 3HATh CIIOCOOBI
yCTpaHEHUs OIMHO0K;
HNmets npencrasineHue
o 0 BO3MOXHOCTSIX
WHCTPYMEHTAIIBHBIX CPEJICTB IO
IIPOBEJICHUIO aHAJIM3a OIIHOOK
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CO3JaHHIO OTUECTHOCTH IO MOJACIISIM
ANEKTPOHHOTO MPEANPHUITHS;
Bnaneer

° YMEHHEM BBIOUPATh METOIbI
MOI[CHI/IpOBaHI/IH CHUCTEM,
CTPYKTYpPUPOBATh U aHAIM3UPOBATh
ejan nu (1)YHKLII/II/I CUCTCM ynpaBneHI/m;

7.3. TunoBbie KOHTPOJIbHBIE 3aJaHUS
Texymuii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH B (hOpME OMPOCOBUIIPOMEKYTOUHBIN KOHTPOIIb
B (hopme muddhepeHITMPOBAHHOTO 3a4eTa.

Bomnpocs! k au¢g.3avery mo AUCUMILIMHE

Bonpocwr k' 1 mooynio

Onucanne OU3HEC-TIPOIIECCOB «KAK €CTh.

Onucanue OU3HEC-TIPOLIECCOB «KAK JOJIKHO OBITHY.

AHanu3 TUMOBBIX BApMAHTOB IIPOLIECCOB Pa3pabOTKH.
OnTumu3anus NpoLeccoB pazpabOTKU U COIPOBOXKICHUSI.
[lepcriekTHBHBIE HAIIPABIEHUS aBTOMATHU3AIIUH.

ACHEKTBI U METO/Ibl aHAJIN3a MPOLIECCOB.

AHanu3 TOMOJIOTUH, XapaKTEPUCTHUK, OIIMOOK U PUCKOB MpoIiecca.
AHanu3 ommob0OK ¢ TOMOIIbI0 HHCTPYMEHTAIBHBIX CPECTB.
OO0cnenoBanue 00IMX 3aKOHOMEPHOCTEN (DYHKIIMOHUPOBAHUS
OpraHH3aIliH.

10.letanbHOE 00CTe0BaHNE OU3HEC-TIPOIIECCOB.
11.B03MOKHOCTH AJis1 yJIy4llleHHs] OU3HEC-TIPOLIECCOB

LCoNoakrwdE

Bonpocwt k 2 mooynio

12.Pe3ynbTaTuBHOCTH U 3((HEKTUBHOCTH MapLIPYTU3aLUU aIMUHUCTPATUBHBIX
OU3HEC-TIPOLIECCOB.

13.0nenka opranu3anuy CUCTEMbI BHYTPEHHETO KOHTPOJIS.

14. ®opmynupoBaHUE CUCTEMbI BHYTPEHHETO KOHTPOJIS.

15.01eHKa cuCTEMBI BHYTPEHHETO0 KOHTPOJIA. OLIeHKA MOJTHON CUCTEMBbI
BHYTPEHHETO0 KOHTPOJIS (7151 BCEX aJJMUHUCTPATUBHBIX OU3HEC-TIPOLIECCOB
BMECTE).

16. ®yHKIMOHUPOBAHUE CHCTEMbI BHYTPEHHETO KOHTPOJIS. D (HEKTUBHOCTH
(MPOyKTUBHOCTD) aAMHUHUCTPATUBHBIX OM3HEC-TIPOLIECCOB.

17.Vcnionbp30BaHuEe NPEUMYILECTB BO3MOKHOCTEN CTaHAAPTU3ALIMH.

18.0ueHka BO3MOKHOCTEN aBTOMAaTU3allMN aIMUHUCTPATUBHBIX OU3HEC-
IPOLIECCOB.

19.0ntuMu3anust ypoBHS UCIOJIb30BaHUS aIMUHUCTPATUBHBIX TEXHUUECKUX
UHCTPYMEHTOB.

20.AHanu3 aMUHUCTPATUBHBIX OM3HEC-TIPOLIECCOB: IPAKTUUECKUE
PEKOMEH1alU K.
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21.HeoO6X0auMOoCTh aBTOMATH3UPOBAHHBIX CUCTEM JIOKYMEHTO000POTA.

22. TpebGoBaHus K aBTOMAaTU3UPOBAHHBIM CHCTEMaM yIPaBICHUS
JIOKYMEHTALIUEN.

23.ABTOMAaTHU3AIMUS YIPABICHUS TOKYMEHTOOOOPOTOM: KOHIENIUU U CUCTEMBI.

24.Cuctema ynpasiieHus 3QPeKTUBHOCThIO OU3HECa —
BusinessPerformanceManagement (BPM).

25.TIporpamMmusiii mpoaykT BusinessStudio.

26.Cuctema 3JIeKTPOHHOTO JOKYMEHTO000pOTa U yIPABICHHUS
B3aumoaerictsueM DIRECTUM.

27 IIporpammusbie ipoaykThl kommanuu «CoptlIpom»: cuctemsr UPE
(UniversalforPerformance) u «PlanDesigner».

Bonpocul k 3 mooynio

28.MeToMka aHaiM3a U COBEPIIICHCTBOBAHUSI OM3HEC-TIPOLIECCOB.

29./lokyMEHTUPOBAaHKE U perilaMeHTalns OU3HEC-TIPOLECCOB.

30.MeTouueckue acreKThl MPOSKTUPOBAHUSI KOMITO3UTHBIX MPUIIOKEHUHN Ha
OCHOBE apxuTeKTypbl BPM-cucrem.

31.Cucrema ynpapieHus OM3HEC-TIPOIIECCaMHU.

32.Cucrema 3JIeKTPOHHOTO JOKYMEHTO000pOTA.

33.Cuctemsl yripaBieHus npennpusitieM kiacca ERP.

34.ABTOMaTH3aIMs YIPABICHUS TOKYMEHTAMU U OM3HEC-TIPOIIECCaMU
IPEAIPUITHH.

35.Cuctemsl yripaBieHus: KOpHopaTUBHEIM coniepkanueM (ECM-cuctemsi).

TemaTuka pedeparon
AHanu3 TUMOBBIX BAPHAHTOB MPOIECCOB Pa3pabOTKH.
AHanmu3 ommOO0K ¢ TOMOIIBIO HHCTPYMEHTAIBHBIX CPE/ICTB.
JleranbHOE 0OCTe0BaHNEe OU3HEC-TTPOIIECCOB.
Bo3MoxkHOCTH 7151 yIydIIeHust OM3HEC-TIPOIECCOB
OreHka opraHu3aIuy CUCTEMbI BHYTPEHHETO KOHTPOJIS.
OddexTuBHOCTD (MMPOTYKTUBHOCTD) AAIMUHUCTPATUBHBIX OU3HEC-
TIPOIIECCOB.
/. AHanu3 v BBIOOp CTpaTeTyu yIpaBJIeHUS.
8. Pa3paboTka MeponpusTHii, MPOrpaMM U TUTAHOB.
9. ABTOMaTH3aIus yNpaBICHUS TOKYMEHTOOOOPOTOM: KOHIIETITUU U CHCTEMBI.
10.Cucrema ympasierus 3GpHeKTHBHOCTHIO OM3HECa —

BusinessPerformanceManagement (BPM).

11.ITporpammuslil npoaykT BusinessStudio.

12.Cuctema 31eKTpOHHOTO IOKyMEHTO000pOTa U yIpaBICHUS
B3aumozercreueM DIRECTUM.

ok owdE

16



13.Ilporpammusie mpoaykTsl komnanuu «Co¢ptlIlpom»: cucremsr UPE
(UniversalforPerformance) u «PlanDesigner».

14.MeTouyeckue acreKThl IPOSKTUPOBAHUS KOMIIO3UTHBIX NMPUIOKEHUN Ha
OCHOBE apxuTeKTypsl BPM-cucrem.

15.Cucremsl ynpaBieHust KOpropaTuBHEIM coaep:kanreM (ECM-cucremst).

16.TexHonorus ynpaBieHus MOTOKaMHU pabOT B CUCTEMAaX YNpPaBJICHUS
nokyMeHntamu 1 ERP-cucremax.

17. ABromaruzaius npoueccoB UT-nonpasneneHus: ¢ BHEAPEHUEM CUCTEMbI
ITSM.

18. ABTomaTu3aius Ou3Hec-mporeccoB ¢ momoIisio MC ynpaBieHus moTOKaMu
pabor.

19.TexHonorus ynpaBjieHus MOTOKaMH padOT B CUCTEMAaX yIPaBIICHUS
nokymentamu 1 ERP-cucremax.

20. ABToMatm3arus poreccoB UT-monpasneneHust ¢ BHEIPEHUEM CHCTEMBI
ITSM.

7.4. MeToanueckue MaTepUAJIbl, ONpeaesiOlINe MNPoUeAyPY OLEHUBAHUS
3HAHUI, YMEHUIl, HABBIKOB M (MJIH) ONbITA JeATEJIbHOCTH, XaPAKTEPU3YIOIIHNX
Tanbl GOPMUPOBAHUS KOMIIETCHIIMH.

Ouenka 3a MOIy/db ONpENENsieTCs Kak cymMma OasioB 3a TEKYIIyI0 H
KOHTPOJIbHYIO PaboTy.

Koaddumment Becomoctu 6anioB, HAOpaHHBIX 3a TEKYIIYIO U KOHTPOJIbHYIO
paboty, cocraBiset 0,5/0,5.

Tekymiass paboTa BKIIOYAET OICHKY ayJAHUTOPHOM W CaMOCTOSITEIHHOM
paboTHhL.

OueHka 3HaHUM CTYJIEHTa Ha NPAKTUYECKOM 3aHATHH (ayIUTOpHas padoTa)
npousBoguTcs no 100-6apHON mKae.

OneHka CcaMOCTOSITENTbHOM pPabOThl CTyJAE€HTa (BBIMOJHEHUE JOMAaITHEH
paboThI U Jp.) Takxke ocymiecTrisercs no 100-6amibpHOM miKae.

Jlist ompeneneHus cpeAaHero Oamia 3a TEKYIIyl0 pabdoTy CyMMHPYHOTCS
OaJIbl, MOJYYEHHBIE 32 AYJUTOPHYIO M CaMOCTOSATEIbHYIO paboTy, MOJydeHHas
CyMMa JIEJTUTCSl Ha KOJIMYECTBO MOJIYYEHHBIX OLICHOK.

Urtoroeiii Oainm 3a Tekymuid paboOTy oOmNpesensercss Kak MpOU3BEJICHHE
CpeaHero 0ajra 3a TeKyIIyo paboTy u K03 HIIMEHTa BECOMOCTH.

Ecnmu crynent mpomyctun 3aHsTue 0€3 YBaKUTEIBHOW MPUYUHBI, TO ITO
3aHsTHE OolleHuBaeTcs B () OaJJIOB M yYHUTHIBAETCA MPU TMOJACUETE CPEAHETo Oaa
3a TEKYyIIyIo padoTy.

Ecim cTyaeHT mpomycTws 3aHATHE 1O YBaXXUTEIBHOW MPUYUHE,
MOATBEPAKIACHHON TOKYMEHTAJIbHO, TO MPENOJaBaTeIb MOXKET MHPHUHATH Y HEro
OTpa0OTKy M IOCTaBUTh OIPEACIICHHOE KOJIMYeCcTBO OayuioB 3a 3aHatHe. Ecim
npenojaBaresib MO TE€M WIM WHBIM MPUYMHAM HE MPUHUMAET OTPaOOTKY, TO 3TO
3aHSTHE MPU JEJICHUH CYMMapHOTo Oalljia He YYUThIBACTCS.
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Kontponbaast pabora 3a Moayib Takxke oreHuBaercs no 100-O6ammpHOU
mkane. HWToroBelii Oamin 3a KOHTPOJBHYIO paboOTy oOmpeaenseTcss Kak
pou3BeicHUEe OANIOB 3a KOHTPOJIbHYIO paboTy U Ko dulieHTa BECOMOCTH.

Kpurepuu onieHOK ayuTOpHOM paboThl CTy1eHTOB 10 100-0amibHOM 1Kae:
«0 6asIoB» - CTYJIEHT HE CMOT OTBETUThH HU Ha OJIMH U3 IMOCTaBJIEHHBIX BOIIPOCOB

«10-50 OGammoB» - OOHapy»XeHO HEe3HaHWE OOJIBIIEH YacTH H3y4aeMOTO
MaTepuana, €cTh clladble 3HaHHsI MO0 HEKOTOPHIM acleKTaM paccMaTpHUBaeMbIX
BOTIPOCOB

«51-65 OammToB» - HEIMOJHO PACKPBITO COJEpKaHHUE Marepuana, CTYJICHT JaeT
OTBETHI HA HEKOTOPBIE paccMaTpUBacMbIe BOIPOCHI, ITOKa3bIBacT oOIIee
MOHMMaHHUE, HO JOIMYCKAET OIIMOKHU

«66-85 OamioB» - CTYJICHT JaeT IIOYTH TIOJIHBIE OTBETHl Ha IIOCTaBJICHHBIC
BOIIPOCHI C HEOONBIIMMH MPOOJIIEeMaMH B M3JI0KCHHUH. JlemaeT caMOCTOSTEIbHBIC
BBIBO/JIbI, UMEET COOCTBCHHBIE CYKICHHUS.

«86-100 GamnoB» - CTyAEHT MOJHO PACKPBUI COAEpKAHHME MaTepHhaia, Ha BCe
MIOCTABJICHHBIC BOIMPOCHI TOTOB JaTh a0COJIFOTHO IOJIHBIE OTBETHI, JOIOJTHCHHBIC
COOCTBEHHBIMH CYXXIACHHSIMHM, BbiBojgaMu. CTYACHT MOJATOTOBHJI M OTBEYaeT
JOTIOJTHUTENBHBIA MaTepHal 10 PacCMaTPUBACMBIM BOIIPOCAM.

B kayecTBe  OIEHOYHBIX  CpPEICTB  MPOrpaMMON  JIUCUHUILIUHBI
peayCcMaTpUBaIOTCS:

1. mekywuti KOHMpob:

® IIOCEIIaeMOCTbh 3aHSTHUI;
® aKTHBHOC YYaCTHE Ha MPAKTHYCCKUX 3aHATHUSX;
® BBINIOJIHEHHUE JJOMAIIHUX U CAMOCTOSITENIbHBIX padoT.

Becogoit koadduiiuent texyiiero koutposis - 0,5.

2. npomedHcymouHslli KOHMpPOab OCBOCHHS Y4eOHOT0 MaTepurana o KaxaoMy
MOJIYJIIO TIPOBOAUTCA B ()OpME MUCHbMEHHOW KOHTPOJIHHOU PaOOTHIM OIICHUBACTCS
B 100 6aimos.

BecoBoii ko puiueHT npoMexyTouyHoro KoHTpods - 0,5.

MakcumabHOE KOJTMYECTBO 0aJUIOB 0 KaxaoMy moay:ro - 100 6amios.

dopma npoBeaeHNns 3AHATHIA: JICKIIUN, TPAKTUIECKHUE (CEMUHAPCKUE)
3aHSTHSL.

DopMa KOHTPOJIA:

®  meKywul KOHmMpo.ib OCYIECTBISETCS YCTHBIMHU OMTPOCAMHU HA
3aHATHUAX, POBEPKOM JTOMANTHUX H CAMOCTOSITCIIBHBIX pa0oT.

®  NPOMEINHCYMOYHDBIU KOHMPOJIb 3HAHUN CTYJIEHTOB OCYIIECTBIISIETCS C
MOMOIIBIO 2-X MUCbMEHHBIX MOJYJIbHBIX KOHTPOJIBHBIX PaboT.

® B KOHIIE ceMecTpa NpoBoauTCs AU HepeHnpOBaHHBIN 3a4eT.

® UTOroBas OIEHKA OMPEACIIAETCS CYMMOU 0aioB 32 TPOMEKYTOUHYIO
NUCHhMEHHYIO paboTy U CpeTHUM 0ajlioM 3a MOTYJIH.

UtoroBas  omenka 3a  aud.3adyer  BbICTaBiIsgercss B (dopMme
«HEYJIOBJICTBOPUTEIHEHO», «YyJOBICTBOPUTEIHHO», «XOPOIIO», «OTIUYHO» U B
6amnax o 100-0ayuibHOM 1IKaJe.
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Tabnuia nepeBoia peUTUHTOBOTO 6ajIa B «S»-0aJUIbHYIO MIKAITY

HroroBas cymma 0asjioB 1o
mucnuiurae 1Mo 100-0anibpHOoM mIKase

OreHka o 5-0ayUIbHOM IIKaJIe

0-50 HeynosneTBoputenbHO
51-65 VY 10BJIETBOPUTEIIHHO
66-85 Xoporto

86-100 OTtangyHO
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KpuTtepuu BbicTaBJIeHHS IK3aMEHAIIMOHHON OLEHKH

B ocHOBe o11eHKH 3HAHUI 110 MPEAMETY JIeKAaT CICAYIOIINE OCHOBHBIC
TpeOOBAHMUSL:

- OCBOCHHE BCEX Pa3IeJIOB TEOPETUUECKOTO Kypca [Iporpammsi;

- yMEHHUE NMPUMEHSTH MOJTYUYCHHbBIC 3HAHUS K PEIICHUI0 KOHKPETHBIX 3aj1a4.

OTBeT 3aCiIy’KUBACT OMAUYHOU OWYEHKU, €CIU dK3aMEHYEMBbIH MOKa3bIBAECT
3HAaHMS, B TIOJHOW CTENEHH, OTBEYAIOIIME TPEABABISIEMbIM K  OTBETY
TpeOOBaHUSIM: ITO TPeOOBAHHE OCHOBHBIX IMOHATHH M MPUEMOB pEIICHUS 3ajad.
OTnuyHas OIlEHKAa XapaKTepHu3yeT CBOOOJHYI) OPHEHTAIMIO DK3aMEHYEeMOro B
npeaMere. OTBETHl Ha BOIPOCH, B TOM YMCJIE U JOIMOJIHUTENIbHBIC, HOJDKHBI
00Hapy)KHUBaTh YBEPECHHOE BJIAJCHHUE TEPMHHOJIOTHEH, OCHOBHBIMH YMEHHUSIMH W
HaBBIKAMH.

Xopouwiasa oyenka xapakTepusyeT TOT OTBET, KOTOPHI HE B MOJHOM CTENEHU
YAOBJIETBOPSIET  BBINICTIEPEUUCIICHHBIM ~ KPUTEPUSIM, OJIHAKO, HK3aMEHYEMBbIii
oOHapy)XWBaeT TMPOYHBIC 3HAHWS B o00BeMe Kypca. OTBET 1ODKEH OBITh
JIOCTATOYHO apryMEHTHUPOBAH, BOIIPOCHI IITyOOKO U OCMBICIEHHO U3JI0KEHBI.

OueHka «yodoenemeopumenvHo» BBICTABISAETCS 3a TO, 4YTO OTBET
HK3aMEHYEMOT'0 COOTHOCHUTCSI C OCHOBHBIMU TPEOOBAHUSMHU, T.€. UMEIOTCS B BUAY
TBEpJIble 3HaHUS B o00beMe y4YeOHOM mporpaMMbl W yMEHHE BIIAJICTh
TEPMHUHOJIOTHEHN. Y JOBJIECTBOPUTENbHAS OLIEHKA BBICTABIIACTCA 3a 3HAHUE B IIEJIOM,
0J/THAKO, OT/ICJIbHBIC JIETAJId MOTYT OBITh YITYIIICHBI.

Heyooenemeopumenvnasa ouyeHka  BBICTABISIETCS, €CIM  OTBET HE
YAOBJICTBOPSET XOTA OBl OJHOMY M3 TpeOOBAaHWN WM OTCYTCTBYIOT 3HAHUS
OCHOBHBIX IMOHSATHUU M METOJIOB PEILICHUS 3a/a4.

8. [lepeyeHb OCHOBHOI1 U JOMOJHUTEILHON yUeOHOI JIMTEPaTypBhI,
HEe00X0AMMOI1 115l 0CBOCHUSI JUCHMILTHHBI.

OcHoBHas1 TUTEpaTypA.

1. Bapsynos A. B., TopocsHn E. K., Caxnesa JI. [1., Ananu3 u ynpasiieHue
ousHec-nporieccamu / YueoHoe nocodue. — CI16: Yausepcurer U'TMO,
2016. -112 c.

2. 1. HNudopManmoHHbIe TEXHOJOTHU YIIPABJEeHUA : yuel.mocooue s
BY30B T10 3KOH. CNIEIUaIbHOCTSAM / moaroT. I'.A. TuTopeHko u ap.; moa pe.
I".A.Tutopenko. - 2-¢ u3n., gom. - M. : KOHUTH-/lana, 2005, 2004, 2003. -
438,[1] c. : um. ; 21 cm. - bubmmorp.: c. 432-435. - ISBN 5-238-00416-8 :
300-00.

MecTonaxo:xkaenue: Hayunas oubnuoreka JII'Y URL:

3. MaxoBukoBa ['.A. AHanu3 1 OlleHKa pUCKOB B Ou3Hece. Y4eOHUK U
npaktukyMm. / MaxosukoBa I'.A., Kacesaenko T.I'. — M.: FOpaiit, 2014. -
464 c.

4. Penun, B.B. busznec-npoueccel. MogenupoBanue, BHeIpEeHUE, YIIpaBIeHHE /
B.B. Penun. - M.: Mann, BanoB u ®@epobep, 2013. - 512 c.
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5. AHamu3 W onTUMH3AIUs OU3HEC-TIPOIECCOB [DIIEKTPOHHBIN pecypc|
7a00paTOPHBIM MpakTUKyM / . — DOIJEKTPOH. TEKCTOBBIE ITaHHBIE. —
CraBponoib: CeBepo-KaBkazckuii gpeaepanbHblil yausepcutet, 2015. — 79
c. — Pexwum noctyna: http://www.iprbookshop.ru/62919.html (1.09.18).

JonoiHuTEIbHASA JTUTEPATypa

6. T'opuaxoB S.B. [IpakTudeckue 3aganus 1mo Kypcy Merogonorust u
WHCTPYMEHTApHUi JIJIs1 MOJCIMpOoBaHus Ou3Hec-mporeccoB Mocksa: HY
BIID, 2011.

7. TOCT P 52294-2004. adopmanioHHas TEXHOJIOTHS. Y IpaBICHUE
OpraHu3anuen. DIEKTPOHHBIN PErIaMeHT aIMUHUCTPATUBHOMN U CITyKEOHOU
NESATENBHOCTH.

8. Jxeitmc XappuHrToH, Dpuk Dccenunr, XapmBanHumBeren "OntuMuzanus
ousHec-npoueccoB" M3parenbctBo "busnec-mukpo", 2013.

9. KamennoBa M.C., I'pomoB A.U., ®epanonto M. M., llImaraniok A.E.
MopenupoBanue 6usneca. — M.: Bectb-MeraTexnonorus, 2011. — 327 c.
10.Pynakoga, O.C. PeuHKuHUPUHT OU3HEC-TIPOLIECCOB: YUueOHOE mocoOue s
ctynentoB By3oB / O.C. Pynakosa. - M.: KOHUTU-/TAHA, 2013. - 343 c.
11.Copokun A. B. Penn)uHUpUHT OM3HEC-TIPOLIECCOB: YUeOHOE mocodue s
CTYJIGHTOB OYHOI'O U 3a0YHOT'O OT/JEICHHI SKOHOMUYECKHUX HaIlpaBieHuM /
PyG1ioBckuii HHIyCTpUaIbHbINH HHCTUTYT. — PyomoBck, 2014. — 77 c.

12.Yupapierue OM3HeC-MpolieccaMu IPEANPUATHS | ydeOHOe mocodune / CoCT.
E. B. [Tuporosa. — Yaeanosck :Yiul'TVY, 2017. - 107 c.

9. IlepevyeHnb pecypcoB HHPOPMANUOHHO-TEJIEKOMMYHHUKAIIMOHHOM CeTH
«HTEepHEeT», HEOOXOAUMBIX [IJISI 0CBOCHMS TUCIUILIUHBI.

CucremMa  JUCTaHLIMOHHOTO oOpa3zoBaHust  JyIs CONIPOBOXKACHUS
CaMOCTOSITEIIFHOM PabOTHl CTYACHTOB (METOJAMYECKHE MaTepuajbl; TEKCTOBBIC,

ayiuo U Bujeodaiisibl, MHIUBUIYJIbHBIC 3a/IaHUs], TECTHI U T.J1.).
http://fsm-portal.net/books/6967-knizhnaya-podborka-po-programmirovaniyu.html
http://algolist.manual.ru/

http://alglib.manual.ru/
http://www.exponenta.ru/
http://www.matburo.ru/sub_subject.php?p=ag
http://www.twirpx.com/

[Ipy wucnonp3oBanun HTEPHET-TEXHOJOTUWN B HWHIAUBUIYAJIbHOM
oOyueHnn oOyuwaronuiicss aopkeH wucmonb3oBath WKT, coorBercTBytomme
TpeOoBaHUsAM (KaHal CBsI3U, ammapaTHble TpPeOOBaHUs, NpPOrpaMMHBIE
TpeOoBaHuUs), MPEAbSBISIEMbIM 00pa30BaTEIbHBIM YUPEXKICHUEM K OOYYEHHIO C
ncnonb3oBanueM JIOT.

Sk wbdE

10. Meroan4yeckue yKazaHus il 00y4alOUIUXCs 110 OCBOCHHIO
AUCHHUILIMHBI.
JlJ1g yCTIenmHOro OCBOCHHsSI Y4eOHOTO MaTepHralia Kypca « ABTOMaTH3alUs aHAIHA3a
U JIOKYMEHTHPOBaHUS OM3HEC-TIPOIIECCOB» TPEOYIOTCS cUcTeMaThudeckas pabora
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10 U3YYEHUIO JIEKUMH U PEKOMEHYEMOM JINTEPATYPBI, PEIICHUIO JOMAITHUX
3aJJaHM, Tak)Ke aKTUBHOE y4acThe B pab0oTe CEMUHAPOB.

[Toka3zareseM OCBOEHUS MaTepHala CIIyKUT YCIEIIHOE PEIICHKE 3aaa4
peajaraéMbiX JOMAIIHUX KOHTPOJIbHBIX PAaOOT U BBIMOJHEHUE Ay IUTOPHBIX
CaMOCTOATENbHBIX U KOHTPOJIbHBIX padoT.

MeTtoandyeckue PERKOMEHIAINA JIA MpemoaaBaTeJ st

OCHOBHBIM METOJIOM U3YyY€HHMS TEM, BBIHECEHHBIX B JIEKIIMOHHBIN KypC,
ABIIsETCS UHPOPMAITMOHHO-O0BSICHUTETIBHBIA METO/T C JIEMEHTAMH MPOOIEMHBIX
CUTYyalMi 1 3a1aHuil cTyaeHTaM. Ha npakTuieckux 3aHATUAX OCHOBHBIM SIBJIETCS
MOMCKOBBII METO/I, CBA3aHHBIN C PEILIEHUEM PA3JIMYHBIX TUIIOB 33]1a4.

CpencrBaMu 00yyeHus siBIsieTCA 0a30Bble YUEOHUKH, JOTOJHUTEIbHBIC
ocoOMs JIsl OpraHu3alii CaMOCTOSITENIbHOM pabOThl CTYIEHTOB,
JI€MOHCTPALlMOHHbIE MaTepUabl, COOPHUKH 3a/a4.

ITpuemamu opranu3anuy y4eOHO-I103HAaBATEIbHON AESITEIbHOCTH
CTYJEHTOB SIBJISIIOTCS [IPUEMBI, HAIPABJICHHbIC HA OCMBICIICHUE U yTIyOieHue
IIPEIaracMoro CoAEp>KaHus ¥ PUEMBI, HaPaBJICHHBIE HA Pa3BUTHE aHATUTHKO-
IIOMCKOBOW U MCCIIENOBATENBCKON AEATEIBHOCTH.

BaxHO 4eTKO MpeacTaBisATh CTPYKTYPY Kypca, YMETh BBIIETUTh B KAKIOM
paszzene OCHOBHBIE, 0a30BbIe MOHATHUS, 0003HaYE€HHbIE MUHUMYMOM COZEpPKaHUs,
ONPEEIECHHOr0 rOCY1IapCTBEHHBIM 00pa30BaTEIbHBIM CTAHIAPTOM.

11. Ilepeyenb HHGPOPMALUMOHHBIX TEXHOJIOT Ui, HCIIOJIb3yeMbIX IPH
OCYIIeCTBJICHHMH 00Pa30BaTEJIbHOI0 MPOLECCA MO JUCHUIINHE, BKIIOYAs
nepevYeHb MPOrPaMMHOI0 o0ecnieYeHus1 1 MH(POPMANMOHHBIX CIIPABOYHbBIX
CHUCTEM.

OnepanuoHHbIe CHCTEMbI

1. Windows 10

2. WindowsServer 2016

3. Windows Server 2012 R2
NHcTpyMeHTBIpa3padoTYInKa

1. Windows 10

2. Visual Studio Enterprise 2017

3. Visual Studio 2017
Cepsepno 110

1. SharePoint Server 2019
Ipunoxenus

1. Visual Studio Enterprise 2017

2. Access 2019

3. Project 2019

4. Visio 2019
IIpouee

1. ABBYY FineReader 10

2. DnextponnsbliicioBapp ABBYY Lingvo

3. Microsoft Office
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3D Max

Statistica Russian

MATLAB Russian

Mathcad Russian

MS Office Standard 2010 Professional Russian

NG

12. Onucanue MaTepuaIbLHO-TEXHUYECKOI 0a3bl, HEOOXOAMMOM ISl
OCYIIeCTBJIEHUS1 00pa30BaTeJbLHOI0 Mpolecca Mo JMCUUILINHE.

MunumansHo HeoOxomumbli s peanusanuu  OOIl  GakamaBpuara
nepeueHb MaTePUATIbLHO-TEXHUYECKOTO 00ECTICUeHUS TOJKEH BKIIIOYATh B CEO:

" KOMIIBIOTEPHBIE  KJIACCHI, 000pyZIOBaHHBIE ~COBPEMEHHBIMU

JMIICH3NOHHBIMU TTPOTPAMMHO-TEXHHUECKIUMHE CPEICTBAMU;

" KaOWHETHI JUISI HHTEPAKTUBHOTO OOyICHHS;

BozMokHOCTH paboTaTh B KOMIBIOTEPHOM KJIACCE U3 PAcd€Ta OJMH KOMITHIOTED
Ha CTY/ICHTA.

Ha bakyabTeTE ynpasiieHusJ{arecTaHckoro roCyJapCTBEHHOTO
yHHBepcuTeTa uMerotcs aynuropuu (405ayx, 409 ayn, 421 ayn,408ayn, 434 ayn.),
000pyI0OBaHHBIE MHTEPAKTUBHBIMHU, MYJIbTUMEAUNHBIMU TOCKAMHU, TPOECKTOPaMHU,
YTO TO3BOJISIET YHUTaTh JIEKIMM B (opmaTe mnpe3eHTanuii, pa3pabOTaHHBIX C
IIOMOIIbIO [MaKeTa MNpUKIaAHBIX mporpamm MSPowerPoint, wucmonb30Bath
HATJIAIHbIE, WUTIOCTPUPOBAHHBIE MaTepHasbl, OOMMUPHYIO HHPOPMAIUIO B
TaOIMYHOM U rpaduyecko popmax, MakeT MPUKIATHBIX O0YYAIOIUX MPOTPaAMM,
a TaKXke IIEKTPOHHBIE pecypchl ceTu MHTepHeT.
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6. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов.	3

7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины.	3

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины.	3

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины.	3

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины.	3

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем.	3

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине.	3
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[bookmark: _Toc529534745]Аннотация рабочей программы дисциплины



Дисциплина «Автоматизация анализа и документирования бизнес-процессов» входит в дисциплины по выборувариативной частиобразовательной программыпо направлению 38.04.05–Бизнес-информатика (магистратура)

Дисциплина реализуется на факультете управления кафедрой бизнес-информатики и высшей математики.



Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с получением теоретических знаний о методологии и инструментарии для анализа и документирования бизнес-процессов, а также практических навыков анализа и документирования бизнес-процессов, необходимых для решения задач, возникающих в практической деятельности.

Дисциплина нацелена на формирование следующих компетенций выпускника: профессиональных –ОК-1, ПК-1, ПК-2, ПК- 7.



Преподавание дисциплины предусматривает проведение следующих видов учебных занятий: лекции, практические занятия, самостоятельная работа.



Рабочая программа дисциплины предусматривает проведение следующих видов контроля: текущий контроль успеваемости в форме опросов,  текущийконтроль в форме письменной контрольной работы  и промежуточный контроль в виде дифференцированного зачета.

Объем дисциплины очная форма обучения _3_зачетных единиц, в том числе в 108академических часах по видам учебных занятий

		Семестр

		Учебные занятия

		Форма промежуточной аттестации (зачет, дифференцированный  зачет, экзамен



		

		в том числе

		



		

		Контактная работа обучающихся с преподавателем

		СРС, в том числе экзамен

		



		

		Всего

		из них

		

		



		

		

		Лекции

		Лабораторные занятия

		Практические занятия

		КСР

		консультации

		

		



		В

		108

		8

		

		14

		

		

		86

		Дифференцированный зачет 





Объем дисциплины очно-заочная форма обучения _3_зачетных единиц, в том числе в 108 академических часах по видам учебных занятий

		Семестр

		Учебные занятия

		Форма промежуточной аттестации (зачет, дифференцированный  зачет, экзамен



		

		в том числе

		



		

		Контактная работа обучающихся с преподавателем

		СРС, в том числе экзамен

		



		

		Всего

		из них

		

		



		

		

		Лекции

		Лабораторные занятия

		Практические занятия

		КСР

		консультации

		

		



		С

		108

		6

		

		10

		

		

		92

		Дифференцированный зачет 








[bookmark: _Toc529534746]1. Цели освоения дисциплины

Целью освоения дисциплины  «Автоматизация анализа и документирования бизнес-процессов» является:

· получение теоретических знаний о методологии и инструментарии для анализа и документирования бизнес-процессов, а также практических навыков анализа и документирования бизнес-процессов;

· проведение обследования прикладной области в соответствии с профилем подготовки;

· применение системного подхода к автоматизации и информатизации решения прикладных задач, к построению информационных систем на основе современных информационно-коммуникационных технологий.



[bookmark: _Toc529534747]2.Место дисциплины в структуре ООП магистратуры

Дисциплина «Автоматизация анализа и документирования бизнес-процессов» относится к дисциплинам по выбору вариативной частиобразовательной программы по направлению 38.04.05 – Бизнес-информатика.

Изучение дисциплины предполагает наличие высшего профессионального образования, подтвержденное документом государственного образца, знание общих принципов программирования и владение минимум одним языком программирования.

Дисциплина является важной составной частью теоретической подготовки магистранта по бизнес- информатике и занимает существенное место в его будущей практической деятельности. Она  обеспечивает возможность эффективной работы специалиста в ИТ-службах предприятий и государственных учреждений.

Дисциплина «Автоматизация анализа и документирования бизнес-процессов» базируется на знаниях основ теоретической информатики, информационных  технологий управления. Изучение данной дисциплины должно предшествовать изучению Систем поддержки принятия решений и других дисциплин образовательной программы.





[bookmark: _Toc529534748]3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины (перечень планируемых результатов обучения) .

		Компетенции

		Формулировка компетенции из ФГОС ВО

		Планируемые результаты обучения (показатели достижения заданного уровня освоения компетенций)



		ОК - 1

		способен к абстрактному мышлению, анализу, синтезу





		Знает

· общие подходы к анализу и документированию бизнес-процессов, методологию имитационного моделирования, методику разработки.

Умеет

· выполнять анализ и проверку моделей, 

· проводить анализ процессов и знать способы устранения ошибок;

Иметь представление 

· о значении автоматизации анализа и документирования бизнес-процессов  для современного бизнеса;

Владеет:

· основными понятиями дисциплины;

· навыками работы со специальной литературой;



		ПК-1

		готовить аналитические материалы для оценки мероприятий и выработки стратегических  решений в области ИКТ



		Знает

· методологию имитационного моделирования, методику разработки.

· структуру отчетной документации и уметь анализировать ее с точки зренияоценки мероприятий и выработки стратегических  решений в области ИКТ

Умеет

· использовать скрипты анализа, проверки и отчетности для решения прикладных задач;

Владеет

· умением выбирать методы моделирования систем, структурировать и анализировать цели и функции систем управления;





		ПК-2

		способностью проводить анализ инновационной деятельности предприятия

		Знает: основные подходы к  анализу инновационной деятельности предприятия

Умеет: проводить анализ инновационной деятельности предприятия 

Владеет: навыками грамотного обследования  инновационной деятельности организации



		ПК-7

		управлять электронным предприятием и подразделениями электронного бизнеса несетевых  компаний







		Знает

· структуру отчетной документации и уметь анализировать ее с точки зрения ее автоматизации

· структуруэлектронного предприятия

Умеет

· проводить анализ  бизнес-процессов подразделений электронного бизнеса несетевых  компаний и знать способы устранения ошибок;

Иметь представление 

· о возможностях инструментальных средств по проведению анализа ошибок созданию отчетности по моделям электронного предприятия;

Владеет

· умением выбирать методы моделирования систем, структурировать и анализировать цели и функции систем управления;









[bookmark: _Toc529534749]4. Объем, структура и содержание дисциплины.

4.1. Объем дисциплины составляет __3___ зачетных единиц, __108____ академических часов.

4.2. Структура дисциплины.

Очная форма обучения

		Название разделов и тем

		Всего часов по учебному плану

		Виды учебных занятий



		

		

		Аудиторные занятия, в том числе

		Самостоятельная работа



		

		

		лекции

		практ

		лабор

		



		Модуль 1. Анализ и обследование бизнес-процессов



		Раздел 1. Анализ бизнес-процессов.



		Тема 1. Анализ и оптимизация бизнес-процессов

		18

		1

		1

		

		10



		Тема 2. Систематизация анализа ошибок бизнес-процессов

		18

		1

		1

		

		10



		Тема 3. Методика проведения обследования бизнес-процессов компании. 

		10

		1

		2

		

		9



		Итого за I модуль

		36

		3

		4

		

		29



		Модуль 2. Автоматизированные системы 



		Раздел 2. Методология документирования информации о процессах



		Тема 4.  Маршрутизация административных бизнес-процессов

		

		1

		2

		

		10



		Тема 5. Автоматизированные системы документооборота

		18

		1

		2

		

		10



		Тема 6. Системы бизнес-моделирования. 

		18

		1

		2

		

		7



		Итого за II модуль

		36

		3

		6

		

		27



		Модуль 3. Бизнес-процессы предприятия



		Тема 7. Автоматизация ключевых бизнес-процессов предприятия

		20

		1

		2

		

		15



		Тема 8. Управление бизнес-процессами 

		16

		1

		2

		

		15



		Итого за 3 модуль

		36

		2

		4

		

		30



		ИТОГО

		108

		8

		14

		

		86





Очно-заочная форма обучения

		Название разделов и тем

		Всего часов по учебному плану

		Виды учебных занятий



		

		

		Аудиторные занятия, в том числе

		Самостоятельная работа



		

		

		лекции

		практ

		лабор

		



		Модуль 1. Анализ и обследование бизнес-процессов



		Раздел 1. Анализ бизнес-процессов.



		Тема 1. Анализ и оптимизация бизнес-процессов

		12

		1

		1

		

		10



		Тема 2. Систематизация анализа ошибок бизнес-процессов

		11,5

		0,5

		1

		

		10



		Тема 3. Методика проведения обследования бизнес-процессов компании. 

		12,5

		0,5

		1

		

		11



		Итого за I модуль

		36

		2

		3

		

		31



		Модуль 2. Автоматизированные системы 



		Раздел 2. Методология документирования информации о процессах



		Тема 4.  Маршрутизация административных бизнес-процессов

		11,5

		0,5

		1

		

		10



		Тема 5. Автоматизированные системы документооборота

		12

		1

		1

		

		10



		Тема 6. Системы бизнес-моделирования. 

		12,5

		0,5

		1

		

		11



		Итого за II модуль

		36

		2

		3

		

		31



		Модуль 3. Бизнес-процессы предприятия



		Тема 7. Автоматизация ключевых бизнес-процессов предприятия

		18

		1

		2

		

		15



		Тема 8. Управление бизнес-процессами 

		18

		1

		2

		

		15



		Итого за 3 модуль

		36

		2

		4

		

		30



		ИТОГО

		108

		6

		10

		

		92









4.3. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам).

4.3.1. Содержание лекционных занятий по дисциплине.



Модуль 1. Анализ и обследование бизнес-процессов



Тема 1. Анализ и оптимизация бизнес-процессов 

Описание бизнес-процессов «как есть». Описание бизнес-процессов «как должно быть». Анализ типовых вариантов процессов разработки. Оптимизация процессов разработки и сопровождения. Перспективные направления автоматизации.



Тема 2. Систематизация анализа ошибок бизнес-процессов

Аспекты и методы анализа процессов. Анализ топологии, характеристик, ошибок и рисков процесса. Анализ ошибок с помощью инструментальных средств.





Тема 3. Методика проведения обследования бизнес-процессов компании.  

Обследование общих закономерностей функционирования организации. Детальное обследование бизнес-процессов. Возможности для улучшения бизнес-процессов



Модуль 2. Автоматизированные системы



Тема 4.  Маршрутизация административных бизнес-процессов 

Результативность и эффективность маршрутизации административных бизнес-процессов. Оценка организации системы внутреннего контроля. Формулирование системы внутреннего контроля. Оценка системы внутреннего контроля. Оценка полной системы внутреннего контроля (для всех административных бизнес-процессов вместе). Функционирование системы внутреннего контроля. Эффективность (продуктивность) административных бизнес-процессов. Использование преимуществ возможностей стандартизации. Оценка возможностей автоматизации административных бизнес-процессов. Оптимизация уровня использования административных технических инструментов. Анализ административных бизнес-процессов: практические рекомендации. 



Тема 5. Автоматизированные системы документооборота

Необходимость автоматизированных систем документооборота. Требования к автоматизированным системам управления документацией. Автоматизация управления документооборотом: концепции и системы.



Тема 6. Системы бизнес-моделирования. 

Система управления эффективностью бизнеса – BusinessPerformanceManagement (BPM). Программный продукт BusinessStudio. Система электронного документооборота и управления взаимодействием DIRECTUM. Программные продукты компании «СофтПром»: системы UPE (UniversalforPerformance) и «PlanDesigner».



Модуль 3. Бизнес-процессы предприятия



Тема 7. Автоматизация ключевых бизнес-процессов предприятия 

Методика анализа и совершенствования бизнес-процессов. Документирование и регламентация бизнес-процессов. Методические аспекты проектирования композитных приложений на основе архитектуры BPM-систем.



Тема 8. Управление бизнес-процессами 

Система управления бизнес-процессами. Система электронного документооборота. Системы управления предприятием класса ERP. Автоматизация управления документами и бизнес-процессами предприятий. Системы управления корпоративным содержанием (ECM-системы). 



4.3.2. Содержание практических занятий по дисциплине.



Модуль 1. Анализ и обследование бизнес-процессов



Тема 1. Анализ и оптимизация бизнес-процессов 

1. Описание бизнес-процессов «как есть». Описание бизнес-процессов «как должно быть». 

2. Анализ типовых вариантов процессов разработки. Оптимизация процессов разработки и сопровождения. 

3. Перспективные направления автоматизации.



Ссылка на учебно-методическую литературу, указанную в п.8 (1,2,5,6,7,9, 11)



Тема 2. Систематизация анализа ошибок бизнес-процессов

1. Аспекты и методы анализа процессов. Анализ топологии, характеристик, ошибок и рисков процесса. 

2. Анализ ошибок с помощью инструментальных средств.



Ссылка на учебно-методическую литературу, указанную в п.8 (3,4,6,7,8,9,10,11)



Тема 3. Методика проведения обследования бизнес-процессов компании.  

1. Обследование общих закономерностей функционирования организации. 

2. Возможности для улучшения бизнес-процессов

Ссылка на учебно-методическую литературу, указанную в п.8 (1,2,3,7,9)



Модуль 2. Автоматизированные системы



Тема 4.  Маршрутизация административных бизнес-процессов 

1. Оценка организации системы внутреннего контроля. Формулирование системы внутреннего контроля. Функционирование системы внутреннего контроля. 

2. Эффективность (продуктивность) административных бизнес-процессов.

3. Анализ административных бизнес-процессов: практические рекомендации. 

Ссылка на учебно-методическую литературу, указанную в п.8 (1,2,4,5,7,9,10,11)





Тема 5. Автоматизированные системы документооборота

1. Необходимость автоматизированных систем документооборота.

2. Требования к автоматизированным системам управления документацией.

3.  Автоматизация управления документооборотом: концепции и системы.

Ссылка на учебно-методическую литературу, указанную в п.8 (1,2,3,6,7,9)



Тема 6. Системы бизнес-моделирования. 

1. Система управления эффективностью бизнеса – BusinessPerformanceManagement (BPM). Программный продукт BusinessStudio.

2.  Система электронного документооборота и управления взаимодействием DIRECTUM. 

3. Программные продукты компании «СофтПром»: системы UPE (UniversalforPerformance) и «PlanDesigner».

Ссылка на учебно-методическую литературу, указанную в п.8 (1,3,7,8,9,10)



Модуль 3. Бизнес-процессы предприятия



Тема 7. Автоматизация ключевых бизнес-процессов предприятия 

1. Методика анализа и совершенствования бизнес-процессов. Документирование и регламентация бизнес-процессов. 

2. Методические аспекты проектирования композитных приложений на основе архитектуры BPM-систем.

Ссылка на учебно-методическую литературу, указанную в п.8 (1,2,3,7,9)



Тема 8. Управление бизнес-процессами 

1. Система управления бизнес-процессами. Система электронного документооборота. Системы управления предприятием класса ERP. 

2. Автоматизация управления документами и бизнес-процессами предприятий. Системы управления корпоративным содержанием (ECM-системы). 

Ссылка на учебно-методическую литературу, указанную в п.8 (1,2,3,4,6,7,9,11)



[bookmark: _Toc529534750]5. Образовательные технологии

С целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению подготовки предусматривается широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий:

· во время лекционных занятий используется презентация с применением слайдов с графическим и табличным материалом, что повышает наглядность и информативность используемого теоретического материала;

· практические занятия предусматривают использование групповой формы обучения, которая позволяет студентам эффективно взаимодействовать в микрогруппах при обсуждении теоретического материала;

· использование кейс–метода (проблемно–ориентированного подхода), то есть анализ и обсуждение в микрогруппах конкретной задачи;

· использование тестов для контроля знаний во время текущих аттестаций и промежуточной аттестации;

· решение задач по закреплению теоретического материала;



[bookmark: _Toc529534751]6. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов.

[bookmark: _Toc278719643][bookmark: _Toc278738398]Возрастает значимость самостоятельной работы студентов. Поэтому изучение курса «Автоматизация анализа и документирования бизнес-процессов» предусматривает работу с основной специальной литературой, дополнительной обзорного характера, а также выполнение домашних заданий.

Самостоятельная работа студентов должна способствовать более глубокому усвоению изучаемого курса, формировать навыки исследовательской работы и ориентировать студентов на умение применять теоретические знания на практике.

Задания для самостоятельной работы, их содержание  и форма контроля приведены в форме таблицы.



		Разделы дисциплины 



		Виды самостоятельной работы 

(и ссылки на литературу[footnoteRef:2])  [2:  Дается ссылка на учебно-методическую литературу, указанную в п. 8.] 


		Количество 

часов

		Форма 

контроля



		Раздел 1.

Анализ и обследование бизнес-процессов



		проработка учебного материала, устный опрос,  работа с электронными  источниками, выполнение кейс-заданий, обработка аналитических данных, работа с тестами и вопросами, написание рефератов.

(1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11)

		20

		Тестирование, дискуссия, опрос, 





		Раздел 2.Автоматизированные системы



		проработка учебного материала, устный опрос, работа с электронными  источниками, выполнение кейс-заданий, работа с тестами и вопросами, написание рефератов. (1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11)



		12

		Тестирование, дискуссия, опрос, обсуждение докладов, защита рефератов



		Раздел 3. Бизнес-процессы предприятия



		проработка учебного материала, устный опрос, работа с электронными  источниками, выполнение кейс-заданий, работа с тестами и вопросами, написание рефератов. (1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11)



		

		Тестирование, дискуссия, опрос, защита рефератов



		Итого

		

		32

		









[bookmark: _Toc529534752]7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины.

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы.

Перечень компетенций с указанием этапов их формирования приведен в описании образовательной программы.



		Код компетенции из ФГОС ВО

		Наименование компетенции из ФГОС ВО

		Планируемые результаты обучения 

		Процедура освоения



		ОК-1

		способен к абстрактному мышлению, анализу, синтезу



		Знает

1. общие подходы к анализу и документированию бизнес-процессов, методологию имитационного моделирования, методику разработки.

Умеет

1. выполнять анализ и проверку моделей, 

1. проводить анализ процессов и знать способы устранения ошибок;

Иметь представление 

1. о значении автоматизации анализа и документирования бизнес-процессов  для современного бизнеса;

Владеет

1. основными понятиями дисциплины;

навыками работы со специальной литературой;

		Устный опрос, письменный опрос, дискуссия, решение  кейсов



		ПК-1

		готовить аналитические материалы для оценки мероприятий и выработки стратегических  решений в области ИКТ



		Знает

1. методологию имитационного моделирования, методику разработки.

1. структуру отчетной документации и уметь анализировать ее с точки зрения оценки мероприятий и выработки стратегических  решений в области ИКТ

Умеет

1. использовать скрипты анализа, проверки и отчетности для решения прикладных задач;

Владеет

1. умением выбирать методы моделирования систем, структурировать и анализировать цели и функции систем управления;



		Устный опрос, письменный опрос, дискуссия, решение  кейсов



		ПК-2

		способностью проводить анализ инновационной деятельности предприятия

		Знает: основные подходы к  анализу инновационной деятельности предприятия

Умеет: проводить анализ инновационной деятельности предприятия 

Владеет: навыками грамотного обследования  инновационной деятельности организации

		Устный опрос, письменный опрос, дискуссия, решение кейсов



		ПК-7

		управлять электронным предприятием и подразделениями электронного бизнеса несетевых  компаний



		Знает

1. структуру отчетной документации и уметь анализировать ее с точки зрения ее автоматизации

1. структуру электронного предприятия

Умеет

1. проводить анализ  бизнес-процессов подразделений электронного бизнеса несетевых  компаний и знать способы устранения ошибок;

Иметь представление 

1. о возможностях инструментальных средств по проведению анализа ошибок созданию отчетности по моделям электронного предприятия;

Владеет

1. умением выбирать методы моделирования систем, структурировать и анализировать цели и функции систем управления;



		Устный опрос, письменный опрос, дискуссия, решение задач и кейсов







7.3. Типовые контрольные задания

Текущий контроль успеваемости в форме опросовипромежуточный контроль в форме дифференцированного зачета.



Вопросы к диф.зачету по дисциплине 



Вопросы к 1  модулю

1. Описание бизнес-процессов «как есть». 

2. Описание бизнес-процессов «как должно быть». 

3. Анализ типовых вариантов процессов разработки. 

4. Оптимизация процессов разработки и сопровождения. 

5. Перспективные направления автоматизации.

6. Аспекты и методы анализа процессов.

7.  Анализ топологии, характеристик, ошибок и рисков процесса. 

8. Анализ ошибок с помощью инструментальных средств.

9. Обследование общих закономерностей функционирования организации. 

10. Детальное обследование бизнес-процессов. 

11. Возможности для улучшения бизнес-процессов



Вопросы к 2  модулю

12. Результативность и эффективность маршрутизации административных бизнес-процессов. 

13. Оценка организации системы внутреннего контроля. 

14. Формулирование системы внутреннего контроля.

15. Оценка системы внутреннего контроля. Оценка полной системы внутреннего контроля (для всех административных бизнес-процессов вместе). 

16. Функционирование системы внутреннего контроля. Эффективность (продуктивность) административных бизнес-процессов. 

17. Использование преимуществ возможностей стандартизации. 

18. Оценка возможностей автоматизации административных бизнес-процессов. 

19. Оптимизация уровня использования административных технических инструментов. 

20. Анализ административных бизнес-процессов: практические рекомендации. 

21. Необходимость автоматизированных систем документооборота. 

22. Требования к автоматизированным системам управления документацией. 

23. Автоматизация управления документооборотом: концепции и системы.

24. Система управления эффективностью бизнеса – BusinessPerformanceManagement (BPM). 

25. Программный продукт BusinessStudio. 

26. Система электронного документооборота и управления взаимодействием DIRECTUM. 

27. Программные продукты компании «СофтПром»: системы UPE (UniversalforPerformance) и «PlanDesigner».



Вопросы к 3  модулю





28. Методика анализа и совершенствования бизнес-процессов. 

29. Документирование и регламентация бизнес-процессов. 

30. Методические аспекты проектирования композитных приложений на основе архитектуры BPM-систем.

31. Система управления бизнес-процессами. 

32. Система электронного документооборота.

33. Системы управления предприятием класса ERP. 

34. Автоматизация управления документами и бизнес-процессами предприятий. 

35. Системы управления корпоративным содержанием (ECM-системы). 







Тематика рефератов

1. Анализ типовых вариантов процессов разработки. 

2. Анализ ошибок с помощью инструментальных средств.

3. Детальное обследование бизнес-процессов.

4. Возможности для улучшения бизнес-процессов

5. Оценка организации системы внутреннего контроля.

6. Эффективность (продуктивность) административных бизнес-процессов. 

7. Анализ и выбор стратегии управления. 

8. Разработка мероприятий, программ и планов. 

9. Автоматизация управления документооборотом: концепции и системы. 

10. Система управления эффективностью бизнеса – BusinessPerformanceManagement (BPM). 

11. Программный продукт BusinessStudio.

12. Система электронного документооборота и управления взаимодействием DIRECTUM. 

13. Программные продукты компании «СофтПром»: системы UPE (UniversalforPerformance) и «PlanDesigner».

14. Методические аспекты проектирования композитных приложений на основе архитектуры BPM-систем.

15. Системы управления корпоративным содержанием (ECM-системы).

16. Технология управления потоками работ в системах управления документами и ERP-системах. 

17. Автоматизация процессов ИТ-подразделения с внедрением системы ITSM. 

18. Автоматизация бизнес-процессов с помощью ИС управления потоками работ. 

19. Технология управления потоками работ в системах управления документами и ERP-системах. 

20. Автоматизация процессов ИТ-подразделения с внедрением системы ITSM.





7.4. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций.

Оценка за модуль определяется как сумма баллов за текущую и контрольную работу.

Коэффициент весомости баллов, набранных за текущую и контрольную работу, составляет 0,5/0,5.

Текущая работа включает оценку аудиторной и самостоятельной работы.   

Оценка знаний студента на практическом занятии (аудиторная работа) производится по 100-балльной шкале.

Оценка самостоятельной работы студента (выполнение домашней работы и др.) также осуществляется по 100-балльной шкале.

Для определения среднего балла за текущую работу суммируются баллы, полученные за аудиторную и самостоятельную работу, полученная сумма делится на количество полученных оценок.

Итоговый балл за текущий работу определяется как произведение среднего балла за текущую работу и коэффициента весомости. 

Если студент пропустил занятие без уважительной причины, то это занятие оценивается в 0 баллов и учитывается при подсчете среднего балла за текущую работу.

Если студент пропустил занятие по уважительной причине, подтвержденной документально, то преподаватель может принять у него отработку и поставить определенное количество баллов за занятие. Если преподаватель по тем или иным причинам не принимает отработку, то это занятие при делении суммарного балла не учитывается.

Контрольная работа за модуль также оценивается по 100-балльной шкале. Итоговый балл за контрольную работу определяется как произведение баллов за контрольную работу и коэффициента весомости.

Критерии оценок аудиторной работы студентов по 100-балльной шкале:

«0 баллов» - студент не смог ответить ни на один из поставленных вопросов

«10-50 баллов»  - обнаружено незнание большей части изучаемого материала, есть слабые знания по некоторым аспектам рассматриваемых вопросов

«51-65 баллов» - неполно раскрыто содержание материала, студент дает ответы на некоторые рассматриваемые вопросы, показывает общее понимание, но допускает ошибки

«66-85 баллов» - студент дает почти полные ответы на поставленные вопросы с небольшими проблемами в изложении. Делает самостоятельные выводы, имеет собственные суждения.

«86-100 баллов» - студент полно раскрыл содержание материала, на все поставленные вопросы готов дать абсолютно полные ответы, дополненные собственными суждениями, выводами. Студент подготовил и отвечает дополнительный материал по рассматриваемым вопросам.



В качестве оценочных средств программой дисциплины предусматриваются:

1. текущий контроль:

· посещаемость занятий;

· активное участие на практических занятиях;

· выполнение домашних и самостоятельных работ.

Весовой коэффициент текущего контроля - 0,5.

2. промежуточный контроль освоения учебного материала по каждому модулю проводится в форме письменной контрольной работыи оценивается в 100 баллов.

Весовой коэффициент промежуточного контроля - 0,5.

Максимальное количество баллов по каждому модулю - 100 баллов.

Форма проведения занятий: лекции, практические (семинарские) занятия.

Форма контроля:

1. текущий контроль осуществляется устными опросами на занятиях, проверкой домашних и самостоятельных работ.

1. промежуточный контроль знаний студентов осуществляется с помощью 2-х письменных  модульных контрольных работ.

1. в конце семестра проводится дифференцированный зачет.

1. итоговая оценка определяется суммой баллов за промежуточную письменную работу и средним баллом за модули.

Итоговая оценка за диф.зачет выставляется в форме «неудовлетворительно», «удовлетворительно», «хорошо», «отлично» и в баллах по 100-балльной шкале.



Таблица перевода рейтингового балла в «5»-балльную шкалу

		Итоговая сумма баллов по дисциплине по 100-балльной шкале

		Оценка по 5-балльной шкале



		0-50

		Неудовлетворительно





		51-65



		Удовлетворительно



		66-85

		Хорошо



		86-100

		Отлично










Критерии выставления экзаменационной оценки

В основе оценки знаний по предмету лежат следующие основные требования:

· освоение всех разделов теоретического курса Программы;

· умение применять полученные знания к решению конкретных задач.

Ответ заслуживает отличной оценки, если экзаменуемый показывает знания, в полной степени, отвечающие предъявляемым к ответу требованиям: это требование основных понятий и приемов решения задач. Отличная оценка характеризует свободную ориентацию экзаменуемого в предмете. Ответы на вопросы, в том числе и дополнительные, должны обнаруживать уверенное владение терминологией, основными умениями и навыками.

Хорошая оценка характеризует тот ответ, который не в полной степени удовлетворяет вышеперечисленным критериям, однако, экзаменуемый обнаруживает прочные знания в объеме курса. Ответ должен быть достаточно аргументирован, вопросы глубоко и осмысленно изложены.

Оценка «удовлетворительно» выставляется за то, что ответ экзаменуемого соотносится с основными требованиями, т.е. имеются в виду твердые знания в объеме учебной программы и умение владеть терминологией. Удовлетворительная оценка выставляется за знание в целом, однако, отдельные детали могут быть упущены.

Неудовлетворительная оценка выставляется, если ответ не удовлетворяет хотя бы одному из требований или отсутствуют знания основных понятий и методов решения задач. 





[bookmark: _Toc529534753]8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины.

 Основная литература.

1. Варзунов А. В., Торосян Е. К., Сажнева Л. П., Анализ и управление бизнес-процессами / Учебное пособие. – СПб: Университет ИТМО, 2016. –112 с. 

2. 1.    Информационные технологии управления : учеб.пособие для вузов по экон. специальностям / подгот. Г.А.Титоренко и др.; под ред. Г.А.Титоренко. - 2-е изд., доп. - М. : ЮНИТИ-Дана, 2005, 2004, 2003. - 438,[1] с. : ил. ; 21 см. - Библиогр.: с. 432-435. - ISBN 5-238-00416-8 : 300-00.
Местонахождение: Научная библиотека ДГУ URL:  

3. Маховикова Г.А. Анализ и оценка рисков в бизнесе. Учебник и практикум. /  Маховикова Г.А., Касьяненко Т.Г. – М.: Юрайт,  2014. - 464 с. 

4. Репин, В.В. Бизнес-процессы. Моделирование, внедрение, управление / В.В. Репин. - М.: Манн, Иванов и Фербер, 2013. - 512 c. 

5. Анализ и оптимизация бизнес-процессов [Электронный ресурс] : лабораторный практикум / . — Электрон. текстовые данные. — Ставрополь: Северо-Кавказский федеральный университет, 2015. — 79 c. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/62919.html  (1.09.18).

Дополнительная литература



6. Горчаков Я.В. Практические задания по курсу Методология и инструментарий для моделирования бизнес-процессов Москва: НИУ ВШЭ, 2011.

7. ГОСТ Р 52294-2004. Информационная технология. Управление организацией. Электронный регламент административной и служебной деятельности. 

8. Джеймс Харрингтон, Эрик Эсселинг, ХармванНимвеген "Оптимизация бизнес-процессов"  Издательство "Бизнес-микро", 2013. 

9. Каменнова М.С., Громов А.И., Ферапонтов М.М., Шматалюк А.Е. Моделирование бизнеса. – М.: Весть-МетаТехнология, 2011. – 327 с. 

10. Рудакова, О.С. Реинжиниринг бизнес-процессов: Учебное пособие для студентов вузов / О.С. Рудакова. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013. - 343 c. 

11. Сорокин А. В. Реинжиниринг бизнес-процессов: Учебное пособие для студентов очного и заочного отделений экономических направлений / Рубцовский индустриальный институт. – Рубцовск, 2014. – 77 с.

12. Управление бизнес-процессами предприятия : учебное пособие / сост. Е. В. Пирогова. – Ульяновск :УлГТУ, 2017. – 107 с. 



[bookmark: _Toc529534754]9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины.

Система дистанционного образования для сопровождения самостоятельной работы студентов (методические материалы: текстовые, аудио и видеофайлы, индивидуальные задания, тесты и т.д.).

1. http://fsm-portal.net/books/6967-knizhnaya-podborka-po-programmirovaniyu.html

2. http://algolist.manual.ru/	

3. .http://alglib.manual.ru/

4. http://www.exponenta.ru/

5. http://www.matburo.ru/sub_subject.php?p=ag

6. http://www.twirpx.com/

При использовании Интернет-технологий в индивидуальном обучении обучающийся должен использовать ИКТ, соответствующие требованиям (канал связи, аппаратные требования, программные требования), предъявляемым образовательным учреждением к обучению с использованием ДОТ.



[bookmark: _Toc529534755]10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины.

Для успешного освоения учебного материала курса «Автоматизация анализа и документирования бизнес-процессов» требуются систематическая работа по изучению лекций и рекомендуемой литературы, решению домашних заданий, также активное участие в работе семинаров.

Показателем освоения материала служит успешное решение задач предлагаемых домашних контрольных работ и выполнение аудиторных самостоятельных и контрольных работ.



[bookmark: _Toc296338562][bookmark: _Toc403231256] Методические рекомендации для преподавателя

Основным методом изучения тем, вынесенных в лекционный курс, является информационно-объяснительный метод с элементами проблемных ситуаций и заданий студентам. На практических занятиях основным является поисковый метод, связанный с решением различных типов задач.

Средствами обучения является базовые учебники, дополнительные пособия для организации самостоятельной работы студентов, демонстрационные материалы, сборники задач. 

Приемами организации  учебно-познавательной деятельности студентов являются приемы, направленные на осмысление и углубление предлагаемого содержания и приемы, направленные на развитие аналитико-поисковой и исследовательской деятельности.

Важно четко представлять структуру курса, уметь выделить в каждом разделе основные, базовые понятия, обозначенные минимумом содержания, определенного государственным образовательным стандартом.







[bookmark: _Toc529534756]11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем.

Операционные системы

1. Windows 10

2. WindowsServer 2016

3. Windows Server 2012 R2

Инструментыразработчика

1. Windows 10

2. Visual Studio Enterprise 2017

3. Visual Studio 2017

Серверно ПО

1. SharePoint Server 2019

Приложения

1. Visual Studio Enterprise 2017

2. Access 2019

3. Project 2019

4. Visio 2019

Прочее

1. ABBYY FineReader 10

2. Электронныйсловарь  ABBYY Lingvo

3. Microsoft Office

4. 3D Max

5. Statistica Russian

6. MATLAB Russian

7. Mathcad Russian

8. MS Office Standard 2010 Professional Russian



[bookmark: _Toc529534757]12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине.

Минимально необходимый для реализации ООП бакалавриата перечень материально-технического обеспечения должен  включать в себя:

· компьютерные	классы,	оборудованные	современными лицензионными программно-техническими средствами;

· кабинеты для интерактивного обучения;

Возможность работать в компьютерном классе из расчёта один компьютер на студента.

На факультете управленияДагестанского государственного университета имеются аудитории (405ауд, 409 ауд, 421 ауд,408ауд, 434 ауд.), оборудованные интерактивными, мультимедийными досками, проекторами, что позволяет читать лекции в формате презентаций, разработанных с помощью пакета прикладных программ MSPowerPoint, использовать наглядные, иллюстрированные материалы, обширную информацию в табличной и графической формах, 	пакет прикладных обучающих программ, а также электронные ресурсы сети Интернет. 
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