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Hesn ocBoeHMs IUCHUIINHBI

Mecto aucuuiuinabl B cTpykrype OIIOII 6akanaBpuara

Komnerenuuun odyuyarouierocsi, gopmupyemsblie B pe3yibTaTe 0CBOCHUSA
AMCUMILTUHBI (MepeYyeHb IVIAHUPYEeMbIX Pe3yJbTATOB 00y4YeHMsl)

O0beM, CTPYKTYpa M coepKaHue TUCHUILINHBI.

Oo0pa3oBaresibHbIC TEXHOJIOTHH

Y4eOHO-MeTOAUYECKOE O0ecledYeHue CAMOCTOSITEe/IbHOI padoThl CTyIeH-
TOB.

DOoH/ OLEHOYHBIX CPEACTB Il POBEACHHUS TEKYLIEro KOHTPOJIA ycleBa-
€MOCTH, IPOMEKYTOYHOM ATTECTAUMH 10 UTOraM OCBOEHM S JUCHHUILINHBI.
IlepeyeHb KOMIETEHI U ¢ YKa3aHHUEM 3TANOB UX GOPMUPOBAHUSA B
npouecce 0CBOCHUs1 00pa3oBaTe/IbHOM MPOrpaMMBbl.

TunoBble KOHTPOJIbHBIE 321aHUS

MeToauveckue MaTepuaJibl, ONpeAe/siionue Npoueaypy OueHuBaHus
3HAHUH, YMEHUH, HABBIKOB M (WJIH) ONBITA AeATEJbHOCTH, XapaAKTepPH-
3yOIIMX 3Tanbl GOpMHUPOBAHUA KOMIIETCHIMI.

IlepeyeHb OCHOBHOI M 10NIOJHUTEILHOH Yy4eOHOM JJUTEPATYPBI, HEODXO-
AMMOM VISl OCBOCHMS AUCHMILINHBI.

Ilepeuens pecypcoB nHGOPMALHOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIMOHHON CeTH
«HTEepHeT?», HEOOXOAMMBIX JJIs1 OCBOCHUS M CUUIIIMHBI.

MeToauyeckue ykazaHus sl 00y4aromuXcsi 10 OCBOCHUIO JUCHMILINHBI.
Ilepeyenb MHPOPMALMOHHBIX TEXHOJIOTHH, HCIOJIb3YEeMbIX IPH OCY-
IEeCTBJIEHHMH 00Pa30BaTeJIbHOIO MPOoLecca Mo AUCHUIINHE, BKJIHYasA 1e-
peYeHb NPOrpaMMHOI0 odecreyeHrs: U HHPOPMAIMOHHBIX CIIPABOYHBIX
cCHUCTEeM.

Onucanue MaTepuaIbHO-TEeXHUYECKOH 0a3bl, HEO0X0AMMOI1 1151 OCY-
LIeCTBJICHUSI 00Pa30BATEbHOI0 MPOLECcCca M0 AMCUMILTHHE.



AHHOTanusA padoveil NpOrpaMMspl JUCHUIIMHBI

Jucuumirza «YpaBieHue OpraHu3allMOHHOMN KyJIbTypoil» siBisercs: yueOHoH

JUCLUIUINHON 110 BBIOOpPY 00pa3oBaTenbHON NIPOrpaMMbl MarucTpaTyphbl

38.04.03. YmpaBneHue nNepcoHaIoM.

JucuuruinHa peanu3yercsl Ha SKOHOMHUYECKOM (akyibTeTe Kadeapoit « IKOHOMHKA Tpya
U YIIpaBJICHUE NIEPCOHATIOM.

Copnep:xaHue IUCHUIUIMHBI OXBaThIBAE€T KPYT BOMPOCOB, CBSI3aHHBIX C PACCMOTPEHUEM CO-
JIepKaHUsl MOHATUS «OPraHM3allMOHHAs KyJbTypa»; M3ydeHHeM (YHKIMHA OpraHU3allMOHHOM
KyJITYpBbl KOMITAHWUH; H3y4YCHHEM (aKTOPOB, BIUSIONIME HA OPTraHU3AIMOHHYIO KYJIbTYpPY KOM-
[IAaHUM; HCCIIEOBAHUEM THUIIOB OPraHM3AL[MOHHBIX KYJbBTYp. 3ajadedl M3y4eHMsl AMCLMILINHBI
ABJIIETCS. OCBOEHUE TEOPETUYECKUX 3HAHMM W NPUBUTHE MPAKTHUUECKHUX HABBIKOB peasln3alliu
00yyaromux U KOMIETEHTHOCTHO-PA3BUBAIOIIUX MEPONPHUATUI B 007aCTH yHpaBiIeHUs OpraHu-
3allMOHHOW KyJIbTYpOH IEepCOHaa B paMKax YIPaBJIEHUs MEPCOHATIOM B COOTBETCTBHE C BbIIIIE-
YKa3aHHBIM CTaHJApPTOM.

JucnuninuHa HaueneHa Ha (OPMHUPOBAHME CIEIYIOIIMX KOMIETEHLUN BBITYCKHHUKA: 00-
mernpogeccuonanbHbix — OIIK- 4; npodeccuonansueix — IK-8, IK- 16.

[IpenoaBaHye AUCIUIUIMHBI IIPEyCMAaTPUBACT MPOBEACHUE CICIYIOMNX BUI0B YIEOHBIX
3aHATUI: MPAKTUYECKHE 3aHATHS, CAMOCTOATENbHAs paboTa.

PaGouass mporpamma IHMCHUIUIMHBI MpEeAyCMaTpUBAeT IPOBEIEHUE CIEAYIOLIUX BHJIOB
KOHTPOJIS: TEKYIIUH KOHTPOJIb yCIIEBaeMOCTH B (hopme oIpocoB, pedeparoB, JUCKYCCHUi, Te-
CTOB, pEIICHUS 33/1a4 U IPOMEKYTOUHBIA KOHTPOJIb B (hopMe 3adueTa.

OO0beM MUCHMITIMHBL _2_3a4eTHbIE €IMHUIIBI, B TOM YHCJIE B 72 aka/JleMUUECKUX Jacax Io

BUJIaM YUEOHBIX 3aHITUH

Ce- YueOHble 3aHATUS dopwma npome-
MECTp B TOM YHCJIC JKyTOYHOM aTTe-
KonTakTHas paboTa 00yJaromuxcs ¢ NpenojaBaTeieM CPC, | crauuu (3aver,
Bce U3 HUX BTOM | AuddepeHupo-
ro | Jlexk- | Jla6opa- | Ilpakrtu- | KCP | KoHcynb- | 4uclie | BaHHBIM 3a4er,
UH TOpHbIE YecKHe Talu IK3a- 9K3aMeH
3aHATHUS 3aHATHUS MeH
10 12 4 8 60 3a4ueT

1. Iesn ocBOeHUS AUCHMUIIIMHBI

[lenb kypca — popMuUpOBaHUE CUCTEMBI 3HAHUH 110 TEOPETUYECKMM OCHOBAM OpraHU3allu-
OHHOM KyJbTYypbl OpPraHM3allM, €€ POJU B JCATEIBHOCTH OPraHW3allid, HaBBIKOB aHAIN3a,
YIPaBJICHUS U MCCIIEIOBAaHUS OPraHU3allMOHHOM KyJbTypbl. B pe3yibrare OCBOEHHs conepka-
HUS JUCLUIIINHBI « Y IIpaBJICHUE OPraHU3allMOHHOMN KyJIbTYpPO» MaruCTpaHT JOJKEH:

- 3HaTh: BO3MOXXHOCTH ()OPMHUPOBAHHUSA, MOAJEPKAHUS U W3MEHEHHS OpraHU3allMOHHON
KYJITYpbl, METO/Ibl MTO3HAHUS COTPYIHUKAMHU OPraHU3ALMOHHON KYJBTYpbI, MPOOIEMBI U OCO-
OCHHOCTH HAIlMOHAJIBHOI'O MEHTAJIUTETa B OPraHMU3AllMOHHOW KYJbTYpEe, METOJbl YIpPaBIICHUS
OPraHU3alMOHHOMN KYJIBTYPOM.

- YMETh: aHAIM3UPOBATh BIMSHUE OPTraHW3AIMOHHON KYJIBTYPHI OpraHn3anvi Ha 3¢ dexTus-
HOCTb, OIIPEAENATh CTPATETHH Pa3BUTHSL; pa3inuyaTh OCOOEHHOCTH U (haKTOpHI, BIUSIOIIUE HA HEE.

- BJIAJICTh: HABBIKAMH aHAJIM3a OPraHMU3ALMOHHON KyJIBTYpBI, OLEHKH [TapaMeTPOB KyJbTYpBI,
yIpaBJI€HNUs TOBEIECHUEM MHIMBHIA U TPYNIBI B COOTBETCTBUU C OPraHU3allMOHHON KyJIBTYPOH,
COOTBETCTBYIOIICH KpUTEPUSIM A(P(PEKTHBHOCTH NEATEIHFHOCTH, METOAaMH (HOPMUPOBAHUS, ITOJ-
JIep’KaHusl M U3MEHEHMs, a TaKKe UCCIIE0BaHMsI OpraHU3al[MIOHHON KYJIbTYpPbI, HaBbIKaMu 0000111e-
HUS M UCTIOJIB30BAHUS MIEPEIOBOTO OIBITA B YIIPABICHUS OPraHU3ALMOHHOMN KyJIBTYPBI.




[IpenogaBanue MUCHUILIMHBI IPEIyCMAaTPUBAET Cieayrouie (opMbl OpraHu3aluu y4deo-
HOT'O Ipolecca: JIEKIUN, caMOCTOsITeIbHas paboTa, KOJUIOKBUYMBL. [IporpamMmoi AuCHUIUINHBI
NPEIYCMOTPEHBI CIIEAYIOINE BUABI KOHTPOJIS: TEKYHIMH KOHTPOJb YCIEBAaeMOCTH B (opme
KOJIJIOKBUYMa M MPOMEXYTOUYHBIH KOHTpPOJIb B (hopMme 3auera. OOImas Tpya0eMKOCTh OCBOCHHUS
JUCLIUIUIMHBL COCTABIISIET 2 3a4eTHbIE €AMHULBI, 72 4aca. [IporpamMmoil IUCHUIUIMHBI Tpery-
CMOTpEHBI BHEAYAUTOPHBIX 60 4acoB, ayIUTOPHBIX 12 4acoB — JIEKIIMU U NPAKTUYECKUE 3aHS-
TUS.

2. Mecto aucuuminnsbl B crpykrype OIIOII maructpartypsl

JucuumunHa «YTpaBieHHE OpraHU3allMOHHOM KyJbTYpoH» sBIseTcs ydeOHOM aucuu-
IUTMHOW 110 BBIOOPY 00pa3oBaTenbHOI mporpaMMel maructparypsl 38.04.03 Ynpasienue nepco-
HaJIOM.

JucturnuHa « YIpaBJieHHe OpraHu3alMOHHON KyJIbTypoi» 0a3upyercs Ha 3HAaHUAX OCHOB
SKOHOMMUYECKON TEOPHH, YNPABJICHUs IIEPCOHATIOM, JKOHOMUKH TPyZa, COLMOJIOTUHN TPYla, Me-

TOAUKHU U TEXHUKHU COITMOJIOIMYCCKUX HCCJIC[[OBaHI/Iﬁ.

3. Komnerenuun od0yuyawiuierocsi, popmupyemsbie B pe3y/ibTaTe 0CBOCHUS JUCIHILIN-
HbI (TlepeYeHb IVIAHUPYEMbIX pPe3yJIbTaTOB 00yUeHusl).

Kon

Kommerennuu
n3 ®I'OC BO

DopMyITUPOBKA KOMITETCHIIMHI
u3 ®I'0OC BO

[Inanupyemblie pe3ynbTaThl 00y4eHus (Imoka-
3aTeNy JOCTHKEHHS 3aJaHHOTO YPOBHS OCBO-
€HUS] KOMIICTCHIIUIN)

OIIK-4

K-8

CriocoOHOCTh BCECTOPOHHE
paccMaTpHBaTh U OLICHUBATh
3a71a4¥l TTOBBIIICHUS

s dekTUBHOCTH
UCTIONIb30BAHUS U Pa3BUTHS
nepcoHasa

CriocobHoCTh  OO€ecreunBaTh
NpopUIAKTUKY KOH(IMKTOB B
KPOCCKYJIbTYPHOU cpene,
HOJIEPKUBATh  KOM(OPTHBIN
MOPAIBHO-TICUXOJIOTHYECKU I
KIMMaT B OpraHu3aluu U
3P PEKTUBHYIO

OpPraHU3allMOHHYIO KYJIbTYDY.

3HaeT: NOHATHUS «KYJbTYpa», «OpraHu3a-
LUs», «OPTaHU3ALMOHHAS KYJIBTypa», «<MUPO-
BO33PEHUE», «OPTAaHU3ALMOHHBIE IEHHOCTHY,
«HOPMBI IIOBEJICHUS», «CTHJIb IOBEICHUY,
«TICHXOJIOTUYECKUH KIIMMAT», IIOBEICHYE-
CKUI MapKETHHI», «CYOKYyJIbTYpay, «10MH-
HUPYIOIIAs KyJIbTypPa», «OpraHU3allMOHHBIE
CUMBOJIBD), «MU(BI U TPAAULIUU OpraHu3a-
Un»; (HaKTOpBI, BIHUSAIONINE Ha (POPMHUPOBA-
HUE ¥ U3MEHEHUE OPraHU3allMOHHON KYyJIbTY-
PBI; OCHOBBI, CYLTHOCTb M METO/BI YIIpaBJie-
HUSI OPraHU3aL[MOHHOM KYJIBTYpOM.

YMmeer: AMarHoCTUPOBATH TUI OPraHU3ALIM-
OHHOH KYJIBTYPBI; IPUMEHSATh PA3JINYHbIEC Me-
TOJBI U3yYEHUSI OPIraHU3ALMIOHHOMN KYJIBTYPBI.
Baageer: 1MarHoCTUKON M aHAJIU30M THIIA
OpPraHM3aLMOHHOM KYJIBTYPBI.

3HaeT: COBPEMEHHOE COCTOSTHUE U TEHIICH-
LMY Pa3BUTHS OPraHU3alMOHHON KYJBTYD;
OCHOBHBIC THIIOJIOTUH OpPTaHU3alIMOHHBIX
KyJbTYyp; GYHKLNHU U TUIBI pa3IMYHBIX Opra-
HU3ALHOHHBIX KYJIbTYp, (PaKTOpBbI, BIAMSIIO-
nue Ha popMHUpOBaHUE U U3MCHEHUE OPTraHu-
3alIMOHHON KYJIbTYPBI; OCOOCHHOCTH pa3iiny-
HBIX OPraHru3allMOHHBIX KYJIbTYypax B COOT-
BCTCTBHU C ITOBCACHYCCKUM MAapPKCTUHTOM
OpraHusalnru Kak rnepcoHalaa, Tak U KINCH-
TOB; METO/Ibl U3y4€HUs U (POPMUPOBAHUS Op-
FaHU3ALMOHHON KYJIBTYPHI.

YMmeer: qMarHoCTUpPOBATh TUIT OPraHU3ALM-
OHHOM KyJIbTYpBbI; AMAarHOCTUPOBATH IpoOIIe-
MBI IICUXOJIOTHYCCKOI'0 KJiIMMaTa B OpraHu3a-
U, IPUMCHATDH Pa3JIMYHbIC MCTOJbI U3YYC-
HUS OpraHU3aIlMOHHON KYJIBTYPHI; pa3pada-
ThIBATb YIIPABJICHYCCKUC PCIICHM, CBA3AaH-




IK-16

Biianenue HaBbIKaMM aHanM3a
MOPaJIbHO-TICUXOJIOTMYECKOT O
KJIMMaTa U COCTOSTHUSA
OpPraHU3allMOHHOM KYJIBTYPbI

HBIE C U3MEHEHUSIMHU OpraHNU3allMOHHON
KYJIbTYpBI U IICUXO0JIOTMYECKOT0 KIIMMaTa op-
raHU3aLuN.

Buaapeer: meTonaMu U3y4yeHHs OpraHu3alu-
OHHOM KYJIBTYPBI.

3HaeT: BO3MOXHOCTH (HOpMHUpPOBaHUS, MOJ-
JepKaHWS W W3MEHEHUs] OpraHu3alMOHHON
KyJbTYpbl, METObl TIO3HAHUSI COTPYAHUKAMU
OpPraHM3alMOHHON KYyJbTYyphI, TPOOIEMBI U
0COOEHHOCTH HAIlMOHAJIILHOTO MEHTAJIUTETA B
OpraHU3alIOHHON KyJbType, METO/Ibl yIIpaB-
JICHUS OPTaHNU3ALMOHHON KYJIbTYPOH.

YMmeer: aHanu3upoBaTh BIMUSHUE OpraHU3a-
[IMOHHOM KYJBTYpBl OpTaHU3aluu Ha P dek-
TUBHOCTb, ONpPEAEIATh CTPATETHH PA3BUTHUS;
pa3nuyath OCOOEHHOCTU U (PaKTOPBI, BIMSIO-
1II1€ Ha Hee.

Buiageer: HaBbIKaMy aHaJIM3a OpraHU3aAIMOH-
HOM KYJIBTYPBbI, OLIEHKH I1apaMeTPOB KyJbTY-
PBl, YIIPaBJIEHUS NTOBEICHUEM UHIUBUIA U
IPYIIIBI B COOTBETCTBUU C OPraHU3ALlMOHHOM
KYJIbTYpPOil, COOTBETCTBYIOIIECH KPUTEPUSIM
3(PEKTUBHOCTH NEATEILHOCTH, METOAAMH
(bopMupOBaHUSL, TIOANCPKAHNS 1 U3MEHEHNS,
a TaKkXKe UCCIIEI0BaHNsl OPraHU3allMOHHON
KYJbTYPbI, HABBIKAMHU 0000IIEHHUS ¥ UCTIOJb-
30BaHMs NIEPEIOBOTO OIIBITA B yIIPaBIECHUH
OpraHU3alMOHHON KYJIBTYpPOH.

4. O0beM, CTPYKTYpPA U CoAepKaHNe TUCUHUIIIHMHBI.
4.1. O6beM TMCUMIIMHBI COCTABIIACT 2 3a4€THBIX CIMHUI, [2_ aKaJeMHUYECKUX

9acoB.
4.2. CTpyKTYypa AUCHUIIHHBI.

Buabl yueOHoii pado- | ®opmbI Te-
Pa3nesbl 1 TeMbI Thl, BKJIIOYAS CAMO- | S KYLIEero KOH-
Ne AMCUMILINHBI CTosITe/ILHYIO pagory | & TPOJIs ycIe-
n/n CTYAEHTOB M TPYA0- = | BaeMOCTH (no
& o €MKOCTBb (B Yacax) = Helenam ce-
21 5 . : X § = Mmecmpa)
2 | ag -l ®opma npo-
@) & |8 S| =& 8 MEKYTOYHOM
= £2 | & S e § aTTecTAlUu
SIE0 1 8o | g S| 2 (no cemecm-
L]
S|2E|SE{25|c | r
(5]
Mopnyas 1: TeopeTnueckne 0CHOBBI YIPABJICHUSI OPTraHNU3ALMOHHON KYJIbTYpPO#

1 Tema 1.1.Teopus opranmuzanu- |11 | 5 1 4 Ormpoc, olieHKa
OHHOM KYJIBTYPBI. BBICTYIUICHUH,
3ammrTa  pede-
para, mpoBep-
Ka KOHCIIEKTa
2 Tema 1.2. CymHoCTh M comep- |11 |7 1 6 Ompoc, oreHKa

YKaHUE MOHATUS «OpraHU3aIOH-
Has KyJbTypa»

BBICTYIUICHHH,
3ammra pede-
para, IpoBep-
KA KOHCIIEKTa




3 Tema 1.3. OpranuzaunoHHast 11 |5 1 4 Omnpoc, oreHka
KyJIbTypa U €€ MECTO B CHCTEME BBICTYTUICHHIA,
YIPAaBIICHUSI COBPEMEHHBIM 3ammrTa  pede-
MPEIITPHUSITHEM. pata, TpoOBeEp-

Ka KOHCIICKTa

4 Tema 1.4.Baxueiimmue snmemen- |11 | 7 1 6 Ompoc, oreHKa
Thl OPTaHU3aLNOHHON KYJIbTYPbI BBICTYIUICHHH,
U MEXaHU3M UX B3aUMOJICH- 3ammTa pede-
CTBUSL. pata, mpoBep-

Ka KOHCIIEKTa

5 Tema 1.5.Texnonorus ymnpasme- |11 | 7 1 6 Ompoc, oreHKa
HHS OPTaHU3aAIMOHHON KYJIbTY- BBICTYILUICHU,
poii. 3amura pede-

pata, mpoBep-
Ka KOHCIIEKTa

6 Tema 1.6.YpoBHH 1 QyHKITUH 11 |5 1 4 Ompoc, oreHKa
OPTraHU3ALMOHHON KYJIbTYPBI BBICTYILICHUH,
KOMITAaHUH 3amura pede-

pata, mpoBep-
Ka KOHCIIEKTa
HUmoeo no mooyno 1: 36 |2 (4 30
Monyab 2: @opMupoBaHUE OPTraHU3AIUOHHON KYJIbTYPbI

7 Tema 2.1. llenu u nennoctu op- |11 | 5 1 4 Omnpoc, oneHka
TaHU3ALMOHHON KYJIBTYPBI. BBICTYIUICHUH,
KopnopaTuBHBIN KOAEKC KOM- 3ammrTa  pede-
MaHUU pata, TpoBep-

Ka KOHCIIEKTa

8 Tema 2.2.®@akropsl, Baustoruue |11 | 5 1 4 Omnpoc, oreHka
Ha OPTaHU3AINUOHHYIO KYJIbTYPY BBICTYTUICHHIA,
KOMIaHUH 3ammra pede-

pata, TpoBep-
Ka KOHCIICKTa

9 Tewma 2.3. Tumet opranuzanuon- |11 | 7 1 6 Ompoc, oreHKa

HBIX KYJIBTYP BBICTYTUICHHIA,
3ammra pede-
pata, TpoBep-
Ka KOHCIICKTa

10 | Tema 2.4. Merons! ynpasienus, (11 | 7 1 6 Ompoc, oreHKa
dbopMupyIOIIUE KYJIbTYypy Opra- BBICTYTUICHHIA,
HU3AIIU 3ammra pede-

pata, TpoOBeEp-
Ka KOHCIICKTa

11 | Tema 2.5. MoruBauuonusiii me- |11 | 5 1 4 Ompoc, oreHKa
XaHU3M Pa3BUTHUS U YKPEIUICHUS BBICTYIUICHHH,
KyJbTYpbl KOMIIaHHH. 3anmTa pede-

pata, mpoBep-
Ka KOHCIIEKTa

12 | Tema 2.6. ®opmupoBanue kop- |11 | 7 1 6 Ompoc, oreHKa
MOPATUBHBIX LICHHOCTEN U UMH- BBICTYILUICHUH,
JKa KOMIIaHUHA 3amura pede-

pata, mpoBep-
Ka KOHCIIEKTa
Hmozo no mooymnio 2. 6 |2 |4 30
HUTOI'O: 72 14 |8 60 | 3ager

4.3. Conep:xxaHue TMCUMILINHBI, CTPYKTYPUPOBAHHOE MO TeMaM (pa3aesiam)

4.3.1. Conep:xanue JJeKIMOHHBIX 3aHATHII M0 TUCHUILINHE.




Moayab 1: TeopeTuueckue 0OCHOBbBI YIIPABJI€HUSI OPTaHU3ANUOHHON KYJIbTYpPOii

Tema 1.1. Teopusi opranHn3auMoOHHON KYJIbTYPbI.

[TonsiTHE OpraHM3allMOHHON KyJbTypbl. KoHIIENTyanbHble MOAXOAbI K U3yUYEHHUIO OpraHu-
3allMOHHON KyJbTyphl. KoHLlenuu opraHu3aiioHHON KynbTypbl. CTpyKTypa OpraHu3aliioOHHON
KyJbTypbl. THUIBI OpPraHU3aIMOHHBIX KYJIbTYpP, UX CPaBHUTENbHBIN aHanu3. CyOKyJIbTyphI B Op-
TaHU3AIMOHHON KYJIbTYpE MPEAnpHusaTHs. TeopeTHuecKue MOJEIN OpraHu3alluOHHON KYJIbTYpPHI.
®daxTophl, BIUSIOUINE Ha (DOPMHUPOBAHHE OPTaHU3AMOHHON KYJIbTYPHI.

Tema 1.2. CymHoCTb U coiep:KaHUEe MOHATUS KOPTAaHU3AIUOHHAS KYJILTYPa».

KynbTypa B IMpOKOM U y3KOM acrnekTax. BiusiHue Ha opraHu3aloOHHYIO KyJbTYypY AEJO-
BOT'O M COLIUATILHOTO OKPYKEHHS, STHUYECKUX M HAIIMOHATBHO-TOCYAAPCTBEHHBIX (DAKTOPOB.

OpranuzanoHHasl KyJbTypa — BHYTPEHHSSI cpela OOuTaHUs paOOTHMKOB KOMIIAHUH, CH-
CTEMa MX CBS3€H, OTHOLIEHU W B3aMMOJCHCTBUI, KOTOPBIE BBIOJIHSIIOTCS B MpEAeiax Onpese-
JICHHOU MpeANPUHUMATEIbCKOW PadOThI, CTUIIM TIOBEIECHUS M PEAKIMH Ha OKPY’KAIOILIYI0 Cpeny,
crocoObl opranu3anuu BeaeHus omsHeca. Kynbprypa 0ojiee MOIIHBIA CITOCOO KOHTPOJIS M YIIPaB-
JICHUS TIOBEICHUEM IEPCOHANIA, YEM OpraHU3allMOHHbIE HOPMBI U IIPABUIIA.

DJIeMEHTHIOPraHU3aIMOHHAS KYJBTypa: OpraHW3alliOHHAs aBTOHOMHOCTbH, WIACHTHU(UKA-
IUsl; CTPYKTypa, BIAcTh M BIMSIHHUE, TUACPCTBO; MOAAEPKKA M 3a00Ta; MOTHUBAIIMS; WHAUBUIY-
ajibHas IIEHHOCTh W CBOOOJa B paMKaxX OpraHU3allMH; YIIPaBJICHHE KOH(DIUKTaAMH; TBOPUYECTBO U
pa3BUTHE; KOOPAUHALMA JESITETbHOCTH; MHTErpaIus; YIpaBlIeHUYeCKoe oOecleueHne; ynpane-
HUE puckamMu. B3anMocBs3p Mex Iy KyJIbTypOil U pe3yJibTaTaMu PaOOThl.

Tema 1.3. OpranuzanuoHHasi KyJbTypa H ee MeCTO B CHCTeMe YIpPaBJeHHS COBpe-
MEHHBIM NpeANPUSITHEM.

3amaun MeHe)KMeHTa B 21 Beke U OpraHu3alMoHHas KynbTypa. Opranuzanus Kak 00beKT
U CyOBeKT yrparieHus. OpraHn3anuoHHas KyJIbTypa B KOHIEHIUN KAAPOBOW MOJIUTHKH TPE]I-
MPUATHSL.

Tema 1.4.BakHeiilne 3j1eMeHThI OPTaHU3ANMOHHON KYJbTYPbl 1 MEXaHHU3M MXB3aH-
MoJeiicTBHS.

DJIEMEHTBl U XapaKTEPUCTUKU OPraHU3allMOHHON KyJIbTYphl. MUccHUM U JI€BU3BI KOMIIa-
Hui. KoMMyHHKaTUBHOE €IUHCTBO OopraHu3anuu. OpraHvu3alndoHHbIA Kiumat. UMUK opraHu-
3amuu U ero ¢popMupoBaHue. Pemyrarusi KOMIIaHUU: CYIIHOCTh, (pOpMHUpOBAHUE, yIpaBICHUE.
CumMBOJIBI, OOPSIIBI, MU(DBI U JIET€HIbI B KOMITAHUH.

Tema 1.5. TexHoJiorusi ynpapJjieHusi OPraHU3aANUOHHON KYJIbTYPOIi.

Oco0EHHOCTH OPTaHU3AIMOHHON KYJIBTYPhl POCCHMUCKUX NpeanpusTuid. JluaepcTBo u u-
JIepbl B CUCTEME OPraHU3aIllMOHHON KyJIbTYpbl. [10AX0AbI U YPOBHU M3YUYEHUSI OPraHU3AMOHHOM
KyJb- Typbl. OCHOBHBIE METOJIbl U3Y4YEHUSI OPraHW3alMOHHOW KyJIbTypbl. TeXHOJIOTHs paspa-
OOTKM M BHEJPEHUS OPraHU3alMOHHOW KYJIbTYpBL. DBOIIONHS U TpaHCchopMaIms opraHu3aIlm-
OHHOM KYJIBTYPBI.

Tema 1.6.YpoBHM U QYHKIIMY OPraHU3ANMOHHON KYJbTYPbl KOMIIAHUM.

Tpu ypoBHSI OpraHU3aIlMOHHON KyJbTYphl. [IepBbIil, MOBEPXHOCTHBIN YPOBEHb OPTKYJbTY-
pBl. ApTedakTsl - GOpMBI TOBEACHUS, CTUIIb OACKIBI, (PU3HMUECKUE CUMBOJIBI, OPTaHU3aI[MOHHEIC
nepeMoHuu, Au3aiiH oduca. BTopoil ypoBeHb: nekIapupyemMbie HOPMBI M IIEHHOCTH. TpeTuit -
[IIyOUHHBIA YPOBEHB, KOTOPBIN MOKA3bIBACT, YTO BCE OTU HOPMBI, apTe(aKkThl U MpaBUIa JHIIb
HAJICTPOIKa, KOTOpasi onmpeaesieTcsi moBeaeHueM roaed. CTpykTypa KOPIOPATUBHOM KYJIbTY-
pBL:apTeaKThl; IeKIapUpyeMble IIEHHOCTH, HOPMBI;TIoBeieHUe mnepcoHana.d. IlleitH u nenenue
OPraHU3alMOHHYO KYJIbTYpPY MPEINPUATHS Ha

OyHKIMKM OpPraHU3alMOHHON KYJIbTYpBI:OXpaHHas (DYHKIMS, WHTETpUpyIomas (yHKIus,
peryaupytomast GyHKuus,GyHKINS CO3AaHUS UMUKA KOMITAHUH.

MopnyJsb 2: ®opMUpOBaHHE OPraHU3ALMOHHOM KYJIbTYPbI

Tema 2.1. Llean U HeHHOCTH OPraHU3ALMOHHON KYJbTYpPbl. KopnmopaTuBHbIi KoaEeKC
KOMIIaHHWH.

HCJII/I " [OCJICIIOJIAraHue pa3jiMdHbIX THUIIOB OPTaHU3AllMOHHBIX KYJIBTYDP. HCHHOCTI/I " HOp-



Mbl KYJbTYphl KaK KpUTEpHUajbHasi OCHOBa IOBEAEHHUs IepcoHana. KopnopaTHBHBIA KoJekc
KoMnaHuu. OpraHu3alMoHHas KyJbTypa U yIOBJIETBOPEHHOCTDb TPYI0M.

Tema 2.2. ®akTopbl, BAMAIONINE HA OPTAHU3ALHOHHYIO KYJIbTYPY KOMIIAHUM.

IlenenarnpasieHHoe (OpMUPOBaHUE U TpaHC(HOPMALUsS OPIKYJIBTYphl U (PAKTOPBI, KOTOpbIE Ha
Hee BIuAIoT. [IBe rpymmbl pakTopoB: (pakToOphl, OTHOCSIMECS K BHEIIHEH cpese U (DaKTopbl, OTHO-
csMecs K BHyTpeHHel cpene. BHyTpeHHue (akTopsl:001eopraHu3alioHHble (pakTopsl, (HakTo-
pBI ynpaBiieHus, (haKTOpbI, CBI3aHHBIE C MEPCOHATIOM. BHemHue (pakTophl: HAIMOHAJIBHBIE OCO-
OEHHOCTH; CTENeHb MHTErPUPOBAHHOCTU CTPaHbl B MUPOBYIO CUCTEMY 3KOHOMHUKH M KYJbTYPHBIX
OTHOIICHHUI, MHUPOBasi KOHKYPEHIUS; KIACCOBBIC, STHUYECKHE, PACOBBIC PA3IN4Ms, CHenu(pHKa
HAILMOHAJILHON KyJIBTYPbI; UICOJIOT s U PEIUTHs U JIP.

Pa3Hble mepcrneKkTUBbl KOMIAHUM, HAaXOMSAIIMXCS HA Pa3HBIX YPOBHSX Pa3BUTUS KOpHOpa-
TUBHOM KyJbTYpbl. [IposiBIeHHE pa3IUUHbIX OpraHU3allMOHHBIX KYJIBTYp Ha paboyeM MecTe.

Tema 2.3. Tunbl OpraHu3auMOHHBIX KYJbTYP.

Poccuiickas oprkynsTypa - pe3ysabTaT JJIUTEIbHOTO HCTOPHUUYECKOro pa3BUTHs. [lonoxuTens-
HbIE Ye€pPTaMH OPrKYJbTYphl, CPOPMUPOBABILEICS B COBETCKUI MEPHUO. Pa3BUTasi KOJUIEKTHUBHUCT-
CKasl TpyZoBasi MOpalb; CaMOOT/aya; yMEHHE MOAYMHATH JIMYHOE OOIIECTBEHHOMY; YyBCTBO IpHU-
YaCTHOCTH K O0IIEMY JIeITy; TOTOBHOCTh OECKOPBICTHO MPUHATH HA TIOMOIIb U T.I.

XapakTepuCTUKa OCHOBHBIX TUIIOB KOPIOPATUBHBIX KYJIBTYp B OpraHuzanusx Poccun: opranu-
YecKast, OFOpOKpaTiyecKasi, ppIHOYHAs (TPEIIPUHAMATEIIHCKAST), TAPTUCHUTTATABHASL. XapaKTEPUCTUKA TUIIOB
OPTKYJbTYPbI B COOTBETCTBHHU C MOJIENIbIO KOHKYPHUPYIOIIMX [IEHHOCTEH: KJIaHOBasi KyJbTypa, ajar-
THBHasI (3IXOKpaTHyecKast) KyJIbTypa, OropoKpaTiyeckast (MepapXudeckast) KyJIbTypa, pbIHOUHAs KyJIbTypa.

dakTOpsl, BIUAIONME HAa yIpaBieHne U (opMUpOBaHHE OPraHW3alMOHHON KyJIbTyphl. Opra-
HU3ALMOHHAS U JIMYHAS KYJIbTYpa.

.Tema 2.4. Metoas! ynpapJjieHus1, pOpMUPYIOLIHE KYJbTYPY OPraHU3alUM.

ConeprkaHue METOJIOB YIIPaBJICHUSI TIPU (POPMUPOBAHUN OPTaHM3AIMOHHOM KYJIBTYPBL. AIMUHU-
CTpPaTUBHBIE METO/Ibl: OPraHU3ALMOHHOE BO3/ICHCTBIE HA OCHOBE JIOTOBOPOB, YCTaBa, MOJI0XKEHHIA;
3200Ta 0 KOOpIUHALMH U 3()(HEKTUBHOCTH JIESITEIBHOCTH HAa OCHOBE MIPUKA30B U JCKIapauuii u ap.
OKOHOMMYECKHE METOJIBL: yJIepKAHUE U PACIIMPEHUE TOJIH PIHKA, TOUCK HOBBIX HMII HA PHIHKE,
CO3/l1aHUE YHUKAJIbHBIX TOBApOB, YCIYyT U Ap. COLMOIOIrMYECKUE METOABL: HCIOJIb30BAaHUE METO-
JIOB UCCIIEIOBAHUS KOJUIEKTHBA Ul CO3/IaHMs CIUIOUEHHOCTH U JIPY’KECKUX OTHOIIEHHUH; 3a00Ta 0
paboTHHKAX Yepe3 pealn3alfio COUAIBLHON MOJUTUKY U Ip. Tlcuxonornueckre MeToIbl: Mool
peHHEe TBOPYECTBA KOJUIEKTUBA, KPEaTMBHOIO MBIIUICHHE, y4YeT Xapakrepa paOOTHUKOB, THUIIA
JMYHOCTH U Ap.

Tema 2.5. MoTHBalMOHHBII MeXaHHU3M Pa3BUTHS H YKPeIUIEHUS] KYJbTYPbl KOMIIA-
HHH.

MotuBanus nepcoHana Kak 3JIEMEHT KyJbTypbl KOMIAHUU. MeTo/Ibl MOTUBALIUKM pa3Ivy-
HBIX OPTaHM3AalMOHHBIX KyJIbTyp. HeTpaguionHele METO1bl MOTHUBALIMH.

Tema 2.6. PopMupoBaHNe KOPNOPATHBHBIX HEHHOCTEH M HMHIKA KOMIIAHHUH.

Cucrema EHHOCTEH - KOMITO3HMLIUS MaTepHAIbHBIX, COIHATBbHBIX U JYXOBHBIX OJiar, HOPM
(cTaHmApTOB) ¥ KPUTEPHEB, KOTOPBIM UHMBUJ CJIETYET B )KM3HU, IOHUMAET WM YEMY HayuHJICs.

Knaccudukarmsi 1ieHHOCTEH EHHOCTH — e, IIEHHOCTH — cpencTB LleHHocTH — 1ienmu HocsT
YCTaHOBOYHBIN XapakTep. LIeHHOCTH — cpecTBa ONpeessItoT My TH TOCTKEHUS TIeJIel, TaKuX Kak 00-
IIIEHUE, HE3aBUCUMOCTb, MHAMBHUIYaIbHOCTb, NPHU3HAHUE, YECTHOCTh, HOBATOPCTBO, T'OTOBHOCTH
UJITH Ha PUCK, KauecTBO paboThl. BbIparkeHHe CHCTEMbI LEHHOCTEH MOCPEACTBOM YCTAHOBJIECHUS
¢dunocopun opranmszaiyy. MUK KOMIAHUM Kak paboToAaTeNs - TapMOHUYHOE COYETaHUE BHYT-
PEHHETO U BHELIHETO €€ UMH/KA.

BHyTpeHHMIT UMUK BKITFOYAET HE TOJIBKO COILMATIBHYIO 3aIUIIEHHOCTD, MPO(ECCHOHATIN3M U
KOPITIOPAaTUBHYIO KYJIbTYPY, HO M MPOBEJCHUE aKTUBHON BHYTpeHHeH PR -kammannm (yHUKaibHOE
Ha3BaHME U JIOTOTUI, HH(POPMAIMOHHBIE TOCKH, (hOPYMBI, 00IIie cOOpaHusl, BCTPEUHX MO OTAENAM U
1p.). BHEmHMI UMMIDK - 3TO y4yacTHe B CHEUMAIN3UPOBAHHBIX BBICTABKAX, AHAX Kapbepbl, KOH(e-
PEHIMSAX, HAJTMYME «IIPOJBUHYTOTO» CaiiTa, YHUBEPCUTETCKUE MPOrPaMMBbI, OJIarOTBOPUTEILHOCT.
I oHrMaHe OTHHX 1 TEX 7Ke LIEHHOCTEHN B OpraHM3alMsIX C PasHOM KyJbTypoil. MeTobl yIIpaBiIeHUs OPTKYJIb-



TYpOM M ATambl )KU3HEHHOTO LIMKJIA KOMIAHUU. Pa3nnune noHsTHs NeKjIapupyeMas U peajibHas
KyJbTypa. CusbHas u cinadas KyJbTypa.

5. O6pa3zoBarejibHbIE TEXHOJIOTHHU

C uenpio opMHPOBAHUS M Pa3BUTHS MPOPECCHOHATHHBIX HABBIKOB O0YYAIONIUXCS B CO-
orBercTBuu c¢ TpeboBaHussMu OPI'OC BO mo HampaBieHUIO MOATOTOBKH IMperycMaTpUBaeTCs
IIMPOKOE UCTIOIH30BAaHUE B YICOHOM IPOIIECCE aKTUBHBIX M MHTCPAKTUBHBIX ()OPM MPOBEICHUS
3aHATUN:

- MPAKTUYCCKUE 3aHITHS TPETyCMATPUBAIOT HCIIOJIB30BAHHUE TPYIIIIOBOW (OPMBEI 00yde-
HUS, KOTOpasi MO3BOJISET CTyieHTaM (G (EeKTUBHO B3aMMOJICHCTBOBATh B MUKPOTPYIINaxX Mpu 00-
CYKJICHUH TEOPETUIECKOTO MaTepHana;

- ICTIOJIb30BaHUE Kehc—MeTona (TpoOIeMHO—OPUEHTHPOBAHHOTO TI0/IX0/1a), TO €CTh aHa-
U3 ¥ 00CYKJIeHHE B MUKPOTPYTIAaX KOHKPETHOM JENOBOM CUTyallMH U3 MPAKTHYECKOTO OIbITa
JESITEIbHOCTH OTE€UECTBEHHBIX U 3apyOEe)KHBIX KAMITAHUM;

- HCIIOJIb30BAHKE TECTOB ISl KOHTPOJISI 3HAHUIA BO BpeMsI TEKYIIMX aTTeCTAIlUi U IpoMe-
J)KyTOYHOM aTTECTallNH;

- MOATOTOBKA pedepaToB U JOKIAJ0B MO CAMOCTOSTEIHHONH pabOTe CTY/IEHTOB U BBHICTYII-
JICHWE ¢ JOKIAIOM TIepe]] ayJUTOPHEH, 9TO CIOocOOCTBYET (DOPMHUPOBAHUIO HABBIKOB YCTHOTO
BBICTYIUICHHS 10 U3y4aeMOi TeMe M aKTUBU3UPYET MO3HABATENbHYIO aKTUBHOCTD CTYJICHTOB.

6. YueOHO-MeTOAMUYECKOE o0ecTieyeHre CAMOCTOSITeIbHON padoThl CTY/IEHTOB.

BozpacTtaetr 3HauMMOCTh CaMOCTOSITENILHOM pabOThl MaruCTPaHTOB B MEKCECCUOHHBIN Ie-
puon. IlosTomy u3ydeHue Kypca «YTNpaBleHUE OPraHU3aLUOHHON KyJIbTYpOil» HperycMaTpH-
BaeT paboTy ¢ OCHOBHOM CIEITUAIBHOM JINTEPATypOi, JOMOIHUTEIIBHONH 0030pHOT0 XapakTepa, a
TaK)K€ BBIIOJIHEHUE JOMAIHUX 3aJaHUM.

CamocTtosiTennbHasi paboTa MarucTPaHTOB JOJDKHA CIOCOOCTBOBATh 0Ooliee TIIyOOKOMY
YCBOCHHUIO U3y4aeMOTo Kypca, (OpMHUpPOBATh HABBIKM HCCIIEN0BATENBCKOW pabOThl M OPUEHTH-
pOBaTh MarucTPaHTOB HA YMEHHUE NIPUMEHATh TEOPETUYECKUE 3HAHUS Ha PAKTUKE.

Bonpocs! 1 3agaHus s caMOCTOSITENEHOM pabOThI:

1. B yem cnienn¢uka yrpaBieHHsI OpraHU3alMOHHON KyJIbTypOii?

2. KakoBsl (hakTOpBbl, OMpeessatonie OpraHu3auoOHHYI0 KyIbTypy?

3. HazoBute He meHee 5 mpoOieMm, CBSI3aHHBIX C HECOOTBETCTBUEM OpPraHU3AL[MOHHOTO
Pa3BUTHS U OPraHU3aLIMOHHOMN KYJIbTYPBI.

4. OObscHUTE, B 4YeM NpOOJIIEMbl BHEUIHEW aJanTallid W BHYTPEHHEH WHTETPAIlH IIPH
(dbopMUPOBaHUY OPTAHU3AIMOHHOM KYJIBTYPHI.

5. OnuimuTe Ha NpUMepe 00N OpraHu3alui UMUDKEBYIO CTPYKTYpPY OpraHU3allMOHHOM
KYJIBTYPBI.

6. Onumure OCHOBHBIE KOMIIOHEHTBHl OpPraHU3alMOHHOMN KYJBTYpbl, COOTBETCTBYIOIIEH
CTpaTeruy KOHLIEHTPUPOBAHHOTO POCTa OpraHU3al1H.

7. OnumuTe OCHOBHBIE KOMIIOHEHTHI OPraHU3allMOHHOM KYJBTYpBl, COOTBETCTBYIOLIEH
CTpaTeruu UHTETPUPOBAHHOIO POCTA OPTAHU3ALIUU.

8. OnumuTe OCHOBHBIE KOMIIOHEHTHI OpPraHM3al[MOHHOM KYJbTYpbI, COOTBETCTBYIOIIEH
CTpaTeruy TUBEPCUPHUIIMPOBAHHOTO POCTA OPTAHU3AIIHH.

9. OnuuuTe OCHOBHBIE KOMIIOHEHTHI OPraHU3allMOHHON KYJBTYpBI, COOTBETCTBYIOLIEH
CTpaTeruy pocTa OPraHU3aLUU.

10. Onumure OCHOBHBIE KOMIIOHEHTBl OPraHU3allMOHHON KYyJbTYpPbI, COOTBETCTBYIOLIEH
CTpaTeru yCKOPEHHOTO pOCTa OpraHU3aliy.

11. OnuirTe OCHOBHBIE KOMIIOHEHTHI OPraHU3allMOHHON KYJIBTYPbI, COOTBETCTBYIOIICH
CTpaTeruy CTa0MIN3alMK B OpraHU3aIUH.
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12. Onumure OCHOBHBIE KOMIIOHEHTBl OPraHU3allMOHHON KYyJbTYpbI, COOTBETCTBYIOLIEH
CTpaTeruy 3aMeIJIEHHOIO POCTa OPraHU3ALNH.

13. Onumure OCHOBHBIE KOMIIOHEHTBl OPraHU3allMOHHON KYyJbTYpPbI, COOTBETCTBYIOLIEH
CTpaTeruy BbIXOJa U3 PhIHKA OPTaHU3ALHH.

14. Onuiure OCHOBHBIE KOMIIOHEHTBl OPraHU3allMOHHON KYyJbTYpbl, COOTBETCTBYIOLIEH
CTpaTeruy COKpalleHNUs.

15. Onumure COMaNTbHO-TICUXOJIOTHUYECKUN KIMMAT KaK COCTaBJISIONIAs OpraHU3aI[MOH-
HOM KyJIbTYpPBI JTF000H OpraHu3aIliH.

16. IlpuBenuTe 5 MpUMEpPOB JIETEHA, UCTOPUN WK MU(OB KaK COCTaBJISIOIIME OpraHu3a-
LIMOHHOU KYJIBTYPBI.

17. IlpuBeaure 5 MpUMEpPOB OPraHU3ALMOHHBIX CHUMBOJIOB COBPEMEHHBIX NPEANPUATUN
WK KOMMEPUYECKUX (PUpPM.

18. IlpuBenure nmo 3 mpumMepa BbICKa3bIBaHUM MEpCOHaa, IEMOHCTPUPYIOLUIUX YPOBHU
OpraHM3alMOHHOMN KyJbTyphl 110 J. [lleiiny.

19. CocraBbre Tabauiyy «Mcropust pa3BUTHS KOHIICTIIIMN OPTaHU3alMOHHON KYJIbTYPBD».

20. CocraBbTe Tabmuiy «Metoasl (GOpMHUpPOBaHHS U TOAJAEPKAHHUS OpraHU3ALMOHHOM
KyJbTYpb» C YKa3aHWEM Ha3BaHUN KOHKPETHBIX METOJUK.

21. CocraBbre Tabnuny «OpraHu3alMOHHbIE KYJIBTYpbl» CHUJIbHBIE M cialble, MOT0XKH-
TEJbHbIE U OTPULIATEIIbHBIE.

22. CoctaBbTe TabaMiy « TUonorus opraHM3alMOHHON KyJIbTYPBI.
23. Yto naeT MEeHeKepy MOHUMaHNE 0COOEHHOCTEN OpraHU3allMOHHON KYJIbTYphI?

HaunmenoBanue tem

ConeprkaHue caMOCTOATENIbHOM pabOThI

@®opMa KOHTPOJIA

2

3

Tema 1.1.Teopust opranu-
3aL[UOHHOU KYJIBTYPBI.

Pabora ¢ yuebHoIt uTeparypoit (1mo
KOHCIIEKTaM JICKITUH, yueOHOM 1 Hayd-
HOU JIUTEpaType), MOUCK U 0030p
HAyYHBIX MTyOJMKAIMA ¥ 3JIEKTPOH-
HBIX UCTOYHUKOB HH(OpMAILIHH.

Omnpoc, onieHKa BbICTYII-
JIeHWH, 3amuTa pedepa-
Ta.

Tema 1.2. CymiHocTb 1 co-
Jep>KaHKe TOHATHS «Oopra-
HU3AIMOHHAS KYJIbTYPa»

PaGora ¢ yuebHoit nureparypoit. [loa-
roTOBKa pedepara.

PaGora ¢ yuebHoit nute-
partypoii. [Toaroroska

pedepara.

Tema 1.3. Opranuzannon-
Hasl KyJbTypa U €€ MEeCTO B
CUCTEME yIPaBIJIEHUS CO-
BPEMEHHBIM NPEANPUSTU-
eM.

Pabora ¢ yuebHoit mureparypoit. [lox-
rOoTOBKa pedepara.

Pab6ota ¢ yueOHoii 1uTe-
patypoii. [Toaroroska

pedepara.

Tema 1.4. Bakueiimiue
AJIEMEHTBI OpPraHU3aI[MOH-
HOM KYJIBTYPbI U MEXaHU3M
UX B3aUMOJICUCTBHUS.

PaGoTa ¢ yuebHoii muteparypoi. [Toz-
TOTOBKa pedepara.

Onpoc, orieHKa BBICTYTI-
JIeHUH, 3ammuTa pedepa-
Ta, MPOBEPKa MPOBEACH-
HOT'O aHaJIu3a

Tema 1.5. TexHomorus
yIpaBJieHUs] OpraHu3alu-
OHHOM KYJIbTYypOil.

PaGora ¢ yuebHoit nureparypoi. [loa-
TOTOBKa pedepara.

Omnpoc, oleHKa BBICTYII-
JIeHUH, 3ammuTa pedepa-
Ta, MPOBEPKa MTPOBEICH-
HOT'O aHAJIN3a
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Tema 1.6. YpoBHH 1 PyHK-
AU OpraHU3alMOHHON
KYJIbTYpPbl KOMITAHUU

PaGoTa ¢ yue6Hoii muTeparypoii. [Tox-
TOTOBKa pedepara.

Ornpoc, o1ieHKa BBICTYTI-
JIeHUH, 3ammuTa pedepa-
Ta, MPOBEPKa MPOBEACH-
HOT'O aHaJIu3a

Tema 2.1. Ilenn u ieHHOCTH
OpraHU3alMOHHOU KYJIbTY-
pbl. KopriopaTuBHbIii KO-
JIEKC KOMIIaHUHN

PaGoTa ¢ yue6Holi muTeparypoi. [Tox-
TOTOBKa pedepara.

Onpoc, orieHKa BBICTYTI-
JIeHUH, 3ammuTa pedepa-
Ta, MPOBEPKa MPOBEACH-
HOT'O aHaJIu3a

Tema 2.2. ®akTopsbl, BIMS-
IOIIME HA OPTraHNU3aLOHHYIO
KyJIbTYpY KOMIIaHUU

PaGora ¢ yuebHoit nureparypoit. [loa-
roTOBKa pedepara.

Ompoc, o1ieHKa BBICTYTI-
JIeHnH, 3amuTa pedepa-
Ta, MPOBEPKa MPOBE/ICH-
HOTO aHaJIN3a

Tema 2.3. Tunsl opranusa-
LIUOHHBIX KyJIbTYp

PaGora ¢ yuebHoit nureparypoit. [loa-
roTOBKa pedepara.

Ompoc, orieHKa BBICTYTI-
JIeHnH, 3amuTa pedepa-
Ta, MPOBEPKa MPOBE/ICH-
HOT'O aHaJIn3a

Tema 2.4. MeToas! ynpas-
neHust, GOpMHUPYIOIIHE
KYJIBTYPY OpTraHU3aIliH

PaGora ¢ yuebHoit mureparypoit. [lox-
rOoTOBKa pedepara.

Omnpoc, onieHKa BbICTYII-
JIeHWH, 3amuTa pedepa-
Ta, MPOBEPKa MPOBE/ICH-
HOTO aHAJIN3a

Tema 2.5. MoTHUBallMOHHBII
MEXaHU3M Pa3BUTHUS U
YKPEIUJIEHUS KYJIbTYpPbl
KOMITaHUH.

Pabora ¢ yuebHo# mureparypoi. [lox-
rOoTOBKa pedepara.

Omnpoc, onieHKa BbICTYII-
JIeHWH, 3amuTa pedepa-
Ta, MPOBEPKa MPOBE/ICH-
HOTO aHAJIN3a

Tema 2.6. ®opMupoBanue
KOPITOPATHBHBIX IICHHOCTEH
1 UMHUJ’Ka KOMITaHUA

Pabota c yue6Hoit muteparypoii. [Tox-
rOTOBKa pedepara.

Omnpoc, orieHKa BbICTYII-
JeHui, 3amuTa pedepa-
Ta, MPOBEPKa MPOBE/ICH-
HOTO aHaJIN3a

Llenbto MOATOTOBKH pedepaTa sIBIIsETCs IPUOOPETeHNE HaBBIKOB TBOPUECKOTO 0000IECHHS

U aHaIM3a UMEIOIICHCS JTUTEPaTyphl M0 paccMaTPUBAEMBIM BOIIPOCAM, YTO OOBIYHO SIBISIETCS
HEPBBIM ITAIIOM CaMOCTOATENbHOM padoThl. [lo KaxnoMy MOAyIO MperycMOTPEHBI HAallMCaHHUE
U 3ammTa ogHoro pedepara. Beero mo mucHMInimHe CTyAEHT MOXKET MPEJCTaBUTh IIECTh pede-
paroB. Temy pedepara CTyJeHT BHIOMpPAET CAMOCTOSTEIBHO U3 MpeAsIoKeHHON TeMaThku. [Ipu
HanucaHuM pedepara HaJO0 COCTABUTh KPaTKUM IUIaH, C YKAa3aHHEM OCHOBHBIX BOIIPOCOB W3-
OpaHHOU TEMBI.

Pedepar nomkeH BkIOYaTh BBEJEHUE, HECKOJIBKO BOIPOCOB, MOCBSILIEHHBIX PACCMOTpE-
HUIO TEMbI, 3aKJIIOUEHHE U CIUCOK HCIOJIb30BAaHHOM IuTepaTypbl. B BBOIHON yacTu pedepara
ClIelyeT yKa3aTb OCHOBAHMS, NOCIY>KUBLINE MPUYMHON BbIOOpa JaHHOM TEMbI, OTMETUTh aKTY-
JIBHOCTh PacCMaTpUBAEMbIX B pedepaTe BOIPOCcOB. B 0CHOBHOM pa3jiene m3nararoTcst Hanbosee
CYILIECTBEHHBIE CBEJCHUS MO TEME, NMPOU3BOJIUTCS MX aHAIM3, OTMEYAIOTCSI OTAEIbHBIE HEI0-
CTaTKU WJIM HEPELICHHBIE ellle BOIPOCHI, BHOCATCS U OOOCHOBBIBAIOTCS MPEJIOKEHHSI IO TOBBI-
IICHUIO KadecTBa MOTPEOUTETHCKUX TOBAPOB, PACHIMPEHHIO aCCOPTHMEHTA, COBEPIICHCTBOBA-
HUIO KOHTPOJIS 32 KaYecTBOM U T.A. B 3axmoueHun pedepara Ha OCHOBAaHUM W3yUEHUs JIUTEpaA-
TYpHBIX HCTOYHHKOB JOJDKHBI OBITh C(HOPMYITHUPOBAHBI KpPAaTKUE BBIBOABI W TPEIIIONKE-
Hus. Criucok  nuTepaTtypbl odopmisieTcss B cooTBeTcTBUM ¢ TpeOoBanusmu ['OCT 7.1-
84 «bubnmuorpadudeckoe onucaHue JOKyMeHTa». [lepedeHp auTepaTypsl CocTaBiseTcs B anda-
BUTHOM TOpsiike (aMUIMii MEepBBIX aBTOPOB, CO CKBO3HOW HyMeparueil. [IpumepHbiii 00beM
pedepara 15-20 crpanwuir.

[TpenycmoTpeHo npoBeeHNe MHAUBU Yy albHONU paboThl (KOHCYIbTALUIT) CO CTYyI€HTAMHU B
X0/JIe U3yUEHUsl MaTepraia JaHHOW JUCIUILINHBL.
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TemaTuka pedepaton

1. Ilpouecc popmMupoBaHUs OPTaHU3ALMOHHON KYJIBTYPBHI.

2. Tunonorus opraHU3alMOHHBIX KyJIbTYD.

. llens 1 3a1a4n OpraHu3alluOHHOMN KYyJIBTYPBI.

. DopMHUPOBAHNE POCCUNCKON OPraHU3alMOHHON KYJIBTYPBI.

. MeTo1bl pyKOBOJCTBA MEPCOHAIIOM KaK BaKHbIN IMPUHLUII OPraHU3aLlMOHHON
KyJbTYpPbl IPEIIPUATHS.

6. Posib pykoBOAMTENS NPEANPUATHS B CO3AAHUNA OPraHU3al{MOHHOMN KYJIBTYPBI.

7. TexHonorus pa3paboTKH Kojekca Gupmsl.

8. MI3MeHeHus opraHu3allMOHHON KyJIbTypbl Kak 0ObEKTUBHBIN MpOLIECC.

9

1

W B~ W

. XapakTep MEXIMYHOCTHBIX OTHOIICHUH U YCIIEITHOCTh OOIICHUSI.
0. ITnanupoBaHue Kapbepbl Kak popma MPOU3BOICTBEHHOHN aanTalluy pyKOBOAUTEIEH.
11. YopaBnenueckas kapbepa B Poccun.
12. O630p Hanbosee pacpoOCTPaHEHHBIX TUIIOJOTHI KOPIIOPATUBHBIX KYJbTYP.
13. [onsTue 3pPeKTUBHOCTH ACATEIBHOCTH OPTaHU3AIMH; YKOHOMHYECKAs
3¢ (HEeKTUBHOCTB.
14. Tonstue 3pPeKTUBHOCTH ACATEITBHOCTHA OPTaHU3AINH; ICUXOJIOTHIECKast
3¢ (HEeKTUBHOCTB.
15. PazpaboTka TUIONIOrMHM KOpHIOpaTUBHBIX KyJIbTyp Kamepona-Kyuna.
Konuenuus opranuzanuonHoi 3¢ dexruBaoctu Jlenucona-des.
16. Konnenmuy opraHu3aiioHHOTO 00TaTCTBa U 3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH.
17. DBoironys TepMUHA KOPIIOPATUBHAS KYJIbTYpa.
18. ConnanbHO-NICUXOIOTHYECKHUM KIIMMAT OpraHU3aliH.
19. CpaBHUTEIBHBIIN aHANINU3 KOPIOPATUBHOM KYJIBTYPHI U COLIUAIBHO-
TICUXOJIOTHYECKOTO KIIMMaTa OpraHu3aIiH.
20. Mogenb Kpocc-KyJIbTYPHOTO aHAIN3a KOPIOPAaTUBHBIX KyJIbTyp I'. XodmTene.

7. @®oHJA OLECHOYHBIX CPEACTB VI NMPOBEACHHS TEKYLIero KOHTPOJIsI yCIeBaeMOCTH, IPO-
MEKYTOYHOM aTTeCTAlMH 110 MTOraM OCBOCHMS JMCUHUIIUHBI.

7.1. IlepeyeHb KOMIETEHUMH C yKa3aHMeM 3TANoOB MX (OpMHPOBaAHHUA B Mpolecce
O0CBOCHHS 00pa30BaTe/IbHON NPOrpaMMBblI.

Kon Kox u naume- | [lnanupyemble pe3yabTaThl 00yUeHUs [Ipouenypa
KOMIETEHIIMA | HOBAaHHE HH- OCBOEHUS
n3 ®I'OC BO | nukaropa no-

CTHIKEHUS

KOMIIETEHIIN I

(B cootBet-
cteun ¢ [IO-
OIl npu Hanu-
YUH)

3HaeT: NOHATUS «KYJIBTYpay, «OpraHuza-
OIIK-4 LU, «OPTaHU3AIMOHHAS KYJIbTYpPa», «MUPO-| YV cTHEIH
BO33PEHUEY, KOPraHU3AIMOHHBIE IIEHHOCTH,
«HOPMBI IIOBEIEHUA», «CTUIb IIOBEACHUY,
«IICUXOJOTUYECKHUN KIIMMAT», «IIOBEICHYE-
CKHI MApKETHHT», «CyOKyIbTypay, «IomMu- | PaTOB, TECTH-
HUpPYIOMas KyJIbTypa», «OpraHu3aloOHHbIe | POBAHUC
CUMBOJIBDY, «MU(]BI U TPAAULIMK OpraHU3a-
U»; GaKTOPbI, BIUSIOMINE Ha (POPMUPOBa-
HUE U U3MEHEHUE OPraHU3allMOHHOMN KYJIbTY-

OTpoC, HarM-
canue pede-
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PBI; OCHOBBI, CYIITHOCTb M METOJIbI YIIpaBJe-
HUS OPTraHNU3allMOHHON KYJIBTYpPOH.

YMmeer: 1narHoCTUPOBATh TUIT OpPraHU3alH-
OHHOMW KYJIBTYPBI; IPUMEHATH Pa3JINYHbIC
METO/BI U3YUYEHUSI OPraHU3alMOHHON KYJIb-

TYpBL.
Baageer: 1MarHOCTUKOM M aHAIM30M THUIIA

OpraHU3aLMOHHON KYJIBTYPBI.

IIK-8

3HaeT: COBpEMEHHOE COCTOSIHUE U TEH/ICH-
IIUU Pa3BUTHsI OPraHU3aLMOHHON KYJIbTYD;
OCHOBHbBIE TUITOJIOTUH OPTaHU3AIIMOHHBIX
KyJbTYp; OpraHu3auuii GyHKIUN U TUIIBI pa3-
JMYHBIX OPTaHU3aLMOHHBIX KyJIbTYp, (akTo-
PpBl, BIUsIONIMe Ha (OPMUPOBAHHUE U U3MEHE-
HUE OPTraHU3alMOHHON KyJIbTYpPbl; 0COOCHHO-
CTH pa3JIUYHbIX OPraHU3aUOHHBIX KYJIbTY-
pax B COOTBETCTBUU C MOBEJCHYECKUM Map-
KETHHTOM OpraHHU3aliy KakK MepcoHana, Tak u
KJIMEHTOB; METO/IbI U3yueHUs U PopMHUpOBa-

HUSI OPraHU3alMOHHOM KYJIBTYPBHI.

YMeeT: 1MarHoCTUPOBATH THUIT OpraHU3alU-
OHHOM KYJIbTYpbI; IHarHOCTUPOBAThH MpobIIe-
MBI [ICUXOJIOTHYECKOT0 KJIMMaTa B OpraHu3a-
[IUH; TIPUMEHSATh Pa3JInYHbIE METO/IbI U3y4de-
HUS OPTaHU3allMOHHOM KYJIbTYpPBI; pa3pada-
THIBaTh YIPABICHYECKUE PEIICHHUS], CBA3aH-
HbIE€ C U3MEHEHUSIMU OPTaHU3alIMOHHON KYyJb-
TYPbI U MICUXOJIOTMYECKOT0 KJIuMaTa OpraHu-
3alllu.

Buiajeer: MeToaMu U3ydeHUsl OpraHu3aliy-

OHHOM KYJIBTYPBL.

YcTHBIN
OTpoc, Hamu-
canue pede-
paToB, TECTHU-
poBaHme

IIK-16

3HaeT: BO3MOXKHOCTH (OPMHUPOBAHUSA, MOJ-
Jep>KaHUS ¥ U3MEHEHMsI OpraHU3allMOHHOMN
KyJbTYpbl, METO/bI TO3HAHUSI COTPYIHHUKA-
MU OpPraHU3alMOHHON KYJIBTYPbI, TPOOIEMbI
U 0COOCHHOCTH HAIlMOHAJIBHOI'O MEHTAaJIHTe-
Ta B OPraHM3allMOHHOM KYJbType, METOMAbI
YIIPaBIICHUS] OPTaHU3AIMOHHOMN KYJIbTYPOM.
YMeeT: aHanU3UPOBATh BIUSHUE OpraHU3a-
IIMOHHON KYJBTYpPhl OpraHu3aluu Ha 3¢-
(EeKTUBHOCTb, ONPENETATh CTPATETHH Pa3BU-
THS, pa3IndaTh OCOOECHHOCTH M (PaKTOpHI,
BJIMSIIOIINE Ha HEe.

Buiajgeer: HaBbIKaMu aHalIM3a OpraHU3alld-
OHHOM KYyJbTYpBl, OIICHKH IapamMeTpoB
KyJbTYpbl, YIpaBIEHUS MOBEACHUEM HHIU-
BUJIA U TPYIIIBI B COOTBETCTBUH C OpraHU3a-
[IUOHHOW  KYJBTYpPOWU, COOTBETCTBYIOIICH
KpuTepusiM 3(PGHEKTUBHOCTH JEATEIHLHOCTH,
MeToaMu (OPMUPOBAHUS, MOAJEPKAHUS U
U3MEHEHHs, a TaKKe HCCIIeI0BaHUSl OpPTraHu-
3allMOHHOW KYJBTYpbI, HaBBIKAaMU 0000I1IIe-
HUSl U HUCIIOJIb30BAHMSI TIEPEIOBOTO OIbITAa B
YIIPaBJICHUH OPraHU3aIMOHHON KYJIBTYPOH.

YcTHbIM
OTpoC, Harmu-
caHue pede-
paToB, TeCTH-
poBaHuUe

7.2. TunoBble KOHTPOJIbHbIE 3a1aHUA
Texyuuii KOHTPOJIb yCIeBaeMOCTH B (OopMe OmpocoB, pedeparoB, AUCKYCCHUH, TECTOB,
pelIeHus 3a/1a4 U MPOMEXYTOUHbIN KOHTPOJIb B GopMe 3ayeTa.
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Ooépa3zubl 3a0anuil

3aoanue 1. Vicnonb3yst U3BECTHbIE METO/Ibl IMArHOCTUKH OPraHU3allMOHHON KYyJBTYpHI, ONpeie-

JUTEe OCHOBHBIE OCOOCHHOCTH OPTKYJBTYPHl KOHKPETHOTO TpEANpHATHs. Bbimenure oc-
HOBHBIE ITPOOJIEMBI OPTKYJIBTYPhl U BO3MOXKHbIE HAIIPABJICHUS UX PELICHUH.

«JlokymeHT»

Pabouwmii 1eHp Ha OJHOM M3 METEPOYPrCKUX MPOMBIIUICHHBIX MPEIIPUATHIA IS OOJIBIINHCTBA

COTPYIHUKOB HaYMHAETCS C HENIPEMEHHOTO YyaenuTus. Yaenurue miaBHO NEpeTeKaeT B I1e-
pexyp. OOen HauMHAETCA PAHO — MPAKTUYECKU Cpa3y ke 3a nepekypom. CrenuanaucTsl
IUIAHOBOT'O OT/ZENa, OyXranTepuu, Aaxe MoJjiojbsle 92 MapKETHHIOBbIE AHATUTUKU HaYMHA-
10T OeraTh C MMPOXKKAMH Ha Tapesloukax u3 KabmHera B kabuHet. He 3aBox, a kiry0 mo uH-
TepecaM. s HUX OCHOBHas Lieib NpeObIBaHMs Ha pabore — oOmenue. Ecau y koro-
HUOY/b U3 COTPYIHUKOB CIIy4aeTcsl JEHb POXKJIEHHs, TO paboTa OTJeNIa OCTAHABIMBAETCS.
TyT yxe He 10 oOIIEHUs C KIMEHTaMHM, C 3 4acoB JHS BCE 3aHUMAIOTCS HUCKIIOYUTEIBHO
Hape3KOH callaTOB U MO3/IpaBICHUSIMI IMEHUHHHKA. BhIpanyBanne KakTycoB — X000H py-
KOBOJUTENS OTAena TpyJa U 3apa0OTHOM IulaTel. B 3TOM oThene KakTychl CTOST Ha BCEX
cronax. Co3maercs BIEYATIEHUE, YTO BCE COTPYIHHMKH OTJEINA MOCBSILAIOT ceOsl MOIHO-
CTBIO IIBETOBOJCTBY. B 0Tzene KaapoB LIBETOB MEHBIIIE, ATO CBA3aHO C TEM, UYTO BCE IPO-
CTPAHCTBO 3/1€Ch 3aHMMAIOT CTEJUIAKHM KApTOTEKH. KoMIbIOTEpHI 3/1€Ch HE NPUKUINCH,
OHHU CTOAT B YTy, aKKypaTHO HAaKpbITble OT MbulK cayderkamu. Bee 3To mpoucxoaut Ha
HIDKHHMX 3TaXkax, TJIe pa3MeIleHbl pa3InyHble OTAEIbl U O0po 3aBojOynpaBieHus. B ka-
OMHeTax cTapble, MECTaMH OTBaJIMBAIOIIMECs 000U, B KOPUAOPAX TEMHO U MBIILHO, HA CTe-
HaX BHCAT JOCKU moguTHH(OopMarmu ¢ HoBocTssMU 80-X rofoB. MecTopacmnoioKeHne Tya-
JIETOB MO’KHO C TOUYHOCTBIO OIIPENEIUTh — I10 3anaxy XJIOpPKU. Y HAa4aJbHUKOB IIPOU3BOJ-
CTBEHHBIX II€XOB CBOM 0COOBII MUKpPOKJIMMAT: B KAOMHETaX y HUX JI0 CHX IOP BHUCAT MOPT-
petsl JlenuHna u OpKOHMKH/I3€, HA COBELIAHUAX JBIMHO M HE 00XOIUTCs 0€3 KpEernKoro
CJIOBLA. 31€Ch MBICIAT UCKIIIOUUTEIBHO B KATErOPUSAX TOHH M €UHMI] BBIITYCKA€MOH MpO-
IOyKIUH, UCKPEHHE I10J1aras, 4To BCE OCTAJIBHBIE MOAPA3JECICHNAs KOMIIAHUU CYHIECTBYIOT,
4TOOBI 3arpy’kaTh MX MPOU3BOJICTBEHHbIE MOUIHOCTH. Ha BEpXHHUX 3Ta)kaX 3aBOJOYIPaB-
JICHUS HaXOAMTCSA JUpPEKIMs. TaM cBeTible KOPUIOPBI, KOBPOBBIE JOPOKKH, EBPOPEMOHT.
B nmpuemMHBIX cuIAT 00ydeHHbIC Ha 3alajJHbIi MaHep cekperapu. B kabuHere Kommepue-
CKOT'0 IUPEKTOpa (pIIakku, «IeprneTyyMm- MoOmie» U Apyrue arpuOyThl, MOAYEPKUBAIOLIUE
cTatyc Biajenblia kabuHera. Kommepueckuii IUpPEKTOp TOBOPUT OO YIPABJICHUU IO Iie-
J5IM, O BCEOOIEM KaueCTBE U O 3aIlyCKe MIPOEKTa 110 BHEIPEHNIO aBTOMAaTU3UPOBAHHOM CH-
CTEMBI yIIpaBiieHHs. Bce 3To BpIIaeT B HEM BbIycKHMKA nporpammsl MBA. 1o ero mue-
HUIO, KOMIIaHWs NIEPEKUIIa KPU3UC U Hadasa pa3BuBaThCs! TOJIBKO IpH NMOJBEACHUH OYe-
PEAHBIX T'OJOBBIX UTOTOB BBIICHWIJIOCH, YTO KOMIIAHMS HE IPUHECHA BIaAeiablaM HU KO-
NEeHKU NpUOBLUIN, IO BCEM HANpaBJICHUSAM JIEATEIbHOCTH — OAHU YOBITKH, a PBIHOK, KOTO-
PBIN BCerzia MpUHAIekKal 3TOM KOMIIAHUH, 3aHAT IPYTUMU IPOU3BOAUTEISIMHU.

Oopazey mecmogozo 3a0anusn no 1 mooynio

1. YpoBHH KyJbTYpYy B OH3Hece:

1)1
2) 2
3)3
4) 4

2. Yto siBJIsIeTCA HUKHUM YPOBHEM KYJbTYPbI B OM3Hece:
1) opranu3aiionHas KyJabTypa
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2) ynpaBieHuYecKasl KyJbTypa

3) KOHTPKYJIbTypa

4) HallMOHAJIbHAS KYJIbTYypa

3. O0beKTOM OPraHM3alMOHHON KYJIbTYpPHI SIBJISAETCH:

1) mpouecc popMHUPOBaHUS OCHOBHBIX IIEHHOCTEH OpraHU3aluu

2) hhopMupoBaHKE B3aMMOOTHOIIEHUH U B3aMMOCBSI3€i MKy JIOAbMH U MOAPA3ICICHUIMU

3) mobast conranbHO- SKOHOMHUECKAs! CHCTEMA, TIOIAI0IAsICS YIPABICHUIO

4) neficTByIOIIAsl B OpraHU3aI[MN CUCTEMa KOMMYHHUKAIINH

4. MeTonamu, HCNOJIb3yeMbIMH NIPH (JOPMUPOBAHUM U PA3BUTHH OPraHU3ALMOHHON KYJIb-
TYpbl, ABJIAIOTCH:

1) smOupuyeckuit MeTox

2) METOJIbl CUCTEMHOTO aHaJIN3a

3) MeTo MoJeTpOBaHMs KOH(IUKTA

4) MeTo1 MaTEMaTHYECKOT0 MOJICTTUPOBAHUS

5. boJsiee éMKuUM sIBJIsIETCS] IOHATHE:

1) opranuzaiioHHas KyJibTypa

2) KoprnopaTuBHasl KyJbTypa

3) OHU OTMHAKOBHI

4) 9T0 pa3HbIC MOHATHSI, UX HEJb3S CPABHUBATH

6. UTo He siBJIsieTCS OCHOBHBIM MPUHIIMIIOM OPraHU3ANMOHHOM KYJIbTYPHI:

1) BceoOLIHOCTH

2) 000CHOBaHHOCTD

3) anpuOpHOCTH

4) cyObeKTUBHOCTh

7. Ilo cTuii0 ynpaBJ/jieHUs OPraHU3alMOHHbIE KYJIbTYPhI MOAPA3/1eJAI0TCH HAa:

1) 6GropoKpaTHUECKYIO U AEMOKPATHIECKYIO

2) aBTOpPUTAPHYIO U JTHOEPATBbHYIO

3) mubepanbHyI0 U OIOPOKPATHUECKYTO

4) 1eMOKpaTUYECKYI0 U aBTOPUTAPHYIO

8. B 0opoxpaTnyeckoil OPraHM3anMOHHON KYJbType OCHOBHBIM MOTHBOM /JeSITeJIbHOCTH
padoTHHUKA SIBJISIETCS:

1) SKOHOMUYECKHIT HHTEpEC

2) BBI3OB, BIIEKYIIIUNA CaMOpeaIn3aluio

3) oO1re KOMaH IHbIE TIeJTH

4) coruanabHbIe OTHOIICHUS

9. O0beanHeHus JI0/Ael, c000Ia peaJn3yIONIUX HHTEepechl, IPOrpaMMbl, HeJIH, CONHAJIb-
HO-KYJIbTYpPHbl€ YCTAHOBKH, NPOTHBOCTOsIINE (PYyHIaAMEHTAIbHBIM NPUHIMIAM,
LHEeHHOCTSM H NMPaBUJIaM 0011ecTBa ITO:

1) HeopmanbHbIe OpraHu3aluu

2) KOHTPKYJIBTYpHBIE OpraHU3aIu1

3) dbopManbHBIE OpraHU3AIIH

4) accolMaTUBHbBIE OPraHU3ALNUN

10. HaGop Hau6oJiee BasKHBIX MOJI0KEHUI, MPUMeHsIEMbIX YIeHAMHU OPraHU3alMU U TMOJIY-
YalIMX BbIpaKeHUEe B 3asBJIsieMbIX OpraHu3anueil HeHHOCTSIX U HOPMAaX, KOTOpbIe
CJIY’KaT OPUEHTHPAMU MOBEACHUSA U JeHCTBUIl MEePCcoOHaIa

1) xopriopaTuBHas KyJbTypa;

2) couuaiibHas KyJbTypa

3) oOmiecTBeHHAs KyJIbTypa

4) HapoJHas KyJIbTypa

11. KopnopaTtuBHasi KyJbTypa — 3TO:

1) KynbTypa opranu3anuy;

2) upmeHHas KyIbTYypa;
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3) KyapTypa NpeANpUHUMATENIbCTBA;

4) kynbpTypa 00I1IecTBEeHHAs

12. KoMnoHeHTaAMH KOPIOPATUBHOM KYJbTYPbI ABJSIIOTCH:

1) npunsATas cuctema JIUAepCTBa;

2) CTHIIM pa3penieHus] KOH(IIUKTOB;

3) mpuHATas CUMBOJIMKA: TIO3YHTH, OPraHU3allMOHHbBIE Taly, pUTYaJIbL;

4) HeT NpaBUIBHOTO OTBETA

13. Ilpu3biB WK oOpaleHne B JAKOHHUYHOH dopMe, BhIpakawiee PyKOBOASIIYI0 HIEIO,
TpeOoBaHMe:

1) no3yHr;

2)opranu3aiuoHHoeTaly;

3) putyan

14. XapakTepucTHKH OPraHU3alMOHHON KYJbTYPbI:

1 )HOpMBI TOBEICHUS;

2)KyabTypa OOILEHus;

3)1enoBOi STHKET;

4)TpyioBasi 3THKA;

5)aBTOMaTH3aIys OyXralTepcKoro yyera

15. Crioco0 B3auMoelCTBHSI B pAMKAaX KOJUIEKTHBHOIO pPelIeHHs 32124 WM PodJiem:

1) ocozHaHne paOOTHUKOM CBOETO MECTa B KOMIIAaHUM (TPYyIIIIE);

2) TUTI COBMECTHOM JCSATEIHHOCTH;

3) HOpMBI TIOBEICHHS;

4) TUI ynpaBJICHUS

16.YacTp KyJAbTyphI OBeIeHNS, KOTOPas BbIpakaeTcsi IIaBHBIM 00pa3oM B pe4H, BO B3a-
HMHOM O0MeHe penJiMKaMu H Oeceze:

1)kynbpTypa oOIIeHus;

2) TN COBMECTHOM J€SATEILHOCTH;

3)HOPMBI MTOBEICHNUS,

4)Tun ynpasiaeHUs

17. BuyTpeHHUe KOMMYHHMKAIIUM OHON OpPraHu3annu, pyHKIMOHUPYIOIIUE HA PA3JIHYHbIX
TEPPUTOPHUATBHBIX 00bEKTAX JTAaHHON OPraHu3alnu:

1 )xopriopatuBHas HH()OPMAITMOHHAS CUCTEMA;

2) IeI0BOM ATHKET;

3)TpaauIi KOMIIAHUY;

4)0c00eHHOCTH TPAKTOBKH IMOJTHOMOYUN U OTBETCTBEHHOCTHU

18. YcranoB/ieHHbIH NOPSAOK NMOBeAeHNUA B cepe OM3Heca U 1eJI0BbIX KOHTAKTOB:

1) xopnopaTtrBHas HHPOPMALIMOHHAS CUCTEMA,

2) IeI0BOM ATUKET;

3)Tpaauiy KOMIIAHUU;

4)0co0eHHOCTH TPAKTOBKH IMOJTHOMOYUN U OTBETCTBEHHOCTHU

19. OOpa3ubl NOpsAAKA, OTHOLIEHWH, TOBeJeHHs, AeATEJbHOCTH, NPUHAMJEKAIINE K
HACJIeUI0 KOMIIAHUH U OXpaHsieMble 0011eCTBEHHbIM MHEHHEM:

1) xopnopaTtrBHasi HHPOPMALIMOHHAS CUCTEMA;

2) IeI0BOM ATUKET;

3) TpaaMLIMK KOMIIAHUU;

4)0co0eHHOCTH TPAKTOBKH IMOJTHOMOYUN U OTBETCTBEHHOCTHU

20. OcHOBHBIE COCTABJISIOLIUE TPYAOBOM ITUKM:

1) neHHocTw,

2) mpaBa 1 00I3aHHOCTH;

3) mpaBua;

4) B3aMMOOTHOILICHHUS

5) HeT MPaBUIILHOTO OTBETA
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21. OmobJsieMa U HBeTOBasi raMMa KOPNOPATUBHOM KYJbTYpPbI:

1) cumBoOIHKa;

2) TUTI COBMECTHOM JCSATEIHHOCTH;

3)HOPMBI TOBEICHUS;

4)Tun ynpapiaeHUs

22. HaGop opreHTHPOB, YTO TAKOEXOPOLIOH YTO TAKOEIJI0X0:

1) B3aMMOOTHOIIEHHUS],

2) IGCHHOCTH;

3) HOpMBI;

4) KOMMYHUKAIIMOHHAsI CUCTEMA U A3bIK OOIIEHUS

23. CoBOKYNHOCTBH 3JIEMEHTOB OPraHM3ANMOHHON KYJAbTYPbI 110 BBINOJHEHHIO PadoOThI,
HH(OPMHPOBAHNIO PA0OOTHUKOB; MOAX0/10B K 00bSICHEHHIO IPUYHH U JIP.:

1) Bepa BO 4TO-TO ¥ OTHOILIEHUE WJIN PACIIOIOKEHHUE K YEMY-TO;

2) mpoliecc pa3BUTHs pabOTHHUKA;

3) HOpMBI;

4) KOMMYHUKAIIMOHHAsI CUCTEMA U A3bIK OOIIEHUS

24. I'1aBHbIE HEHHOCTH OPraHU3alMHU, 00beINHEHHbIE B eIUHYI0 CHCTEMY:

1) Muccust opranuzanuu

2) ¢putocodus opraHu3aun

3) opranu3anMOHHbIE TPAIULHH

4) KopriopaTHBHasl KyJIbTypa

25. IlepBblii ypOBEeHb OPraHU3AIMOHHON KYJIbTYPbI 00pa3yer:

1) puryasnsl

2) dunocoduto

3) nu3zaiin

4) sMOeMBbI

Oopa3ybl mecmogvlx 3a0aHUil RO 2 MOOYI0

1. YpoBeHb Oprann3animoHHON KyJbTYPbI, KOTOPBIH 00pa3yeT crnoco0bl MOBeeHHs JI0Jei,
puTyaJbl, 3M0JIeMbI, IU3aiiH, YHU(OPMY, SA3bIK, JO3YHTH U MP.:

1) MOBEpXHOCTHBIN;

2) IpOMEXYTOUHBII;

3) TIyOMHHBIHA

2.YpoBeHb OPraHM3alMOHHOI KYJbTYPbl, KOTOPbI COCTaBJsieT YKOPEHUBIIHECS] IEHHO-
CTH M BePOBAHHUS:

1) noBEpXHOCTHBII;

2) MPOMEKYTOUHBIN;

3) riryOuHHBIN

3. Kak mo-apyromy Ha3piBaeTcsl TPeTHil YPOBEeHb OPraHU3ALMOHHON KYJIbTYPbI:

1) npoMexXyTOUHBIN

2) HU3IIHI

3) cpeAHHBIH

4) rmyOUHHBIN

4. TloBTopsromieecss MEPONPUITHE, IPOBOJAUMOE B OINPEAEIEHHOE BPEMS U MO CHELUAIBHOMY
MOBOJLY:

1) Tpaauius

2) o0psin

3) oObrvait

4) putyan
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5. COBOKYNHOCTH MeponpusITHii (00pPsII0B), OKA3LIBAIIIMNX MCHUX0J0TMYeCKOe BJIMAHUE HA
Pa0OTHHKOB C LeJIbI0 YKPeNJIeHUsI MPeJaHHOCTH eii

1) puryan;

2) Tpaaunuy;

3) cUMBOJIHKA;

4) no3yHru

6. LlennocTu, 00bIYaN, OOPSIBI, PUTYAJIbl, HOPMbI NOBEJAEHUS YIE€HOB OPraHU3AIUH, PU-
BHECEHHbIE M3 NMPOLJIOT0 B HacTosIIIIee:

1) puryan;

2) Tpaaunuy;

3) cUMBOJIHKA;

4) no3yHru

7. O0pa3 MbIILIEHHs] Pa0OTHUKOB, onpele/sieMblii TPaIUIUAMH, HEHHOCTSIMH, YPOBHEM
KYJbTYPbl, CO3HAHUEM YJICHOB OPraHU3aALMM:

1) puryan;

2) 103yHTH,

3) cCUMBOJIHKA;

4) MEHTAJIUTET

8. Uto He siBJsieTcH (PyHKI[HEH OPraHU3alHOHHOM KYJIbTYPbI:

1) oxpanHas QyHKIUs

2) oOpa3oBarenbHas GpyHKIHs

3) BociuTatenbHast PyHKINS

4) 3amemaronasi pyHKIHS

9. ®yHKUMS OPraHU3ANMOHHON KYJbTYPhI N0 CO3JaHNI0 6apbepa, OrpaKaaloero OpraHu-
3allHI0 OT HeKeaTeJbHbIX BHEIIHUX BO3ACHCTBHIA:

1) oxpanHnasi;

2) uHTETrpUpYyIOLIas;

3) perynupytomas;

4) aganTuBHAs

10. ®yHKIMSA OPraHU3aUMOHHON KYJIbTYPHI 10 (POPMHPOBAHMIO YYBCTBA NPHHALIEKHOCTH
K OpPraHu3anuu, rOp0CTH 32 Hee:

1) oxpannas;

2) UHTETPUPYIOIIAs;

3) perynupyrouias;

4) amanTuBHAs

11. ®yHKUMS OPraHU3aMOHHON KYJIbTYPHI IO MOIEPKAHUIO ITPaBUiIa U HOPMBI MOBEACHUS
pabOTHUKOB, UX B3aMOOTHOIIEHHI, KOHTAKTOB C BHEUIHUM MHUPOM, UTO SIBIsIeTCA ra-
paHTHEl ee cTaOMIILHOCTH, YMEHBIIIAaeT BO3MOXKHOCTh HEXKeIaTelbHbIX KOH(QIUKTOB!

1) oxpaHHas;

2) uHTErpUpyIoLIas;

3) perynupyroliasi;

4) ajantuBHas

12. ®yHKIUA OPraHU3ANMOHHON KYJIbTYPhI 0 00J1erYeHUuI0 MPUCIOCO0aeH s JIoAel APyr
K JPYIry U K OpPraHM3alii, peaju3yeTcsl yepe3 o01He HOPMbI MOBEAEHUS, PUTYAJIbI,
00psi/ibl, COBMECTHbIE MEPONIPUSITHUS:

1) oxpannas;

2) UHTETPUPYIOIIAs;

3) perynupyrouias;

4) amanTuBHas

13. ®yHKkuMs OPraHu3alHOHHON KYJbTYPbl, KOTOpPasi HANMPABJISET [esITeIbHOCTh OPraHM-
3alMU U ee YYaCTHUKOB:

1) opueHTHpYIOMIAS,

2) MOTHBAIIOHHAS;

3) bopMupOBaHUE UMUIKAOPTAaHU3AIUY;
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4) aganTuBHAs
14. @yHknMsA OPraHu3aluOHHON KYJIbTYPbl, KOTOPasi c031aeT He00X0AUMbIe CTUMYJIbI:
1) opuenTupytouas;
2) MOTUBAIMOHHAS;
3) bopmupoBaHUEe UMHUIKA OPTaHU3AIUH;
4) aganTuBHAs
15. Pe3yJibTaTOM HENPOU3BOJbLHOIO CHHTE3a JIIOABMH OTIeJIbHBIX 3J1€MEHTOB KYJbTYPbI
OpraHU3alMy B HeKOe HeyJJOBMMOe 11esioe, OKa3bIBalolllee OrPOMHOE BO3/1eliCTBHE KaK
HA IMOLHOHAJIbHOE, TAK M HA PAllHOHAJbHOE OTHOLLICHHE K HEl:
1) opueHTarus;
2) MOTHUBAILIHS;
3) popmupoBaHuE UMHUKA OPTaHU3ALHH;
4) amanranus
16. I'pynna jarozeii ¢ MOX0KUMH B3IJISIaMH HA MHP, KOTOpbIe, OTJIMYAKTCA OT MHPOBO3-
3peHus 00JIBIIMHCTBA:
1) cyOKymbTYpA;
2) TpaauIuy;
3) cMMBOJIHKA;
4) no3yHru
17. KopnopaTuBHasi KYJbTypa, XapaKTepH3yIOLIAsicsl JOSJIbHOCTHIO, NMPEeIaHHOCTHIO M
cpa00TaHHOCTBIO COTPYAHMKOB, KOMaH/IHOI pa0doToii:
1) GeficOonpHas KOMaH/a,
2) kiyOHasi;
3) akajieMuUecKas;
4) obopoHHas
18. KopnopaTuBHasi KyJbTypa, KOTOpPasi 4acTO MOABEPraercsi pecTpPyKTYpH3allMd M CO-
KpauaeT cBOii mepcoHaJ AJs aanTaluy K HOBbIM BHEIIHUM YCJIOBHUSAM:
1) GeficOonpHas KOMaH/a,
2) xiryOHas;
3) akageMuvecKas;
4) obopoHHas
19. KyabTypa oprasu3anum, ecJii OHa cnoco0cTByeT 3(p(peKTHBHOMY pelieHHI0 npodJieM u
POCTY NPOU3BOIAUTEIbHOCTH, CTUMYJIUPYET Pe3yJbTATUBHOCTD AeSITeILHOCTH Mpe/-
NPUATHS:
1) monoxurenbHa;
2) oTpULIaTENbHA;
3) no3uTHBHa;
4) HeraTuBHA
20. BuauMble OpraHu3allMOHHbIE CTPYKTYpPbl M Npouecchbl, KOTOpble MOXHO YBHIETb,
YCABIIATH, MOINYNATh:
1) apredaxTsr;
2) TpoBO3IJaNIaeMble IICHHOCTH;
3) 0a3oBbIC MpEICTABICHUS
21. Bpicka3bIBaHHUA U AefiCTBHS YI€HOB OPraHU3aluM, KOTOPbIe 0TPAKAIOT 001I1e IEHHO-
CTH U YOeXK/IeHHs:
1) apredaxTsr;
2) npoBo3IaniaeMble HEHHOCTH;
3) 6a30BbIC MpEICTABICHHUS
22. OcHoBa, onpe/e/isieT MOBeAeHUE J0Aeii B OpraHn3aluu, NPUHATHE TeX WU HHBIX pe-
LIeHWI:
1) apredaxTsr;
2) npoBO3IIIAIIAeMbIC LICHHOCTH;
3) 6a30BbIC IPEICTABICHHS
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23. KynbTypa, KOTOpasi mposBISEeTCS B OIaronpusi THOM MOPaTbHO-TICHXOJIOTHYECKOM KJTH-
MaTe, CIJIOYEHHOCTH JIFOAEH, I'PYIIOBBIX HOPMAaX U LIEHHOCTAX, HehOpMalIbHOM CTaTy-
T€ COTPYIHUKOB, UX TUYHONH aKTUBHOCTH, B3aUMOIIOHUMAHUHU, TAPMOHUHU OTHOIICHUH:

1) onekyHcKasi;

2)IpaKCHOJIOTUYECKas;

3)npeanpuHUMAaTETbCKAs

24. KyabTypa, KOTOpasi OCHOBBIBAeTCH Ha MOPsAKe, PAIIMOHAIbHOCTH, IIAHAX, THIATE/Ib-
HOM KOHTPOJIe, OlleHKe eSITeJIbHOCTH N0 pe3yJbTaTam:

1 )onexyHckasi;

2) IpakCUOJIOrHYecKasi;

3)npeanpuHUMAaTETbCKAs

25. KyabTypa, KOoTOpasi oAepKUBaeT JAeiiCTBUs, HANIPABJICHHbIe BOBHE OPraHM3alluu U
HA MepPCNeKTUBY, HOBATOPCTBO U TBOPYECKYI0 AKTHBHOCTH MEPCOHAJIA, TAPAHTHPYET
YAOBJIETBOPEeHHE NOTPeOHOCTel pA0OTHHKOB B PAa3BUTHM U COBEPIICHCTBOBAHUMN:

1 )onexyHckas;

2)paKkCcCUoIOTHIeCKast;

3) mpeAnpUHUMATEIIbCKAs

KoHTpoJibHbIe BOIPOCHI K 3a4eTy JJisl HTOTOBOI'0 KOHTPOJIA

. IloHsATHE OpPraHU3alMOHHON KYJIBTYPBI.

. KonnenTyanbHble MOIX0IbI K U3YYEHUIO OPTaHU3AIIMOHHOM KYJIbTYPBI.

. KoHuenuu oprann3aiioHHOMN KyJIbTYPBI.

. CTpyKTypa OpraHu3allMOHHON KYJIbTYPBHI.

. Tumbl OpraHu3alMOHHBIX KYJIbTYP, UX CPABHUTEJbHBIA aHATU3.

. CyOKyNbTypbl B OpPraHU3alluOHHON KyJIbTYype MPEeANPUSTHS.

. TeopeTrueckue MOI€N OPraHU3aLMOHHON KYJIbTYpPHI.

. @akTopsl, BIUAIOLME HA (POPMHUPOBaAHHE OPraHU3ALMOHHON KYJIbTYpHI.
3ajaun MeHeKMEHTa B 21 BeKe U OpraHu3allOHHAs KYJIbTypa.

. Opranuzanusi Kak 0ObEKT U CyOBEKT yIIpaBICHUSI.

. Opranu3zanyoHHas KyJbTypa B KOHIEIIUU KaIPOBOU MOJUTHUKU MPEAIPUITHS.
. DNEeMEeHTBI U XapaKTEePUCTUKU OPTraHU3AUOHHON KYJIbTYPHI.

. Muccuu 1 1eBU3bl KOMIIAHUU.

. KoMMyHHKaTHBHOE €JMHCTBO OpraHU3aI1H.

. Umumx opranmu3zaiuu u ero GopMupoBaHUeE.

. PermyTanus B KOMIaHuu: CyIHOCTh, POPMUPOBAHNUE, YIIPABICHHUE.

. CuMBOJIBI, 0OPsIABI, MU(DBI U JIETSH/IBI B KOMITAHUH.

. OCOOEHHOCTH OPTaHU3aAMOHHOMN KYJIBTYPhl POCCUHUCKUX TTPEATPUITHA.
. JIugepcTBO U AUAEPHI B CUCTEME OPTaHU3AIIMOHHON KYJIBTYPHI.

. [lonxonpl ¥ ypOBHU U3yUEHUSI OPraHU3AIIMOHHOM KYJIbTYPBI.

. OCHOBHBIE METO/Ibl U3YUYEHUSI OPTaHU3AIIMOHHON KYJIbTYPHI.

. TexHonorust pa3pabOTKy U BHEAPEHUSI OPTraHU3ALIMOHHOM KYJIbTYPBI.

. DBOJIOIMUS U TpaHCHOPMAITUs OPTaHU3AIMOHHON KYJIBTYPBIL.

. Henu u nenenonaraHue pa3iudHbIX TUIIOB OPTaHU3ALMOHHBIX KYJIBTYP.
. LleHHOCTH 1 HOPMBI KYJIBTYPbI KaK KpUTepUalibHasi OCHOBA MOBEJEHUS MIEPCOHAIA.
. KopriopaThBHBIN KOJIEKC KOMIIAHUH.

. Opranu3zanyoHHas KyJbTypa U YAOBIETBOPEHHOCTh TPYIOM.

. Onpenenenuie Tuna COTpyIHUKA, HI€aTBHOTO Ui KyJIbTYPhl KOMIAHHUH.
. [IpoGiemb! 1 cnoskHOCTH O0TOOpA TIEPCOHANA, COOTBETCTBYIOIIETO KYIbTYPE KOMITAHUH.
. MeTo bl HEIMPEKTUBHOTO COKPALIEHUS IIEPCOHAIA.

. MoTuBanus nepcoHana Kak 3J€MEHT KyJIbTypbl KOMIIAHUU.

. MeTo1bl MOTHBAIIMH PA3IUYHbBIX OPraHU3aUOHHBIX KYJIbTYD.
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33. HerpaaumuoHHBIC METO IbI MOTHUBAITUH.

34. IIpuobiieHne nepcoHana K OpraHu3allMOHHON KyJIbType KOMIIaHHH.

35. O0yueHne nepcoHana pa3InIHbIX OPraHU3AIMOHHBIX KYJIBTYP.

36. Opranu3zanoHHas KyJabTypa U CHCTeMa yIpaBieHUs 3HaHUSIMHU B KOMIIAHUU. MUHUCTEPCTBO
HaYKH U BbIciIero oopazoBanusi PO ®I'bOY

7.3. MeToanyeckue MaTepuasibl, onpeaesioniue Mpoueaypy OleHUBAHUS 3HAHMI, yme-
HHii, HABBIKOB U (WJIM) OMBITA JeSITeIbHOCTH, XapPaKTEePU3YIOIIHUX 3Tanbl ()OPMHUPOBAHUS
KOMIIETEeHIMIi.

OO0muii pe3ynbTaT BEIBOJUTCS KaK MHTErpajibHas OLIEHKA, CKIIABIBAIOIIASCS U3 TEKYIIETO
KoHTpoJis — 70% u mpoMexkyTouHOro KOHTPOJIst — 30%. KoHTposib OCBOCHMSI CTYyICHTOM THUCIIH-
IUTMHBI OCYIIECTBIIICTCS B PaMKaxX MOIYJIbHO-PEHTHHIOBONM CHCTEMBbI B 3a4€THBIX €IWHUIAX,
BKJTIOYAOIIUX TEKYIIYIO U IIPOMEKYTOUHYIO aTTECTAIIHH.

[To pe3ynpTaTam TEKYIIETO U MPOMEKYTOYHOTO KOHTPOJS COCTABIAETCSA aKaJAeMHUECKUN
PEUTHHT CTYICHTA 1O KKIOMY KPEIUTY W BBIBOJMUTCS CPEIHUI PEHTHHT IO BCEM TPEM Kpeu-
TaMm.

[To pesymbraTaM NPOMEKYTOYHOTO KOHTPOJS CTYICHTY 3aCUYHUTBHIBACTCS TPYHAOEMKOCTh
JTUCITUIUIMHBI B 3a4€THBIX €IUHUIIAX, BICTaBIsAETCS AU(dEepeHIINPOBAaHHAS OTMETKA B IPUHATON
cucreMe OayuIoB, XapaKTEepU3YIOas Ka4eCTBO OCBOCHUS CTY/IEHTOM 3HAaHWH, YMEHHUH M HABBI-
KOB [0 JaHHOW AMCLUILIHHE.

KoHTposp ycreBaeMocTH M KavyecTBa MOATOTOBKH CTYJIEHTOB MO TUCHHIUTHHE «OCHOBEBI
MEHEIKMEHTA» OCYIIECTBIISIETCS B XOJ€ TEKYIIEro KOHTPOJISI, MPOMEXKYTOYHOTO KOHTPOIS (MO-
IyJBHBIE aTTECTAIlMH) U HTOTOBOTO KOHTPOJIS IO JTUCIIUTUIHHE.

Texymuii KOHTPOIIb, TO €CTh PETYISPHOE OTCIECKUBAHUE YPOBHS YCBOCHHUS MaTepuaia Ha
JCKITUAX, TPAKTHYECKUX 3aHATHSX, WHIANBUAYAIBHBIC 3aJIaHUsl — MPEAHA3HAYCH JUIS TTPOBEPKU
OTJICIbHBIX 3HAHWN, HAaBHIKOB U YMEHUU CTYACHTOB, MOJYYCHHBIX MPU OOYUYEHUH MO yueOHOU
TUCITUIIMHE WU TpeOyeMbIX s oOydeHHs Mo y4eOHOW AucuuruiuHe. TeKymuid KOHTPOIb
npeIHa3HayeH JUIsl IPOBEPKH JOCTHKEHHS CTYJCHTOM OTAENbHBIX YYEOHBIX 1€IeH U BBINOIHE-
HUS 9aCTH YUeOHBIX 33/1a4 MPOTrpaMMbl y4eOHOU JUCIUILTAHBL.

[To pe3ynbraTtaM TeKymero KOHTpoIst popMHUpPYeTCsl TOMYCK CTYI€HTa K IK3aMEeHY .

Tekywuli KOHMPOIsIb 3HaHUU:

1. IlpucytcTBue u paboTa Ha JEKIMH (KOHCTIEKT) — 2 6as;

2. IlpucyrcTBHe Ha ceMuHape —1 Gai;

3. AKTHUBHOE y4acTHe Ha CEMUHAPCKUX 3aHATHAX — 15 Gar;

4. AKTHBHOE y4acTue B JeNOBBIX HUrpax — 20 Gamn

5. CamocTosrenbHas paboTa:

a) BBIITOJIHEHUE JOMAIIIHETro 3adaHus — 12 6ar,

6. YcrHeli (GpoHTambHEIN) onpoc — 10 6aios;

9. Joxmanpl — 10 6amios.

Hmoeo: Tekymuii KOHTPOJIb 3HaHUM — 70 OasIoB.

Koadduuuent Becomoctr 6amioB, HAOpaHHBIX 33 TEKYLIYI0 U KOHTPOJBHYIO pa-
6oty, cocraBnser 0,7/0,3. KoHTposib OCBOCHUSI YyUeOHOTO MaTepuajia Mo KaKIOMY KPEIUTy MO-
KET OCYIIECTBISTHCS B popme:

® KOHTPOJIBHOH paboThI;

® TECTUPOBAHMS.

Umoeo: npomesrcymounsiii konmpoas — 30 6annos.

OreHka caMOCTOATENBHOW pabOThI CTyeHTa (TIOATOTOBKA JTOKIJIAJa, BHITOJHEHHE WH/IU-
BUJyallbHBIX 3a/IaHUi, TOMAITHEN KOHTPOJIBHON pabOThI U Jp.) Takke ocyuiecTisiercs mo 100-
OayIbHOM HIKaJIE.

Jlnia onpeneneHus cpeqHero 0anma 3a TeKyIlyro paboTy cyMMUpPYIOTCs Oalibl, MOTy4YeH-
HBIE 32 AyJAUTOPHYIO U CAMOCTOSITETILHYIO Pa0OTy, TOJTYYECHHAs! CyMMa JIeNTUTCS Ha KOJMYECTBO
MOJTyYEHHBIX OILICHOK.
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Wroroserii 0amn 3a TeKyumii paboTy OIpenenseTcsl Kak MPOU3BEJICHNE CPEaHEro Oaia
3a TeKylIyto paboTy U K03 dUIIUEeHTa BECOMOCTH.

PesynbTatsl ycneBaemoctu oneHuBarotes mo 100-0amibHON cucTeMe, KOTOPhIE OTAEIOM
MOHUTOPHHIa KauecTBa 00pa3oBaHus nepeBojsaTcs B 50 6aios.

Ecmu crynent nporyctin 3aHsTHe 0€3 YBaXHUTEIBHOW MPUYHHBL, TO 3TO 3aHSATHE OLICHH-
BaeTcs B () 6asIOB M yUHUTBIBAETCS MPH MOJICUETE CPEIHEro Oaia 3a TeKyIyro paboTy.

Ecnmu cTyneHT npormycTui 3aHATHE IO YBXXUTEIHHON MPUYNHE, TIOATBEPKIACHHON JTOKY-
MEHTaJbHO, TO MPENOAABATEIb MOXKET MPUHATH Y HETO OTPaOOTKY U MOCTABUTH OINPENEIEHHOE
KOJINYECTBO 0ayuIoB 3a 3aHATHE. ECiu mpermomaBaTens Mo TeM MM WHBIM IPUYMHAM HE TIPUHH-
MaeT oTpaboTKY, TO 3TO 3aHATHE MPH JeIEHUH CYyMMapHOTo Oajia He YUUThIBACTCS.

KontponsHast paboTa 3a Momynb Takke oueHuBaercs mo 100-0amnpHOM mkane. Mroro-
BBl 0ayul 32 KOHTPOJIBHYIO paboTy ompenenseTcs: Kak Mpou3Be/ieHHe 0alljloB 32 KOHTPOJIbHYIO
paboTy 1 Ko3pUITUEHTA BECOMOCTH.

Kputepuu orieHok ayauTopHOil paboThl cTyn1eHTOoB 1o 100-0aiapHOM MIKaie:

«0 GanmoBy - CTYJCHT HE CMOT OTBETHTH HHU Ha OJIMH W3 MOCTABJICHHBIX BOIIPOCOB
«10-50 GannoB» - 0OHapy>KeHO He3HAHHE OOJNbIIEH YacTH U3y4aeMoro MaTepHaa, eCTh cliadbie
3HaHUS 110 HEKOTOPBIM acIeKTaM pacCMaTPUBAEMBIX BOIIPOCOB
«51-65 OanoB» - HEMOJIHO PACKPHITO COZEpKAHUE MaTepuaia, CTYACHT JaeT OTBEThl Ha HEKO-
TOpBIE pacCMaTPUBAEMbIE BOTIPOCHI, TOKA3bIBAET 00IIIee MOHMMaHUE, HO JOMYCKAET OIIHOKU
«66-85 6amIoB» - CTy/EHT JaeT MOYTH IOJHbIE OTBETHI HA MOCTABJIEHHBIE BOIPOCH C HEOOIb-
IIMMHU TIpoOJIEeMaMH B U3JIOKEHUHU. JlemaeT caMOCTOSTENbHBIC BBIBOJBI, UMEET COOCTBEHHBIC
CYXKACHUS.
«86-90 6ayoB» - CTYJCHT TOJTHO PACKPBUI COACpKaHUE MaTepuaja, Ha BCE MOCTABJICHHBIC BO-
IpOCHl TOTOB JaTh a0COJIOTHO MOJHBIE OTBETHI, JOMNOJHEHHBbIE COOCTBEHHBIMH CYXKICHUSIMH,
BbIBOAaMU. CTYJICHT TIOJTOTOBWII M OTBEYAET JIOTIOIHUTEIILHBIA MaTepHall 1o pacCMaTPUBAEMbIM
BOIIPOCAM.

Tabnuua nepeBoja peHTUHIOBOro 0ayuia B «5»-0aJUIbHYIO IIKATY

HTorosasi cymma 0aJijioB 1O AUCIUTUINHE T10 OrieHKa 1o 5-0amIbpHOM 1IKaie
100-0ayIpHOI mIKaIe
0-50 HeynosnerBopurensHo
51-65 VY 10BIETBOPUTETHEHO
66-85 Xoporto
86-100 OTnnuHOo

ATTECTOBaHHBIM CUMTACTCS CTYJICHT, HaOpaBmmii 51 0at u BhIIIE.

8. IlepeyeHb OCHOBHOI M 1ONIOJTHUTEJIBLHOM YU4eOHOM JTUTEPaTyPhl, HE00X0AMMO¥ VI 0CBO-
eHHUS IMCHUILINHBI.

a) OCHOBHasl JIUTepaTypa:

1. Acayn A.H., Acayn M.A., Epodees ILIO., Epodee M.I1.Kynsrypa oprannzanuu. [Ipobaemsl
(dopmupoBaHus 1 ynpasieHus. — M.: UTHCTUTYT npo0ieM S3KOHOMHUYECKOTO BO3POXKICHHUS,
I'ymanuctuka, 2006. http://www.iprbookshop.ru/18196.htmi

2. I'pomeB U.B., Kpacnocno6oanes A.A. OpranuzaiimorHas KyJabTypa. Y4eOHUK IS CTYICHTOB
BY30B, O6yanOH_II/IXC5I IO CIICHHUaJIbHOCTHU <<MCHC,Z[)KMCHT», 110 D5 KOHOMHWYCCKHUM
cnermuanbaocTsM.- M.: FOHUTU-JIAHA, 2015. http://www.iprbookshop.ru/66239.html

3. 3axapona I0.H. ®opmupoBaHne opraHu3alluOHHON KYJIbTYPbl C OpPUEHTALIUEHN HA yIIPaBICHUE
3Hanusmu // Yenosek u tpyn / FO.H. 3axaposa . - 2011. -Ne 11.- C.66-67.

4. Me3poBa K.A. OpranuzanuonHas KyJibTypa: yueoHoe mocooue/ K.A. Me3poBa. — Yibs-
HoBCcK: YulI'V, 2011.-194 c.
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5. Conomanuauna T.0O.OpranuzanuonHas KyJabTypa kommanun.- M.: Uadpa-M, 2011.

0) J0NMOJHHUTEJIbHAA JIUTEPAaTypa:

1. I'amarep P. dyma opranuzauuu/ Pugapn ['amsrep, nep. ¢ anrn. — M.: U3natensctBo «JloOpas
kauray, 2006. — 352 c.

2. Umau M. Kaiinzen: Kirou k ycnexy simoHckux kommnanuii/ Macaakulmau; [ep. ¢ anrn. —
3-e m31. — M.: Anpniaa busnec bykc, 2007. — 276 c.- (Cepust «Mopaenu MEHeKMEHTA BeTy-
IIUX KOPIOpaLuii»).

3. Kamepon K., Kyuns P. Jlnarnoctrka 1 I3MEHEHHUE OPTaHU3AIMOHHON KyIbTyphl/Ilep. ¢ aHTIL.
ITon pen. U.B. AnapeeBoit. — CII6: ITutep, 2001. — 320 c.: ni.- (Cepus «Teopus u npakTuka
MEHEKMEHTa» ).

4. MenemxMeHT: YueOHuK 1 By30B/ M.M. MakcumiioB, A.B. UrnareeBa, M.A. Komapos u
ap.; [lox pen. M.M. MakcumiioBa, A.B.1rnarbeBoii.- M.: banku 6upsxu, OHUTH, 1999.- 343c.

5. OpranuzanuonHas KyabTypa: yueoHuk/ Ilon pen. llatanosoit H.M.— M.: M3natenscTBO
«Ox3amen», 2006.—652 c. (Cepust «Y4eOHUK IJIS By30BY»).

6. OprannzalmoHHOE OBeeHHE. XpecToMaThs. YuebHoe mocodue ais GpakyabTeToB: ICUXO-
JIOTUYECKHX, IKOHOMUYECKUX B MeHekMeHTa. Camapa: Mznatensckuii Jom «baxpax-M»y,
2006. - 752 c.

7. Ilarpuk Jlencnonn. Cepane komnanuu. [loueMy opranu3aniioHHas KyJbTypa 3HaYUT OOJIbIIE,
yem ctpaterus win ¢punancel. [lep. Hukudopona A.. Uneuna H. — M., 2013.
http://www.iprbookshop.ru/39396.html

9. IlepeyeHb pecypcoB HH(POPMANMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOH ceTu «HTepHET»,
HEeO00XOUMBbIX /1JI5l 0CBOEHHS TUCIUTLIUHBI.

1. eLibrary.ru [OnekrponHslii pecypc]: aneKTpoHHas OMOIHOTEKa/Hay4H.3JICKTPOHHAsT OU-
owmmoteka //http://www.elibrary.ru/

2. Moodle [DnexTponHBIi pecypc]: CucTemMa BUpTyaibHOro o0yuyenus [0a3a ganubix |/AIY.
— Maxaukaina — URL: http://www.moodle.dgu.ru

3. DJIeKTpOHHBIN KaTajuor OubIMOTEKN Ary [D51eKTpOHHBIH pecypc]:
http://www.elib.dgu.ru

4. DBC «YHuBepcureTckas OubaroTeka onnaiin» / http://www.biblioclub.ru/

5. Enunoe OKHO JOCTYyTIa K 00pa3zoBaTenbHBIM pecypcam /
http://window.edu.ru/window/library

6. bubmmoreka ['ymep - rymanutapHsie Hayku / http://www.gumer.info/

7. bubnmoreka: MnTepHer-u3narennctro / http://www.magister.msk.ru/library/

8. bubmmoteka 5. Kporosa / http://www.krotov.info/

9. Mupogas uudposas oudmuoreka / http://wdl.org/ru//

10. ITy6nuunas Daektponnas bubmuoreka / http:/lib.walla.ru/

11. Poccuiickoe oOpa3oBanue. Denepanbhbiii moprai. / http://www.edu.ru/

12. Pycckuii r'YMaHUTaPHbIH UHTEPHET-YHUBEPCUTET / http://www.i-
u.ru/biblio/links.aspx?id=6

13. Onextponnas ~ OumOmmoreka  Poccuiickoit  rocygapcTBeHHOM — OubOmmotexku  /
http://www.rsl.ru/ru/s2/s101/

14. DnexkTponHas 6ubmmorexa yueouukos / http://studentam.net/

15. Dnekrponnas oudnuoreka IQlib / http://www.iglib.ru/

16. Lib.Ru: bubmuoreka Makcuma Morikosa / http://lib.ru/

17. Odunmansueiii cait [Ipesunenrta Poccuiickoit @eneparmnm // www.krevlin.ru

18. OdunmaneHelii cadT MwuHHCTEpCTBa WHOCTpaHHBIX J1en Poccuiickoit denepanuu //
Www.mid.ru
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19. Opunmanbublil caiiT MuHHCTEpCTBa 3KOHOMHYECKOro pa3BuTHa Poccmiickoii denepa-
1mu // WWW.economy.gov.ru

20. O¢unmaneHelii  caiit  dDenepanbHOl  CIyKObI TOCYJIapCTBEHHOW CTATUCTHKH  //
Www.gKks.ru

21. Caiit Bcepoccuiickoro meHTpa wu3ydeHus oOmectBeHHoro wmHenus (BLIMOM) //
http://wciom.ru

22. Caiit ananutiueckoro nenrpa Opus Jlesansr (JleBaga-tientp) / www.levada.ru

23. Caiit UuctutyTa coBpementoro passutusi (MHCOP) // www.riocenter.ru

24. Caiitr UHcTHTYyTa 00mIecTBeHHOTO TipoektupoBanus (MHOIT) // www.inop.ru

25. Caiit )xypHana «kcrepT» // Www.expert.ru

26. Caiit OGmmecTBeHHOM nanatsl Poccun / www.oprf.ru

27. deaepanbublii moptan «Poccuiickoe odpazosanuey // http://www.edu.ru/

10. MeTtoauueckue ykazaHus AJsi 00y4arOIMXCH M0 OCBOCHUIO TUCUMILINHBI.

B TeueHune cemecTpa CTyIE€HTHI OCYLIECTBIISAIOT yUueOHbIE IEHCTBUS HA JEKIUOHHBIX 3aHS-
TUSX, PEIIAOT MPAKTUYECKUE 3a/la4yM M0 yKA3aHUIO MPENoJiaBaTessl, TOTOBATCA K KaXJIOMy ce-
MUHapy, U3y4aloT OCHOBHBIE CIIOCOOBI NCUXMYECKOIrO BIMSHHS JIIOJEH ApPYr Ha JApyra B jAes-
TETHHOCTH U OOIICHUH, YCBAUBAIOT U MOBTOPSIOT OCHOBHBIE MOHATHS, KOTOPBIMU 0003HAYAIOTCS
JTaHHbBIE SIBJICHMUS.

XapakTep ¥ KOJMYECTBO 3aJlay, pelIaeMbIX HA CEMUHAPCKUX 3aHATHUSAX, OMPEAEINSIOTCS
npernojaBaTeneM, BeAymuM 3aHATHS. KoHTpoib 3((EeKTUBHOCTH CaMOCTOSATENBHOW pPabOTHI
CTYJICHTOB OCYIIECTBIISECTCSA MyTEeM MPOBEPKU UX KOHCIEKTOB MO U3YyYCHHUIO JTUTEPATYPHBIX HC-
TOYHUKOB, IPOBEPKU PELIECHUS UMM Y4EOHBIX 3aJaHUI U MPaKTUYECKUX 3a]ad, [IPeTyCMOTPEH-
HBIX JJI1 CaMOCTOSATENbHON 0TpaboTku. KonmuecTBo 3amad, mpeaiaraeMbix AJi CaMOCTOSTENb-
HOM paboThI CTYJEHTAM, OIPEEISIOTCS UX CII0)KHOCTBIO U C YYETOM COOTHOIIEHUS YacoB ayau-
TOPHOM U CAMOCTOSITEILHON pabOTHI.

B Teuenue cemecTpa MpoBOIUTCS KOHTPOJIbHAS paboTa. BeionHEeHHE BceX CaMOCTOSTENb-
HBIX JOMAalIHUX 3a/1aHui U KOHTPOJIbHON paboThI ABIISETCS HEOOXOIUMBIM YCIOBHEM JIOMyCKa K
’K3aMeHy O TeopeTuueckoMmy Kypcy. llpenonaBanue m usydeHue y4eOHOU AMCHUIUIMHBI OCY-
HIECTBIISETCS B BUJAE JIEKIIUHA, CEMUHAPCKUX MPAKTUYECKUX 3aHSATUH, TPYNIOBBIX U MUHIUBUIY-
QIBHBIX KOHCYJBTAIMH, CaMOCTOSTENIbHOM paboThl CTYJIEHTOB. B KauecTBe KOHTpPOJIbHO-
pa3BHUBaIOMIMX (OPM HMCHOIB3YIOTCS KOMAaHIHBIE U CLIEHAPHBIE UTPBl, «HUHTEJUIEKTyallbHbIE pa3-
MUHKW», «MO3TOBBIE IITYPMbD», MOJAEIUPOBAHUE N3Y4aEMOI0 IIPEIMETA.

MeTtoauyecKkue peKOMeHAAMHU CTYAeHTAM B Nepuo/l padoThl HA JTeKIMOHHBIX 3aHATHSAX.

OcHOBY TeopeTHYecKoro o0yueHHs CTYJICHTOB COCTABIISAIOT JieKuuu. OHU Jal0T cUcTeMa-
TU3UPOBAHHbBIE 3HAHUSA CTyJCHTaM O HanboJiee CIOKHBIX U aKTyaJIbHBIX NMpo0IeMax n3y4aeMoro
Kypca. Ha nekuusix ocoboe BHUMaHHUE YJENseTCsl He TOJIBKO YCBOSGHHUIO CTYJCHTAaMH U3y4aeMbIX
npo0sieM, HO M CTUMYJHMPOBAHHUIO MX AKTUBHOM MO3HABATEIbHON NEATEIbHOCTH, TBOPUECKOIO
MBIIICHUS], PAa3BUTHIO HAYYHOI'O MHUPOBO33PEHHS, MPO(PECCHOHATBHO-3HAYUMBIX CBOMCTB M Ka-
YECTB.

OcymiecTisist yueOHbIe NEHCTBUS HA JEKIMOHHBIX 3aHATHSX, CTYJIEHTHI TOJKHbI BHUMA-
TEJIbHO BOCIIPUHUMATD JACHCTBUS MPENoAaBaTess, 3allOMUHATh CKIIabIBaIOIIHECcss 00pa3bl, MbIC-
JUTh, TOOMBATHCS TTOHUMAHUS M3y4aeMOTro IpeaMeTa, MPUMEHEHUs] 3HAHUW Ha TPaKTHUKE, TpU
pemieHun y4eOHO-TIpo(ecCHOHaNBHBIX 3a7a4y. B ciaydae HemomoHWMMaHUs KaKOW-THOO dYacTh
IpeaMeTa cleyeT 3a1aTh BOIIPOC B YCTAHOBJICHHOM IOPSAKE MPENO1aBaTENIo.

CryneHTam, U3y4aroluM Kypc, peKOMEHAYETCSl PacIIupsTh, yIiIyOsaTh, 3aKpEIUISITh YCBO-
CHHbIC 3HAHHS BO BPEMSI CAMOCTOATENBHOM pabOThl, 0COOEHHO MPH MOATOTOBKE K CEMUHAPCKUM
3aHATUSAM, U3y4aTh U KOHCIIEKTUPOBATh HE TOJIBKO 005S3aTeNbHYI0, HO U JOMOJHUTEIbHYIO JTUTE-
paTypy.

MeTtoauyeckue peKOMeHAalMHU CTYACHTAM 110 MOATO0TOBKe K CEMHUHAPCKUM
3aHATHUSIM.
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['maBHOM 3amauell ceMUHAPCKUX 3aHATHH SIBISIETCS YIUIyOJIEHHE U 3aKpEeIIEHHE TEOpETH-
YEeCKHUX 3HAHWU Yy CTYAEHTOB, (OPMHPOBAHHE M PAa3BUTHE y HUX YMEHHH M HaBBIKOB IPHUMECHE-
HUSl 3HAaHUH JUIS YCIIENIHOTO PEIIEeHUs MPHUKIATHBIX MCUXOJOTHYecKuX 3amad. CeMuHapcKoe
3aHSTHE TIPOBOJIUTCS B COOTBETCTBHH C IUTAHOM.

Iloozomoexa cmyoeHmos Kk ceMuHapy 6Kaouaem:

- 3a0J1aroBpeMeHHOE 03HAKOMIICHHE C TUIAHOM CEMHUHAPA;

- U3yYeHHUE PEKOMEHI0BAaHHOH JINTEPATYPhl M KOHCTIEKTA JICKIIHIA;

-[TOJITOTOBKY MOJHBIX U TITyOOKUX OTBETOB IO KaXKIOMY BOIIPOCY, BRIHOCHMOMY ISt

00CyX)IeHUs;

- IOJrOTOBKY JIOKJIa/1a, pedpepara 1mo yKa3aHUIO MPEToIaBaTels;

- OCBOEHHE CBOCH POJIM KaK yUYaCTHUKA TPEHUHTA WIIH JICIIOBOW UTPHI;

- 3a0J1aroBpeMeHHOE pelieHne yueOHO-TIpo(ecCHOHANBHBIX 33]a4 K CEMHHAY.

[Tpu mpoBeACHNN CEMHHAPCKUX 3aHATHH yAETsIeTcs 0c000e BHUMAHNE 3aJaHHUsM, TIPEIIo-
JararolIM He TOJILKO BOCTIPOM3BEACHUE CTYJICHTAMU 3HAHHWH, HO ¥ HAalIPaBJICHHBIX HAa pa3BUTHE
y HUX MPAKTHYECKUX YMEHHUH M HaBBIKOB, a TaK ’K€ TBOPUYECKOTO MBINUICHHUS, HAYYHOTO MHUPO-
BO33peHHs, PO(ECCHOHANBHBIX MPEACTABICHUH U CIIocOOHOCTeH. MeToanyecKkne peKoMeH-
AU CTYJeHTaM M0 MOAroToBKe K 3a4eTy. [Ipn moaroToBke k 3a4ery CTyIEHT JOJDKEH T0-
BTOPHO M3Y4YHTh KOHCIIEKTHI JIEKIIMH M PEKOMEHIOBAaHHYIO JIUTEPATypPy, IPOCMOTPETh PEIICHHS
OCHOBHBIX 33]1a4, PEIICHHBIX CAMOCTOSITEIILHO M HA CEMHHAPAX, & TAK)KE COCTABUTH MUCHMEHHBIC
OTBETHI HA BCE BOIIPOCHI, BEIHECEHHBIE HA 3a4eT.

11. Ilepeyens MHPOPMAIMOHHBIX TEXHOJIOTHI{, HCIOJIb3yEeMbIX NMPH OCYILIECTBIEHHH
o0pa3oBaTeIbHOrO Mpouecca 1o AMCUUILINHE, BKJIKYAs NepeYeHb IPOrpaMMHOro odecrne-
YyeHUs] 1 HHPOPMANMOHHBIX CIIPABOYHBIX CHCTEM.

J1ns1 BBITOJTHEHUST MOJICTUPOBAHUS HEOOXOAMMBI TTaKeT MPUKIaTHBIX porpaMM Microsoft
Office. [lyis mpoBeZeHUS] MHAMBUAYAIbHBIX KOHCYJIBTAI[MA MOXKET HMCIOJIBb30BaThCsi 00pa3oBa-
TENBHBIA OJIOT U 3JIEKTPOHHAS T0YTa.

Pazpabotan yueOHBIN Kypc Ha 351eKTpoHHOH maTdgopme Moodle.

[Ipn m3ydeHMn CTyIEHTAMH JAaHHON JUCIUIUIMHBI MCIIONB3YIOTCS CIEAYIOIINE TEXHOJIO-
THH:

- TEXHOJIOTHH MPOoOJIIeMHOT0 00y4eHus (MpoOIeMHbIE JIEKIUH, TPOBOIUMEIE B (hopme aua-

jora,

- peueHue yueOHO-IPO(EeCCHOHAIBHBIX 33/1a4 Ha CEMHUHAPCKUX M MPAKTUUYECKUX 3aHITHU-
X

- WUrpOBbIE TEXHOJOTHH (IIPOBEAEHUE TPEHUHIOB, JEJIOBBIX UTP, «UHTEIUIEKTYaJbHBIX pa3-
MUHOK», «MO3TOBBIX IITYPMOBY», PEKOHCTPYKUIUN (YHKIHMOHAJIHLHOTO B3aHMMOJCHCTBUS
JUYHOCTEH B paMKaX CEMHHAPCKUX 3aHATHH);

- MHTEpaKTUBHBIE TEXHONOTWHU (TPOBEICHHE JIEKIMH UATOrOB, SBPUCTHUECKHX Oecen,
KOJUIEKTUBHOE 00CYKJI€HHE Pa3IUYHBbIX MOIXOAOB K PEHICHUIO TOW WM WHOHM yueOHO-
npodecCHOHANBLHOM 331241 );

- uH(pOPMAIMOHHO-KOMMYHHUKATUBHBIE 00pa30BaTEIIbHBIE TEXHOJOTUH (MOICIMPOBAHUE
U3yYaeMbIX SIBICHUN, NMPE3EeHTAlUsl y4eOHBIX MaTEpHUajOoB) M DJIEMEHTbl TEXHOJOTUI
IPOEKTHOTO O0yUYEHHUSI.

12. Onucanue MaTepuaJIbLHO-TeXHUYECKOH 0a3bl, HEOOXOAUMMOM I OCYHIeCTBJICHUS
00pa3oBaTe/ILHOIO NMpolecca Mo JMCUMILIHHE.

YueOHbIe 3aHATHS TIO MPEIMETY MPOBOASATCS B CIEIUATU3UPOBAHHON aynutopun. B mpo-
LeCCe YTEHUs JIEKIMH, MPOBEICHHUS CEMHUHAPCKUX WU MPAKTUYECKUX 3aAHITHI HCIOJb3YIOTCA
HaTJISIIHBIE TIOCOOMS, KOMIUIEKT CJIaifJIOB, KOMITBIOTEPHOE O0OPYIOBAaHUE JJII MOACIUPOBAHUS
CUTyallui B3aMMHOTO BIIMSHUS JIOACH B ACSITENLHOCTH U OOIIEHUU, BUACO-JICKINH, BUIEO — U
ayJIMOBU3YAIbHBIC CPENICTBA O0y4YeHHs, OaHK y4eOHO-TIPO(hEeCCHOHANBHBIX 3a/1a4, YUeOHBIX 3a-
JAHUH.
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Ha ¢akynbrere ymnpasneHus JlarecTaHCKOTO rocyJapCTBEHHOTO YHUBEPCUTETA UMEIOTCS
aynutopuu (405 ayn., 407 ayn., 408 ayx., 434 ayn.), o0opynoBaHHbIE HHTEPAKTUBHBIMHU, MYJIb-
TUMEIMHHBIMU JTOCKaMH, MPOEKTOPaMH, YTO TO3BOJISIET YWTATh JIGKIMU B (hopmaTe mpe3eHra-
1Hii, pa3pabOTaHHBIX C MOMOIIBIO MaKeTa MPUKIAAHBIX mporpamm MS Power Point, ucmosb30-
BaTh HAIISHBIC, WUTIOCTPUPOBAHHBIE MaTepHajbl, OOMMPHYIO HH()OpPMAIUIO B TaOIWIHON H
rpadudeckoil popmax, MakeT NMPHUKIATHBIX 00YyYaOLINX MPOrpamMM, a TaKXkKe JIEKTPOHHBIE pe-
cypcel cetu IHTepHET.
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12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине.

















 Аннотация рабочей программы дисциплины

Дисциплина «Управление организационной культурой» является учебной 

дисциплиной по выбору образовательной программы магистратуры 

38.04.03. Управление персоналом.  

Дисциплина реализуется на экономическом факультете кафедрой «Экономика труда и управление персоналом».

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с рассмотрением содержания понятия «организационная  культура»; изучением функций организационной культуры компании; изучением факторов, влияющие на организационную культуру компании; исследованием типов организационных культур. Задачей изучения дисциплины является освоение теоретических знаний и привитие практических навыков реализации обучающих и компетентностно-развивающих мероприятий в области управления организационной культурой персонала в рамках управления персоналом в соответствие с вышеуказанным стандартом.

Дисциплина нацелена на формирование следующих компетенций выпускника: общепрофессиональных – ОПК- 4; профессиональных – ПК-8, ПК- 16.

Преподавание дисциплины предусматривает проведение следующих видов учебных занятий:  практические занятия, самостоятельная работа.

Рабочая программа дисциплины предусматривает проведение следующих видов контроля: текущий контроль успеваемости в форме опросов, рефератов, дискуссий, тестов, решения задач и промежуточный контроль в форме зачета.

Объем дисциплины _2_зачетные единицы, в том числе в 72 академических часах по 

видам учебных занятий

		Семестр

		Учебные занятия

		Форма промежуточной аттестации (зачет, дифференцированный  зачет, экзамен



		

		в том числе

		



		

		Контактная работа обучающихся с преподавателем

		СРС, в том числе экзамен

		



		

		Всего

		из них

		

		



		

		

		Лек-

ции

		Лабораторные занятия

		Практи-

ческие занятия

		КСР

		Консуль-тации

		

		



		10

		72

		4

		

		8

		

		

		60

		зачет







1. Цели освоения дисциплины

Цель курса – формирование системы знаний по теоретическим основам организационной культуры организации, ее роли в деятельности организации, навыков анализа, управления и исследования организационной культуры. В результате освоения содержания дисциплины «Управление организационной культурой» магистрант должен:

 - знать: возможности формирования, поддержания и изменения организационной культуры, методы познания сотрудниками организационной культуры, проблемы и особенности национального менталитета в организационной культуре, методы управления организационной культурой.

 - уметь: анализировать влияние организационной культуры организации на эффективность, определять стратегии развития; различать особенности и факторы, влияющие на нее. 

- владеть: навыками анализа организационной культуры, оценки параметров культуры, управления поведением индивида и группы в соответствии с организационной культурой, соответствующей критериям эффективности деятельности, методами формирования, поддержания и изменения, а также исследования организационной культуры, навыками обобщения и использования передового опыта в управления организационной культуры.

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации учебного процесса: лекции, самостоятельная работа, коллоквиумы. Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль успеваемости в форме  коллоквиума и промежуточный контроль в форме зачета. Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы, 72 часа. Программой дисциплины предусмотрены внеаудиторных 60 часов, аудиторных 12 часов – лекции и практические занятия.



2. Место дисциплины в структуре ОПОП магистратуры

Дисциплина  «Управление организационной культурой» является учебной дисциплиной по выбору образовательной программы магистратуры 38.04.03 Управление персоналом. 

Дисциплина «Управление организационной культурой» базируется на знаниях основ  экономической теории, управления персоналом, экономики труда, социологии труда, методики и техники социологических исследований.



3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины (перечень планируемых результатов обучения).

		Код

Компетенции

из ФГОС ВО

		Формулировка компетенции из ФГОС ВО

		Планируемые результаты обучения (показатели достижения заданного уровня освоения компетенций)



		ОПК-4





































ПК-8













































ПК-16

		Способность всесторонне рассматривать и оценивать задачи повышения эффективности использования и развития персонала



























Способность обеспечивать профилактику конфликтов в кросскультурной среде, поддерживать комфортный морально-психологический климат в организации и эффективную организационную культуру.































Владение навыками анализа морально-психологического климата и состояния организационной культуры









		Знает: понятия «культура», «организация», «организационная культура», «мировоззрение», «организационные ценности», «нормы поведения», «стиль поведения», «психологический климат», «поведенческий маркетинг», «субкультура», «доминирующая культура», «организационные символы», «мифы и традиции организации»; факторы, влияющие на формирование и изменение организационной культуры; основы, сущность и методы управления организационной культурой.

Умеет: диагностировать тип организационной культуры; применять различные методы изучения организационной культуры. 

Владеет: диагностикой и анализом типа организационной культуры.



Знает:  современное состояние и тенденции развития организационной культур;  основные типологии организационных культур; функции и типы различных организационных культур,  факторы, влияющие на формирование и изменение организационной культуры; особенности различных организационных культурах в соответствии с поведенческим маркетингом организации как персонала, так и клиентов; методы изучения и формирования организационной культуры.

 Умеет: диагностировать тип организационной культуры; диагностировать проблемы психологического климата в организации; применять различные методы изучения организационной культуры; разрабатывать управленческие решения, связанные с изменениями организационной культуры и психологического климата организации. 

Владеет: методами изучения организационной культуры.

Знает: возможности формирования, поддержания и изменения организационной культуры, методы познания сотрудниками организационной культуры, проблемы и особенности национального менталитета в организационной культуре, методы управления организационной культурой.

 Умеет: анализировать влияние организационной культуры организации на эффективность, определять стратегии развития; различать особенности и факторы, влияющие на нее. 

Владеет: навыками анализа организационной культуры, оценки параметров культуры, управления поведением индивида и группы в соответствии с организационной культурой, соответствующей критериям эффективности деятельности, методами формирования, поддержания и изменения, а также исследования организационной культуры, навыками обобщения и использования передового опыта в управлении организационной культурой.







4. Объем, структура и содержание дисциплины.

4.1. Объем дисциплины составляет _2_ зачетных единиц, _72_ академических 

часов.

4.2. Структура дисциплины.

		



№

п/п

		

Разделы и темы

дисциплины 

		Семестр

		Всего

		Виды учебной работы, включая самостоятельную работу студентов и трудоемкость (в часах)

		Самостоятельная работа

		Формы текущего контроля успеваемости (по неделям семестра)

Форма промежуточной аттестации (по семестрам)



		

		

		

		

		Лекции

		Практические занятия

		Лабораторные занятия

		Контроль самост. раб.

		

		



		

		Модуль 1: Теоретические основы управления организационной культурой





		1

		Тема 1.1.Теория организационной культуры.

		11

		5

		1

		

		

		

		4

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		2

		Тема 1.2. Сущность и содержание понятия «организационная культура»

		11

		7

		

		1

		

		

		6

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		3

		Тема 1.3. Организационная культура и ее место в системе управления современным предприятием.

		11

		5

		1

		

		

		

		4

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		4

		Тема 1.4.Важнейшие элементы организационной культуры и механизм их взаимодействия.

		11

		7

		

		1

		

		

		6

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		5

		Тема 1.5.Технология управления организационной культурой.

		11

		7

		

		1

		

		

		6

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		6

		Тема 1.6.Уровни и функции организационной культуры  компании

		11

		5

		

		1

		

		

		4

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		

		Итого по модулю 1:

		

		36

		2

		4

		

		

		30

		



		

		Модуль 2: Формирование организационной культуры



		7

		Тема 2.1. Цели и ценности организационной культуры. Корпоративный кодекс компании

		11

		5

		1

		

		

		

		4

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		8

		Тема 2.2.Факторы, влияющие на организационную культуру компании

		11

		5

		

		1

		

		

		4

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		9

		Тема 2.3. Типы организационных культур

		11

		7

		

		1

		

		

		6

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		10

		Тема 2.4. Методы управления, формирующие культуру организации

		11

		7

		1

		

		

		

		6

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		11

		Тема 2.5. Мотивационный механизм развития и укрепления культуры компании.

		11

		5

		

		1

		

		

		4

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		12

		Тема 2.6. Формирование корпоративных ценностей и имиджа компании

		11

		7

		

		1

		

		

		6

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка конспекта  



		

		Итого по модулю 2:

		

		36

		2

		4

		

		

		30

		



		

		ИТОГО:

		

		72

		4

		8

		

		

		60

		зачет







4.3. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам)

          4.3.1. Содержание лекционных занятий по дисциплине.

Модуль 1: Теоретические основы управления организационной культурой

Тема 1.1. Теория организационной культуры. 

Понятие организационной культуры. Концептуальные подходы к изучению организационной культуры. Концепции организационной культуры. Структура организационной культуры. Типы организационных культур, их сравнительный анализ. Субкультуры в организационной культуре предприятия. Теоретические модели организационной культуры. Факторы, влияющие на формирование организационной культуры.

Тема 1.2. Сущность и содержание понятия «организационная культура».

Культура в широком и узком аспектах. Влияние на организационную культуру делового и социального окружения, этнических и национально-государственных факторов.

Организационная культура –  внутренняя среда обитания работников компании, система их связей, отношений и взаимодействий, которые выполняются в пределах определенной предпринимательской работы, стили поведения и реакции на окружающую среду, способы организации ведения бизнеса.Культура более мощный способ контроля и управления поведением персонала, чем организационные нормы и правила. 

 Элементыорганизационная культура: организационная автономность; идентификация; структура, власть и влияние, лидерство; поддержка и забота; мотивация; индивидуальная ценность и свобода в рамках организации; управление конфликтами; творчество и развитие; координация деятельности; интеграция; управленческое обеспечение; управление рисками. Взаимосвязь между культурой и результатами работы. 

Тема 1.3. Организационная культура и ее место в системе управления современным предприятием.

 Задачи менеджмента в 21 веке и организационная культура. Организация как объект и субъект управления. Организационная культура в концепции кадровой политики пред- приятия.

Тема 1.4.Важнейшие элементы организационной культуры и механизм ихвзаимодействия.

Элементы и характеристики организационной культуры. Миссии и девизы компании. Коммуникативное единство организации. Организационный климат. Имидж организации и его формирование. Репутация компании: сущность, формирование, управление. Символы, обряды, мифы и легенды в компании.

Тема 1.5.Технология управления организационной культурой.

Особенности организационной культуры российских предприятий. Лидерство и лидеры в системе организационной культуры. Подходы и уровни изучения организационной куль- туры. Основные методы изучения организационной культуры. Технология разработки и внедрения организационной культуры. Эволюция и трансформация организационной культуры.

Тема 1.6.Уровни и функции организационной культуры  компании.

Три уровня организационной культуры. Первый, поверхностный уровень оргкультуры. Артефакты - формы поведения, стиль одежды, физические символы, организационные церемонии, дизайн офиса. Второй уровень: декларируемые нормы и ценности. Третий -  глубинный уровень, который показывает, что все эти  нормы, артефакты и правила лишь надстройка, которая определяется поведением людей. Структура корпоративной культуры:артефакты;декларируемые ценности, нормы;поведение персонала.Э. Шейн и деление организационную культуру предприятия на

Функции организационной культуры: (
Вышеперечисленные характеристики отражают весь смысл концепции организационной культуры.
Как и любая 
структура
 организационная культура состоит из нескольких самостоятельных локальных культур: основная организационная культура и субкультура организации.
Основная организационная культура – это преобладающая культура. Она относится к большинству сотрудникам организации и предоставляет им определенные правила и установки руководства [3].
Субкультура организации – это второстепенная культура. Она основана для отдельных сфер деятельности и социальных групп. Обычно носители данной культуры отличаются предпочтениями и вкусами, а также манерой поведения.
Культура дает организации чувство идентичности, она определяет ее через легенды, ритуалы, убеждения, смыслы, ценности, нормы и т.д. Все эти методы давно пользуются популярностью и используются в организациях.
Многие утверждают, что культура может быть под руководством и контролем лидеров либо директоров. Другие утверждают изменения сверху вниз вряд ли будут успешными в долгосрочной перспективе, управление культурой 
возможно
 только если реально понимаешь сложность изменения согласованной на долгосрочный период.
Как правило, функции организационной культуры проявляются в двух случаях: 
во–первых
, создавая ощущение идентичности среди персонала и приверженности организации; во–вторых, создание конкурентного преимущества для того, чтобы члены (особенно новые члены) в организации хорошо понимали приемлемое поведение.
Организационная культура может предложить общую систему значений, что составляет основу общения и взаимопонимания. Если организационная культура не выполняет эти функции надлежащим образом, культура может существенно снизить эффективность организации [4].
С другой стороны, организации используют различные ресурсы и процессы, чтобы направлять поведение и изменение. Организационная культура играет косвенную роль в оказании влияния на поведение, используя разумные управленческие инструменты, такие как стратегическое направление, цели, задачи, технология, структура, обмен, принятие решений, сотрудничество и межличностные отношения, и так далее.
Для того
,
 чтобы стать эффективной организацией. Значением культуры не стоит пренебрегать, так как культура оказывает влияние на 
то
 как работает организация. 
Кэмел
 и Стон Хаус утверждали, что культура может иметь влияние на мотивацию сотрудников их моральных дух, производительность и эффективность, качество работы, инновации и творчество, а так же отношение сотрудников на рабочем месте.
Управление организационной культурой может быть использовано в качестве различных инструментов, чтобы помочь организации достичь успеха.
Во–первых
, управление организационной культурой является мощным инструментом для улучшения эффективности бизнеса, он приобретает конкурентное преимущество.
Во–вторых
, организационная культура может быть инструментом управленческого контроля. Менеджеры могут использовать 
выбранный
 обряды, рассказы, символы и общие ценности, чтобы контролировать и направлять поведение работника [5].
Руководство сегодня переходит от бюрократического контроля к гуманистическому управлению. В современном обществе, организации стремятся удовлетворить потребности своих сотрудников путем предоставления удовлетворяющих рабочих задач и приятной команды. Все это может быть достигнуто с помощью организационной культурой [6]. И только с четким и слаженным управлением организационной культурой, сотрудники будут более склонны взять на себя определенные обязанности предприятия.
Каждая организация имеет свою собственную уникальную культуру или набор значений. Различные организации могут иметь свои собственные понимания смысла культуры. Управление организационной культурой обычно происходит на верхних слоях и учредителями организации. Для того
,
 чтобы добиться успеха, менеджеры не должны игнорировать организационную культуру. Правильное управление организационной культурой может быть использовано в качестве конкурентного преимущества в ходе организационного развития и высокая культура (верования, ценности) также может предложить много преимуществ, таких как сотрудничество, контроль, связи и обязательства. Между тем, важность управления организационной культурой 
растет
 и культурные темы могут быть использованы постоянно [7].
Внешняя среда оказывает огромное влияние на предприятие, что в свою очередь влияет на организационную культуру. Но даже если два или несколько предприятий функционируют в одном и том же окружении, не 
означает что они имеют
 одинаковую организационную культуру. Следствием этого является то, что члены организации по–разному решают две основные проблемы:
Внешняя адаптация. Это то, что должна сделать фирма и как правильно она должна это сделать. Здесь сотрудники должны знать реальную миссию своей организации, цели и выбор средств их достижения.
Внутренняя интеграция. Это то, как сотрудники решаю ежедневные проблемы, связанные с жизнедеятельностью предприятия. Данный процесс проходит внутри предприятия и ведет к поддержанию эффективных отношений [8].
Существуют основные способы управления организационной культурой:
Прием на работу новых работников, «вписывающихся» в культуру организации и вновь вводимые ценности.
Увольнение работников, отклоняющихся от доминирующей культуры организации.
Заявление руководством возвышенных идеалов для подъема энтузиазма работников в принятии вводимых ценностей.
Усиление внимания со стороны менеджеров отдельным объектам, ценностям и нормам.
Усиление организационной культуры в критических ситуациях, так как в условиях кризиса легче ввести новые ценности и нормы.
Моделирование ролей и обучение. Аспекты культуры усваиваются подчиненными через то, как они должны исполнять свои роли.
Система наград и привилегий. Например, хороший кабинет, секретарь, автомобиль и т.п., указывают на роли, более ценимые организацией.
Ритуалы и традиции. Их соблюдение усиливает влияние доминирующей культуры на работников организации [1, с. 584].
Из всего 
выше перечисленного
 можно сделать следующий вывод, менеджмент зависит от организационной культуры, но так же может оказывать влияние на ее формирование и развитие. Но чтобы это достичь менеджер должен уметь анализировать, оказывать влияние на организационную культуру [9].
Культура является особенно важным пунктом в управлении, когда организация переживает существенную трансформацию или введение масштабных реформ. В свою очередь лидерство играет роль в определении эффективности изменения организационной культуры. Руководители предприятий являются «чемпионами» понимания и управления организационной культурой. Сильное руководство является ключевым ингредиентом 
в
 внедрении и поддержании культуры. Вовлеченность сотрудников и расширение их прав и возможностей так же гарантирует эффективное управление организационной культурой.
)охранная функция, интегрирующая функция, регулирующая функция,функция создания имиджа компании. 



Модуль 2: Формирование организационной культуры

Тема 2.1. Цели и ценности организационной культуры. Корпоративный кодекс компании.

Цели и целеполагание различных типов организационных культур. Ценности и нормы культуры как критериальная основа поведения персонала. Корпоративный кодекс компании. Организационная культура и удовлетворенность трудом.

Тема 2.2. Факторы, влияющие на организационную культуру компании.

Целенаправленное формирование и трансформация оргкультуры и факторы, которые на нее влияют.  Две группы факторов: факторы, относящиеся к внешней среде и факторы, относящиеся к внутренней среде. Внутренние факторы:общеорганизационные факторы, факторы управления, факторы, связанные с персоналом. Внешние факторы: национальные особенности; степень интегрированности страны в мировую систему экономики и культурных отношений, мировая конкуренция; классовые, этнические, расовые различия, специфика национальной культуры; идеология и религия и др.

Разные перспективы компаний, находящихся на разных уровнях развития корпоративной культуры. Проявление различных организационных культур на рабочем месте.

Тема 2.3.Типы организационных культур.

Российская оргкультура - результат длительного исторического развития. Положительные чертами оргкультуры, сформировавшейся в советский период: развитая коллективистская трудовая мораль; самоотдача; умение подчинять личное общественному; чувство причастности к общему делу; готовность бескорыстно прийти на помощь и т.д.

Характеристика основных типов корпоративных культур в организациях России: органическая, бюрократическая, рыночная (предпринимательская), партисипативная. Характеристика типов оргкультуры в соответствии с моделью конкурирующих ценностей: клановая культура, адаптивная (адхократическая) культура, бюрократическая (иерархическая) культура, рыночная культура.

Факторы, влияющие на управление и формирование организационной культуры. Организационная и личная культура.

.Тема 2.4. Методы управления, формирующие культуру организации.

 Содержание методов управления при формировании организационной культуры. Административные методы: организационное воздействие на основе договоров, устава, положений; забота о координации и эффективности деятельности на основе приказов и деклараций и др.  Экономические методы:  удержание и расширение доли рынка, поиск новых ниш на рынке, создание уникальных товаров, услуг и др.  Социологические методы:  использование методов исследования коллектива для создания сплоченности и дружеских отношений; забота о работниках через реализацию социальной политики и др.   Психологические методы: поощрение творчества коллектива, креативного мышление, учет характера работников, типа личности и др.

Тема 2.5. Мотивационный механизм развития и укрепления культуры компании.

Мотивация персонала как элемент культуры компании. Методы мотивации различных организационных культур. Нетрадиционные методы мотивации.

Тема 2.6. Формирование корпоративных ценностей и имиджа компании.

Система ценностей -  композиция материальных, социальных и духовных благ, норм (стандартов) и критериев, которым индивид следует в жизни, понимает или чему научился.

Классификация ценностей ценности – цели, ценности – средств Ценности – цели носят установочный характер. Ценности – средства определяют пути достижения целей, таких как общение, независимость, индивидуальность, признание, честность, новаторство, готовность идти на риск, качество работы. Выражение системы ценностей посредством установления философии организации. Имидж компании как работодателя -  гармоничное сочетание внутреннего и внешнего ее имиджа.

Внутренний имидж включает не только социальную защищенность, профессионализм и корпоративную культуру, но и проведение активной внутренней PR -кампании (уникальное название и логотип, информационные доски, форумы, общие собрания, встречи по отделам и др.). Внешний имидж - это участие в специализированных выставках, днях карьеры, конференциях, наличие «продвинутого» сайта, университетские программы, благотворительность. Понимание одних и тех же ценностей в организациях с разной культурой. Методы управления оргкультурой и этапы жизненного цикла компании. Различие понятия декларируемая и реальная культура. Сильная и слабая культура.







5. Образовательные технологии

С целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению подготовки предусматривается широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий:

· практические занятия предусматривают использование групповой формы обучения, которая позволяет студентам эффективно взаимодействовать в микрогруппах при обсуждении теоретического материала;

· использование кейс–метода (проблемно–ориентированного подхода), то есть анализ и обсуждение в микрогруппах конкретной деловой ситуации из практического опыта  деятельности отечественных и зарубежных кампаний;

· использование тестов для контроля знаний во время текущих аттестаций и промежуточной аттестации;

· подготовка рефератов и докладов по самостоятельной работе студентов и выступление с докладом перед аудиторией, что способствует формированию навыков устного выступления по изучаемой теме и активизирует познавательную активность студентов. 



6. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов. 

[bookmark: _Toc278719643][bookmark: _Toc278738398]Возрастает значимость самостоятельной работы магистрантов в межсессионный период. Поэтому изучение курса «Управление организационной культурой»  предусматривает работу с основной специальной литературой, дополнительной обзорного характера, а также выполнение домашних заданий.

Самостоятельная работа магистрантов должна способствовать более глубокому усвоению изучаемого курса, формировать навыки исследовательской работы и ориентировать магистрантов на умение применять теоретические знания на практике.

Вопросы и задания для самостоятельной работы:

 1. В чем специфика управления организационной культурой?

 2. Каковы факторы, определяющие организационную культуру?

 3. Назовите не менее 5 проблем, связанных с несоответствием организационного развития и организационной культуры. 

4. Объясните, в чем проблемы внешней адаптации и внутренней интеграции при формировании организационной культуры. 

5. Опишите на примере любой организации имиджевую структуру организационной культуры. 

6. Опишите основные компоненты организационной культуры, соответствующей стратегии концентрированного роста организации.

 7. Опишите основные компоненты организационной культуры, соответствующей стратегии интегрированного роста организации. 

8. Опишите основные компоненты организационной культуры, соответствующей стратегии диверсифицированного роста организации.

 9. Опишите основные компоненты организационной культуры, соответствующей стратегии роста организации. 

10. Опишите основные компоненты организационной культуры, соответствующей стратегии ускоренного роста организации. 

11. Опишите основные компоненты организационной культуры, соответствующей стратегии стабилизации в организации. 

12. Опишите основные компоненты организационной культуры, соответствующей стратегии замедленного роста организации. 

13. Опишите основные компоненты организационной культуры, соответствующей стратегии выхода из рынка организации. 

14. Опишите основные компоненты организационной культуры, соответствующей стратегии сокращения. 

15. Опишите социально-психологический климат как составляющая организационной культуры любой организации. 

16. Приведите 5 примеров легенд, историй или мифов как составляющие организационной культуры. 

17. Приведите 5 примеров организационных символов современных предприятий или коммерческих фирм.

 18. Приведите по 3 примера высказываний персонала, демонстрирующих уровни организационной культуры по Э. Шейну. 

19. Составьте таблицу «История развития концепции организационной культуры». 

20. Составьте таблицу «Методы формирования и поддержания организационной культуры» с указанием названий конкретных методик.

 21. Составьте таблицу «Организационные культуры» сильные и слабые, положительные и отрицательные. 

22. Составьте таблицу «Типология организационной культуры.

 23. Что дает менеджеру понимание особенностей организационной культуры?





		Наименование тем



		Содержание самостоятельной работы

		Форма контроля



		1

		2

		3



		

 Тема 1.1.Теория организационной культуры.

		Работа с учебной литературой (по конспектам лекций, учебной и научной литературе), поиск и обзор научных публикаций и электронных источников  информации.

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата. 



		Тема 1.2. Сущность и содержание понятия «организационная культура»

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.



		Тема 1.3. Организационная культура и ее место в системе управления современным предприятием.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.



		Тема 1.4. Важнейшие элементы организационной культуры и механизм их взаимодействия.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка проведенного анализа



		Тема 1.5.  Технология управления организационной культурой.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата. 

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка проведенного анализа



		Тема 1.6. Уровни и функции организационной культуры  компании

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка проведенного анализа



		Тема 2.1. Цели и ценности организационной культуры. Корпоративный кодекс компании

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка проведенного анализа



		Тема 2.2. Факторы, влияющие на организационную культуру компании

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка проведенного анализа



		Тема 2.3. Типы организационных культур

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка проведенного анализа



		Тема 2.4. Методы управления, формирующие культуру организации

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка проведенного анализа



		Тема 2.5. Мотивационный механизм развития и укрепления культуры компании.

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка проведенного анализа



		Тема 2.6. Формирование корпоративных ценностей и имиджа компании

		Работа с учебной литературой. Подготовка реферата.

		Опрос, оценка выступлений, защита реферата, проверка проведенного анализа







Целью подготовки реферата является приобретение навыков творческого обобщения и анализа имеющейся литературы по рассматриваемым вопросам, что обычно является первым этапом самостоятельной работы. По каждому модулю предусмотрены написание и защита одного реферата. Всего по дисциплине студент может представить шесть рефератов. Тему реферата студент выбирает самостоятельно из предложенной тематики. При написании реферата надо составить краткий план, с указанием основных вопросов избранной темы. 

Реферат должен включать введение, несколько вопросов, посвященных рассмотрению темы, заключение и список использованной литературы. В вводной части реферата следует указать основания, послужившие причиной выбора данной темы, отметить актуальность рассматриваемых в реферате вопросов. В основном разделе излагаются наиболее существенные сведения по теме, производится их анализ, отмечаются отдельные недостатки или нерешенные еще вопросы, вносятся и обосновываются предложения по повышению качества потребительских товаров, расширению ассортимента, совершенствованию контроля за качеством и т.д. В заключении реферата на основании изучения литературных источников должны быть сформулированы краткие выводы и предложения. Список литературы оформляется в соответствии с требованиями ГОСТ 7.1-84 «Библиографическое описание документа». Перечень литературы составляется в алфавитном порядке фамилий первых авторов, со сквозной нумерацией. Примерный объем реферата 15-20 страниц.

Предусмотрено проведение индивидуальной работы (консультаций) со студентами в ходе изучения материала данной дисциплины.

Тематика рефератов



1. Процесс формирования организационной культуры.

 2. Типология организационных культур. 

3. Цель и задачи организационной культуры. 

4. Формирование российской организационной культуры. 

5. Методы руководства персоналом как важный принцип организационной

      культуры предприятия. 

6. Роль руководителя предприятия в создании организационной культуры. 

7. Технология разработки кодекса фирмы. 

8. Изменения организационной культуры как объективный процесс. 

9. Характер межличностных отношений и успешность общения. 

10. Планирование карьеры как форма производственной адаптации руководителей.

 11. Управленческая карьера в России.

 12. Обзор наиболее распространенных типологий корпоративных культур. 

13. Понятие эффективности деятельности организации; экономическая 

       эффективность. 

14. Понятие эффективности деятельности организации; психологическая 

       эффективность. 

15. Разработка типологии корпоративных культур Камерона-Куина. 

       Концепция организационной эффективности Денисона-Фея.

 16. Концепции организационного богатства и заинтересованных сторон. 

17. Эволюция термина корпоративная культура.

 18. Социально-психологический климат организации. 

19. Сравнительный анализ корпоративной культуры и социально-

       психологического климата организации. 

20. Модель кросс-культурного анализа корпоративных культур Г. Хофштеде.





7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины.

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы.



		Код

компетенции

из ФГОС ВО

		Код и наименование индикатора достижения компетенций (в соответствии с ПООП при наличии)

		 Планируемые результаты обучения

		Процедура освоения



		

ОПК-4

		

		Знает: понятия «культура», «организация», «организационная культура», «мировоззрение», «организационные ценности», «нормы поведения», «стиль поведения», «психологический климат», «поведенческий маркетинг», «субкультура», «доминирующая культура», «организационные символы», «мифы и традиции организации»; факторы, влияющие на формирование и изменение организационной культуры; основы, сущность и методы управления организационной культурой.

Умеет: диагностировать тип организационной культуры; применять различные методы изучения организационной культуры. 

Владеет: диагностикой и анализом типа организационной культуры.

		

Устный опрос,  написание рефератов, тестирование



		

ПК-8

		

		Знает: современное состояние и тенденции развития организационной культур;  основные типологии организационных культур; организаций функции и типы различных организационных культур,  факторы, влияющие на формирование и изменение организационной культуры; особенности различных организационных культурах в соответствии с поведенческим маркетингом организации как персонала, так и клиентов; методы изучения и формирования организационной культуры.

 Умеет: диагностировать тип организационной культуры; диагностировать проблемы психологического климата в организации; применять различные методы изучения организационной культуры; разрабатывать управленческие решения, связанные с изменениями организационной культуры и психологического климата организации. 

Владеет: методами изучения организационной культуры.

		

Устный опрос, написание рефератов, тестирование



		

ПК-16







		

		Знает: возможности формирования, поддержания и изменения организационной культуры, методы познания сотрудниками организационной культуры, проблемы и особенности национального менталитета в организационной культуре, методы управления организационной культурой.

Умеет: анализировать влияние организационной культуры организации на эффективность, определять стратегии развития; различать особенности и факторы, влияющие на нее. 

Владеет: навыками анализа организационной культуры, оценки параметров культуры, управления поведением индивида и группы в соответствии с организационной культурой, соответствующей критериям эффективности деятельности, методами формирования, поддержания и изменения, а также исследования организационной культуры, навыками обобщения и использования передового опыта в управлении организационной культурой.

		Устный опрос, написание рефератов, тестирование









7.2. Типовые контрольные задания

Текущий контроль успеваемости в форме опросов, рефератов, дискуссий, тестов, решения задач и промежуточный контроль в форме зачета.



Образцы заданий 



Задание 1. Используя известные методы диагностики организационной культуры, определите основные особенности оргкультуры конкретного предприятия. Выделите основные проблемы оргкультуры и возможные направления их решений.



«Документ»

Рабочий день на одном из петербургских промышленных предприятий для большинства сотрудников начинается с непременного чаепития. Чаепитие плавно перетекает в перекур. Обед начинается рано – практически сразу же за перекуром. Специалисты планового отдела, бухгалтерии, даже молодые 92 маркетинговые аналитики начинают бегать с пирожками на тарелочках из кабинета в кабинет. Не завод, а клуб по интересам. Для них основная цель пребывания на работе – общение. Если у кого-нибудь из сотрудников случается день рождения, то работа отдела останавливается. Тут уже не до общения с клиентами, с 3 часов дня все занимаются исключительно нарезкой салатов и поздравлениями именинника. Выращивание кактусов – хобби руководителя отдела труда и заработной платы. В этом отделе кактусы стоят на всех столах. Создается впечатление, что все сотрудники отдела посвящают себя полностью цветоводству. В отделе кадров цветов меньше, это связано с тем, что все пространство здесь занимают стеллажи картотеки. Компьютеры здесь не прижились, они стоят в углу, аккуратно накрытые от пыли салфетками. Все это происходит на нижних этажах, где размещены различные отделы и бюро заводоуправления. В кабинетах старые, местами отваливающиеся обои, в коридорах темно и пыльно, на стенах висят доски политинформации с новостями 80-х годов. Месторасположение туалетов можно с точностью определить – по запаху хлорки. У начальников производственных цехов свой особый микроклимат: в кабинетах у них до сих пор висят портреты Ленина и Орджоникидзе, на совещаниях дымно и не обходится без крепкого словца. Здесь мыслят исключительно в категориях тонн и единиц выпускаемой продукции, искренне полагая, что все остальные подразделения компании существуют, чтобы загружать их производственные мощности. На верхних этажах заводоуправления находится дирекция. Там светлые коридоры, ковровые дорожки, евроремонт. В приемных сидят обученные на западный манер секретари. В кабинете коммерческого директора флажки, «перпетуум- мобиле» и другие атрибуты, подчеркивающие статус владельца кабинета. Коммерческий директор говорит об управлении по целям, о всеобщем качестве и о запуске проекта по внедрению автоматизированной системы управления. Все это выдает в нем выпускника программы MBA. По его мнению, компания пережила кризис и начала развиваться! Только при подведении очередных годовых итогов выяснилось, что компания не принесла владельцам ни копейки прибыли, по всем направлениям деятельности – одни убытки, а рынок, который всегда принадлежал этой компании, занят другими производителями.



Образец тестового задания по 1 модулю





1. Уровни культуру в бизнесе:

1) 1

2) 2

3) 3

4) 4

2. Что является нижним уровнем культуры в бизнесе:

1) организационная культура

2) управленческая культура

3) контркультура

4) национальная культура

3. Объектом организационной культуры является:

1) процесс формирования основных ценностей организации

2) формирование взаимоотношений и взаимосвязей между людьми и подразделениями

3) любая социально- экономическая система, поддающаяся управлению

4) действующая в организации система коммуникации

4. Методами, используемыми при формировании и развитии организационной культуры, являются:

1) эмпирический метод

2) методы системного анализа

3) метод моделирования конфликта

4) метод математического моделирования

5. Более ёмким является понятие:

1) организационная культура

2) корпоративная культура

3) они одинаковы

4) это разные понятия, их нельзя сравнивать

6. Что не является основным принципом организационной культуры:

1) всеобщность

2) обоснованность

3) априорность

4) субъективность

7. По стилю управления организационные культуры подразделяются на:

1) бюрократическую и демократическую

2) авторитарную и либеральную

3) либеральную и бюрократическую

4) демократическую и авторитарную

8. В бюрократической организационной культуре основным мотивом деятельности работника является:

1) экономический интерес

2) вызов, влекущий самореализацию

3) общие командные цели

4) социальные отношения

9. Объединения людей, сообща реализующих интересы, программы, цели, социально-культурные установки, противостоящие фундаментальным принципам, ценностям и правилам общества это:

1) неформальные организации

2) контркультурные организации

3) формальные организации

4) ассоциативные организации

10. Набор наиболее важных положений, применяемых членами организации и получающих выражение в заявляемых организацией ценностях и нормах, которые служат ориентирами поведения и действий персонала

1) корпоративная культура;

2) социальная культура

3) общественная культура

4) народная культура

11. Корпоративная культура – это:

1) культура организации;

2) фирменная культура;

3) культура предпринимательства;

4) культура общественная

12. Компонентами корпоративной культуры являются:

1) принятая система лидерства;

2) стили разрешения конфликтов;

3) принятая символика: лозунги, организационные табу, ритуалы;

4) нет правильного ответа

13. Призыв или обращение в лаконичной форме, выражающее руководящую идею,  требование:

1) лозунг;

2)организационноетабу;

3) ритуал

14. Характеристики организационной культуры:

1)нормы поведения;

2)культура общения;

3)деловой этикет;

4)трудовая этика;

5)автоматизация бухгалтерского учета

15. Способ взаимодействия в рамках коллективного решения задач или проблем:

1) осознание работником своего места в компании (группе);

2) тип совместной деятельности;

3) нормы поведения;

4) тип управления

16.Часть культуры поведения, которая выражается главным образом в речи, во взаимном обмене репликами и беседе:

1)культура общения;

2) тип совместной деятельности;

3)нормы поведения;

4)тип управления

17. Внутренние коммуникации одной организации, функционирующие на различных территориальных объектах данной организации:

1)корпоративная информационная система;

2) деловой этикет;

3)традиции компании;

4)особенности трактовки полномочий и ответственности

18. Установленный порядок поведения в сфере бизнеса и деловых контактов:

1) корпоративная информационная система;

2) деловой этикет;

3)традиции компании;

4)особенности трактовки полномочий и ответственности

19. Образцы порядка, отношений, поведения, деятельности, принадлежащие к наследию компании и охраняемые общественным мнением:

1) корпоративная информационная система;

2) деловой этикет;

3) традиции компании;

4)особенности трактовки полномочий и ответственности

20. Основные составляющие трудовой этики:

1) ценности,

2) права и обязанности;

3) правила;

4) взаимоотношения

5) нет правильного ответа

21. Эмблема и цветовая гамма корпоративной культуры:

1) символика;

2) тип совместной деятельности;

3)нормы поведения;

4)тип управления

22. Набор ориентиров, что такоехорошои что такоеплохо:

1) взаимоотношения;

2) ценности;

3) нормы;

4) коммуникационная система и язык общения

23. Совокупность элементов организационной культуры по выполнению работы, информированию работников; подходов к объяснению причин и др.:

1) вера во что-то и отношение или расположение к чему-то;

2) процесс развития работника;

3) нормы;

4) коммуникационная система и язык общения 

24. Главные ценности организации, объединенные в единую систему:

1) миссия организации

2) философия организации

3) организационные традиции

4) корпоративная культура

25. Первый уровень организационной культуры образует:

1) ритуалы

2) философию

3) дизайн

4) эмблемы





Образцы тестовых заданий по 2 модулю





1. Уровень организационной культуры, который образует способы поведения людей, ритуалы, эмблемы, дизайн, униформу, язык, лозунги и пр.:

1) поверхностный;

2) промежуточный;

3) глубинный

2.Уровень организационной культуры, который составляет укоренившиеся ценности и верования:

1) поверхностный;

2) промежуточный;

3) глубинный

3. Как по-другому называется третий уровень организационной культуры:

1) промежуточный

2) низший

3) срединный

4) глубинный

4. Повторяющееся мероприятие, проводимое в определенное время и по специальному поводу:

1) традиция

2) обряд

3) обычай

4) ритуал

5. Совокупность мероприятий (обрядов), оказывающих психологическое влияние на работников с целью укрепления преданности ей

1) ритуал;

2) традиции;

3) символика;

4) лозунги

6. Ценности, обычаи, обряды, ритуалы, нормы поведения членов организации, привнесенные из прошлого в настоящее:

1) ритуал;

2) традиции;

3) символика;

4) лозунги

7. Образ мышления работников, определяемый традициями, ценностями, уровнем культуры, сознанием членов организации:

1) ритуал;

2) лозунги;

3) символика;

4) менталитет

8. Что не является функцией организационной культуры:

1) охранная функция

2) образовательная функция

3) воспитательная функция

4) замещающая функция

9. Функция организационной культуры по созданию барьера, ограждающего организацию от нежелательных внешних воздействий:

1) охранная;

2) интегрирующая;

3) регулирующая;

4) адаптивная

10. Функция организационной культуры по формированию чувства принадлежности к организации, гордости за нее:

1) охранная;

2) интегрирующая;

3) регулирующая;

4) адаптивная

11. Функция организационной культуры по поддержанию правила и нормы поведения работников, их взаимоотношений, контактов с внешним миром, что является гарантией ее стабильности, уменьшает возможность нежелательных конфликтов:

1) охранная;

2) интегрирующая;

3) регулирующая;

4) адаптивная

12. Функция организационной культуры по облегчению приспособления людей друг к другу и к организации, реализуется через общие нормы поведения, ритуалы, обряды, совместные мероприятия:

1) охранная;

2) интегрирующая;

3) регулирующая;

4) адаптивная

13. Функция организационной культуры, которая направляет деятельность организации и ее участников:

1) ориентирующая;

2) мотивационная;

3) формирование имиджаорганизации;

4) адаптивная

14. Функция организационной культуры, которая создает необходимые стимулы:

1) ориентирующая;

2) мотивационная;

3) формирование имиджа организации;

4) адаптивная

15. Результатом непроизвольного синтеза людьми отдельных элементов культуры организации в некое неуловимое целое, оказывающее огромное воздействие как на эмоциональное, так и на рациональное отношение к ней:

1) ориентация;

2) мотивация;

3) формирование имиджа организации;

4) адаптация

16. Группа людей с похожими взглядами на мир, которые, отличаются от мировоззрения большинства:

1) субкультура;

2) традиции;

3) символика;

4) лозунги

17. Корпоративная культура, характеризующаяся лояльностью, преданностью и сработанностью сотрудников, командной работой:

1) бейсбольная команда;

2) клубная;

3) академическая;

4) оборонная

18. Корпоративная культура, которая часто подвергается реструктуризации и сокращает свой персонал для адаптации к новым внешним условиям:

1) бейсбольная команда;

2) клубная;

3) академическая;

4) оборонная

19. Культура организации, если она способствует эффективному решению проблем и росту производительности, стимулирует результативность деятельности предприятия:

1) положительна;

2) отрицательна;

3) позитивна;

4) негативна

20. Видимые организационные структуры и процессы, которые можно увидеть, услышать, пощупать:

1) артефакты;

2) провозглашаемые ценности;

3) базовые представления

21. Высказывания и действия членов организации, которые отражают общие ценности и убеждения:

1) артефакты;

2) провозглашаемые ценности;

3) базовые представления

22. Основа, определяет поведение людей в организации, принятие тех или иных решений:

1) артефакты;

2) провозглашаемые ценности;

3) базовые представления

23. Культура, которая проявляется в благоприятном морально-психологическом климате, сплоченности людей, групповых нормах и ценностях, неформальном статуте сотрудников, их личной активности, взаимопонимании, гармонии отношений:

1) опекунская;

2)праксиологическая;

3)предпринимательская

24. Культура, которая основывается на порядке, рациональности, планах, тщательном контроле, оценке деятельности по результатам:

1)опекунская;

2) праксиологическая;

3)предпринимательская

25. Культура, которая поддерживает действия, направленные вовне организации и на перспективу, новаторство и творческую активность персонала, гарантирует удовлетворение потребностей работников в развитии и совершенствовании:

1)опекунская;

2)праксиологическая;

3) предпринимательская





Контрольные вопросы к зачету для итогового контроля



1. Понятие организационной культуры. 

2. Концептуальные подходы к изучению организационной культуры. 

3. Концепции организационной культуры.

4. Структура организационной культуры. 

5. Типы организационных культур, их сравнительный анализ.

6. Субкультуры в организационной культуре предприятия. 

7. Теоретические модели организационной культуры. 

8. Факторы, влияющие на формирование организационной культуры.

9. Задачи менеджмента в 21 веке и организационная культура. 

10. Организация как объект и субъект управления. 

11. Организационная культура в концепции кадровой политики предприятия.

12. Элементы и характеристики организационной культуры.

13. Миссии и девизы компании.

14. Коммуникативное единство организации. 

15. Имидж организации и его формирование. 

16. Репутация в компании: сущность, формирование, управление.

17. Символы, обряды, мифы и легенды в компании.

18. Особенности организационной культуры российских предприятий.

19. Лидерство и лидеры в системе организационной культуры. 

20. Подходы и уровни изучения организационной культуры. 

21. Основные методы изучения организационной культуры. 

22. Технология разработки и внедрения организационной культуры. 

23. Эволюция и трансформация организационной культуры. 

24. Цели и целеполагание различных типов организационных культур.

25. Ценности и нормы культуры как критериальная основа поведения персонала.

26. Корпоративный кодекс компании. 

27. Организационная культура и удовлетворенность трудом. 

28. Определение типа сотрудника, идеального для культуры компании. 

29. Проблемы и сложности отбора персонала, соответствующего культуре компании.

30. Методы недирективного сокращения персонала.

31. Мотивация персонала как элемент культуры компании.

32. Методы мотивации различных организационных культур. 

33. Нетрадиционные методы мотивации. 

34. Приобщение персонала к организационной культуре компании. 

35. Обучение персонала различных организационных культур.

36. Организационная культура и система управления знаниями в компании. Министерство науки и высшего образования РФ ФГБОУ



7.3. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций.

Общий результат выводится  как интегральная оценка, складывающаяся из текущего контроля – 70% и промежуточного контроля – 30%. Контроль освоения студентом дисциплины осуществляется в рамках модульно-рейтинговой системы в зачетных единицах, включающих текущую и промежуточную аттестации.

По результатам текущего и промежуточного контроля составляется академический рейтинг студента по каждому кредиту и выводится средний рейтинг по всем трем кредитам.

По результатам промежуточного контроля студенту засчитывается трудоемкость дисциплины в зачетных единицах, выставляется дифференцированная отметка в принятой системе  баллов, характеризующая качество освоения студентом знаний, умений и навыков по  данной дисциплине.

Контроль успеваемости и качества подготовки студентов по дисциплине «Основы менеджмента» осуществляется в ходе текущего контроля,  промежуточного контроля (модульные аттестации) и итогового контроля по дисциплине.

Текущий контроль, то есть регулярное отслеживание уровня усвоения материала на лекциях, практических занятиях, индивидуальные задания – предназначен для проверки отдельных знаний, навыков и умений студентов, полученных при обучении по учебной дисциплине или требуемых для обучения по учебной дисциплине. Текущий контроль предназначен для проверки достижения студентом отдельных учебных целей и выполнения части учебных задач программы учебной дисциплины.

По результатам текущего контроля формируется допуск студента к экзамену. 

Текущий контроль знаний: 

1. Присутствие и работа на лекции (конспект) – 2 балл;

2. Присутствие на семинаре –1 балл;

3. Активное участие на семинарских занятиях – 15 балл;

4. Активное участие в деловых  играх – 20 балл

5. Самостоятельная работа:

а) выполнение домашнего задания – 12 балл;

6. Устный (фронтальный) опрос – 10 баллов;

9. 	Доклады – 10 баллов.

Итого: текущий контроль знаний – 70 баллов.

	Коэффициент весомости баллов, набранных за текущую и контрольную работу, составляет 0,7/0,3. Контроль освоения учебного материала по каждому кредиту может осуществляться в форме:

· контрольной работы;

· тестирования.

Итого: промежуточный контроль – 30 баллов.

Оценка самостоятельной работы студента (подготовка доклада, выполнение индивидуальных заданий, домашней контрольной работы и др.) также осуществляется по 100-балльной шкале.

Для определения среднего балла за текущую работу суммируются баллы, полученные за аудиторную и самостоятельную работу, полученная сумма делится на количество полученных оценок.

Итоговый балл за текущий работу определяется как произведение среднего балла за текущую работу и коэффициента весомости. 

Результаты успеваемости оцениваются по 100-балльной системе, которые отделом мониторинга качества образования переводятся в 50 баллов. 

Если студент пропустил занятие без уважительной причины, то это занятие оценивается в 0 баллов и учитывается при подсчете среднего балла за текущую работу.

Если студент пропустил занятие по уважительной причине, подтвержденной документально, то преподаватель может принять у него отработку и поставить определенное количество баллов за занятие. Если преподаватель по тем или иным причинам не принимает отработку, то это занятие при делении суммарного балла не учитывается.

Контрольная работа за модуль также оценивается по 100-балльной шкале. Итоговый балл за контрольную работу определяется как произведение баллов за контрольную работу и коэффициента весомости.

         Критерии оценок аудиторной работы студентов по 100-балльной шкале:

«0 баллов» - студент не смог ответить ни на один из поставленных вопросов

«10-50 баллов»  - обнаружено незнание большей части изучаемого материала, есть слабые знания по некоторым аспектам рассматриваемых вопросов

«51-65 баллов» - неполно раскрыто содержание материала, студент дает ответы на некоторые рассматриваемые вопросы, показывает общее понимание, но допускает ошибки

«66-85 баллов» - студент дает почти полные ответы на поставленные вопросы с небольшими проблемами в изложении. Делает самостоятельные выводы, имеет собственные суждения.

«86-90 баллов» - студент полно раскрыл содержание материала, на все поставленные вопросы готов дать абсолютно полные ответы, дополненные собственными суждениями, выводами. Студент подготовил и отвечает дополнительный материал по рассматриваемым вопросам.

Таблица перевода рейтингового балла в «5»-балльную шкалу

		Итоговая сумма баллов по дисциплине по 100-балльной шкале

		Оценка по 5-балльной шкале



		0-50

		Неудовлетворительно





		51-65



		Удовлетворительно



		66-85

		Хорошо



		86-100

		Отлично







Аттестованным считается студент, набравший 51 балл и выше.  



8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины.

а)	основная литература:

1. Асаул А.Н., Асаул М.А., Ерофеев П.Ю., Ерофеев М.П.Культура организации. Проблемы формирования и управления. – М.: Институт проблем экономического возрождения,  

Гуманистика, 2006. http://www.iprbookshop.ru/18196.html

2. Грошев И.В., Краснослободцев А.А. Организационная культура. Учебник для студентов вузов, обучающихся по специальности «Менеджмент», по экономическим

 специальностям.- М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015. http://www.iprbookshop.ru/66239.html



3. Захарова Ю.Н. Формирование организационной культуры с ориентацией на управление знаниями // Человек и труд / Ю.Н. Захарова . - 2011. -№ 11.- С.66-67.

 4. Мызрова К.А. Организационная культура: учебное пособие/ К.А. Мызрова. – Ульяновск: УлГУ, 2011. – 194 с.

 5. Соломанидина Т.О.Организационная культура компании.- М.: Инфра-М, 2011. 



б)	дополнительная литература:

1. Гэлэгер Р. Душа организации/ Ричард Гэлэгер, пер. с англ. – М.: Издательство «Добрая книга», 2006. – 352 с. 

2. Имаи М. Кайдзен: Ключ к успеху японских компаний/ МасаакиИмаи; Пер. с англ. —

3-е изд. — М.: Альпина Бизнес Букс, 2007. – 276 с.- (Серия «Модели менеджмента ведущих корпораций»). 

3. Камерон К., Куинн Р. Диагностика и изменение организационной культуры/Пер. с англ. Под ред. И.В. Андреевой. — СПб: Питер, 2001. — 320 с.: ил.- (Серия «Теория и практика менеджмента»). 

4. Менеджмент: Учебник для вузов/ М.М. Максимцов, А.В. Игнатьева, М.А. Комаров и др.; Под ред. М.М. Максимцова, А.В.Игнатьевой.- М.: Банки биржи, ЮНИТИ, 1999.- 343с.

 5. Организационная культура: учебник/ Под ред. Шаталовой Н.И.— М.: Издательство «Экзамен», 2006.—652 с. (Серия «Учебник для вузов»).

 6. Организационное поведение. Хрестоматия. Учебное пособие для факультетов: психологических, экономических и менеджмента. Самара: Издательский Дом «Бахрах-М», 2006. – 752 с. 

7. Патрик Ленсиони. Сердце компании. Почему организационная культура значит больше, чем стратегия или финансы. Пер. Никифорова А.. Ильина Н. – М., 2013. http://www.iprbookshop.ru/39396.html





9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины.



1. eLibrary.ru [Электронный ресурс]: электронная библиотека/научн.электронная бибилиотека //http://www.elibrary.ru/

2. Moodle [Электронный ресурс]: cистема виртуального обучения [база данных]/ДГУ. – Махачкала – URL: http://www.moodle.dgu.ru

3. Электронный каталог библиотеки ДГУ [Электронный ресурс]: http://www.elib.dgu.ru

4. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» / http://www.biblioclub.ru/

5. Единое окно доступа к образовательным ресурсам / http://window.edu.ru/window/library

6. Библиотека Гумер - гуманитарные науки / http://www.gumer.info/ 

7. Библиотека: Интернет-издательство / http://www.magister.msk.ru/library/

8. Библиотека Я. Кротова / http://www.krotov.info/

9. Мировая цифровая библиотека / http://wdl.org/ru//

10. Публичная Электронная Библиотека / http://lib.walla.ru/

11. Российское образование. Федеральный портал. / http://www.edu.ru/

12. Русский гуманитарный интернет-университет / http://www.i-u.ru/biblio/links.aspx?id=6 

13. Электронная библиотека Российской государственной библиотеки / http://www.rsl.ru/ru/s2/s101/

14. Электронная библиотека учебников / http://studentam.net/

15. Электронная библиотека IQlib / http://www.iqlib.ru/

16. Lib.Ru: Библиотека Максима Мошкова / http://lib.ru/

17. Официальный сайт Президента Российской Федерации // www.krevlin.ru

18. Официальный сайт Министерства иностранных дел Российской Федерации // www.mid.ru

19. Официальный сайт Министерства экономического развития Российской Федерации // www.economy.gov.ru

20. Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики // www.gks.ru

21. Сайт Всероссийского центра изучения общественного мнения (ВЦИОМ) // http://wciom.ru 

22. Сайт аналитического центра Юрия Левады (Левада-центр) // www.levada.ru

23. Сайт Института современного развития (ИНСОР) // www.riocenter.ru

24. Сайт Института общественного проектирования (ИНОП) // www.inop.ru

25. Сайт журнала «Эксперт» // www.expert.ru

26. Сайт Общественной палаты России // www.oprf.ru

27. Федеральный портал «Российское образование» // http://www.edu.ru/



10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины.

В течение семестра студенты осуществляют учебные действия на лекционных занятиях, решают практические задачи по указанию преподавателя, готовятся к каждому семинару, изучают основные способы психического влияния людей друг на друга в деятельности и общении, усваивают и повторяют основные понятия, которыми обозначаются данные явления. 

Характер и количество задач, решаемых на семинарских занятиях, определяются преподавателем, ведущим занятия. Контроль эффективности самостоятельной работы студентов осуществляется путем проверки их конспектов по изучению литературных источников, проверки решения ими учебных заданий и практических задач, предусмотренных для самостоятельной отработки. Количество задач, предлагаемых для самостоятельной работы студентам, определяются их сложностью и с учетом соотношения часов аудиторной и самостоятельной работы. 

В течение семестра проводится контрольная работа. Выполнение всех самостоятельных домашних заданий и контрольной работы является необходимым условием допуска к экзамену по теоретическому курсу.  Преподавание и изучение учебной дисциплины осуществляется в виде лекций, семинарских практических занятий, групповых и индивидуальных консультаций, самостоятельной работы студентов. В качестве контрольно-развивающих форм используются командные и сценарные игры,  «интеллектуальные разминки», «мозговые штурмы», моделирование изучаемого предмета.

Методические рекомендации студентам в период работы на лекционных занятиях.

Основу теоретического обучения студентов составляют лекции. Они дают систематизированные знания студентам о наиболее сложных и актуальных проблемах изучаемого курса. На лекциях особое внимание уделяется не только усвоению студентами изучаемых проблем, но и стимулированию их активной познавательной деятельности, творческого мышления, развитию научного мировоззрения, профессионально-значимых свойств и качеств. 

 Осуществляя учебные действия на лекционных занятиях, студенты должны внимательно воспринимать действия преподавателя, запоминать складывающиеся образы, мыслить, добиваться понимания изучаемого предмета, применения знаний на практике, при решении учебно-профессиональных задач. В случае недопонимания какой-либо части предмета следует задать вопрос в установленном порядке преподавателю. 

Студентам, изучающим курс, рекомендуется расширять, углублять, закреплять усвоенные знания во время самостоятельной работы, особенно при подготовке к семинарским занятиям, изучать и конспектировать не только обязательную, но и дополнительную литературу.

Методические рекомендации студентам по подготовке к семинарским

занятиям.

Главной задачей семинарских занятий является углубление и закрепление теоретических знаний у студентов, формирование и развитие у них умений и навыков применения  знаний для успешного решения прикладных психологических задач. Семинарское занятие проводится в соответствии с планом. 

Подготовка студентов к семинару включает:

- заблаговременное ознакомление с планом семинара;

- изучение рекомендованной литературы и конспекта лекций;

-подготовку полных и глубоких ответов по каждому вопросу, выносимому для

обсуждения;

- подготовку доклада, реферата по указанию преподавателя;

- освоение своей роли как участника тренинга или деловой игры;

- заблаговременное решение учебно-профессиональных задач к семинару.

При проведении семинарских занятий уделяется особое внимание заданиям, предполагающим не только воспроизведение студентами знаний, но и направленных на развитие у них практических умений и навыков, а так же творческого мышления, научного мировоззрения, профессиональных представлений и способностей. Методические рекомендации студентам по подготовке к зачету. При подготовке к зачету студент должен повторно изучить конспекты лекций и рекомендованную литературу, просмотреть решения основных задач, решенных самостоятельно и на семинарах, а также составить письменные ответы на все вопросы, вынесенные на зачет.

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем.

Для выполнения моделирования необходимы пакет прикладных программ Microsoft Office. Для проведения индивидуальных консультаций может использоваться образовательный блог и электронная почта. 

Разработан учебный курс на электронной платформе Moodle.

При изучении студентами данной дисциплины используются следующие технологии:

· технологии проблемного обучения (проблемные лекции, проводимые в форме диалога,

· решение учебно-профессиональных задач на семинарских и практических занятиях;

· игровые технологии (проведение тренингов, деловых игр, «интеллектуальных разминок», «мозговых штурмов», реконструкций функционального взаимодействия личностей в рамках семинарских занятий);

· интерактивные технологии (проведение лекций диалогов, эвристических бесед, коллективное обсуждение различных подходов к решению той или иной учебно-профессиональной задачи);

· информационно-коммуникативные образовательные технологии (моделирование изучаемых явлений, презентация учебных материалов) и элементы технологий проектного обучения.

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине.

Учебные занятия по предмету проводятся в специализированной аудитории. В процессе чтения лекций, проведения семинарских и практических занятий используются наглядные пособия, комплект слайдов, компьютерное оборудование для моделирования ситуаций взаимного влияния людей в деятельности и общении, видео-лекции, видео – и аудиовизуальные средства обучения, банк учебно-профессиональных задач, учебных заданий. 

На факультете управления Дагестанского государственного университета имеются аудитории (405 ауд., 407 ауд., 408 ауд., 434 ауд.), оборудованные интерактивными, мультимедийными досками, проекторами, что позволяет читать лекции в формате презентаций, разработанных с помощью пакета прикладных программ MS Power Point, использовать наглядные, иллюстрированные материалы, обширную информацию в табличной и графической формах, пакет прикладных обучающих программ, а также электронные ресурсы сети Интернет.
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